基本操作ガイド 

PIXUS PRO-1 


使用説明書 


Canon 


パソコンから印刷 


そのほかの使いかた 


用紙/ディスクのセット 



ご使用の前におずこの使用説明書をお読みください。将来いつでも使用できるように大切に保管してくださし、。 
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本製品ででまること 


操作方法については、『ま用ガイ问（電モマニュアル）を参照してください。 


写真の色あいを調整して印刷する 

〔 Easy-PhotoPrint Pro ) 

Easy-PhotoPrint Pro (イージ ー. フォトプリント.プ □) I ホ 、 Adobe Photoshop や Adobe 
Photoshop Elements 、 キヤノン製デジタルカメラ用 RAW 現像アプ U ケーシヨンソフト Digital 
Photo Professional (対象機種はキヤノンのホームぺージをご覧ください）から起動し、フチなし 
全面印刷やインデックス印刷、モノク□印刷 、 Adobe RGB に対応した印刷など、さまざまな写真印 
刷をよ0かんたんにずるためのプラグインソフトでず。 

起動のしかたは、『ミ舌用ガイド』（電モマニュアル）を参照してください。 


Easy-PhotoPrint Pro は 、 Adobe Photoshop CS / CS 2/ CS 3/ CS 4/ CS 已 、 Adobe Photoshop 
Elements 己/7*/8/9 、 Adobe Photoshop Lightroom 2/3 、 Digital Photo Professional 
Ver .2.1 じ(降のみに対応していまず。 

* Windows のみ対応 

最新情報はキヤノンピクサスホームぺージ （ canon . jp / pixus ) をご覧ください。 


rr 

カラーバランスで、シアン/マゼンタ 
/イエ□-など、色ごとに、強弱が設 
定でさます。 



補正なし 



カラーバランスで補正 



モノク□印刷で、：令黒調や温黒調など 
モノク□の温かみを設定でさます。 



を黒調 



白黒（標準) 



温黒調 


アプ U ケーシヨンで指定したに C プロ 
ファイルにしたがって印刷でさます。 



sRGB 



Adobe RGB 


用紙の種類やサイズに応じて、いろい 
ろなレイアウトが選べます。 




フチあり1面印耐 


麵 h 巧 iCB 

■広 か 31 M 


インデックス印肺 



























ウェブページを思いのままに印刷ずる 

〔 Easy-WebPrint EX ) 





写真やディスクレーベルを印刷する 

Easy-PhotoPrint EX 


アルバムを巧刷 


写真を印刷 








フ U ンターを設定する 
マイプ U ンタ 

(Windows のみ） 



詳しい使いかたを 
調べる 

『活用ガイド』 


ほかにちし)ろし)ろなことび 
でさます。 

『活用ガイド』を 
参照してください。 


レーベルを印刷 動画を切り出して印刷 



カレンダー、シールち作れまず。 











































































付属の説明書の種類と見かた 



かんたんスタートガイド 

設置か5使えるよラになるまでの準備を説明しています。 
はじめにお読みください。 


隆 

レ- ム …I ] 


■:み r 1^^^^ I 

ILjp^ 


基本操作ガイド（本書） 

本製品の基本的な機能-操作を説明しています。 

Windows や Macintosh のプ U ンタードライバーを使って印刷する際 
の基本操作のほかに、インクタンクの交換方法、トラブルへの対処など 
を知りたいとさにちお読みください。 

活用ガイド（電子マニュアル） 

一歩進んだ使いかたを説明した、パソコンの画面で見るマニュアルです。 
本製品をさ5に使いこなすためにお読み<ださい。 

フォトデータを写真に仕上げるために必要な基礎知識や設定のポイント 
を確認する場合は、活用ガイド内の『デジタルフォト印刷ガイド』をお 
読みください。 


このほかに，『設置前にぶ、ずお読みください JI 、 『ネットワーク設置で困ったときには』 
などが付属しています。 



目的にあった機能 
についての操作や 
説明を表示しまず。 


目なやキーワード占、!5検索して、 
見たいページを表示でさます。 


電子マニュアルの使いかたやお手入れ、本製品の設定 
を変更する方法など、いろいろな説明を表おします。 
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Exit Print に二)し、て 

本製品は 、 「Exif Print 」 に对応していまず。 

Exit Print は、デジタルカメラとプリンターの連携を強化した規格でず。 

Exit Print 对応デジタルカメラと連携ずることで、撮影時のカメラ情報を活かし、それを最適化して、 
よりされいなプリント出力結果を得ることがでさます。 


ExiiPfint 


記載について 

本書で使用しているマークについて説明しまず。本書では製品を安全にお使いいただくために、大切な記載事項には下記 
のようなマークを使用しています。これ5の記載事項は必ずお守りください。 

A 警告 取扱いを誤った場合に、死 t または重傷を負 3 おそれのある警告事項が書かれていまず。安全に使用 

していただくために、必ずこの警告事項をお守りください。 

ク\ ま意 取扱いを誤った場合に、傷害を負ラおそれや物的損喜が発生ずるおそれのちる注意事項が書かれてい 

ます。安全に使用していただくために、必ずこの注意事項をお守りください。 

守っていただきたい重要事項が書かれています。製品の故障•損傷や誤った操作を防ぐために、必ず 
お読みください。 

操作の参考になることや補足説明が書かれています。 


Windows 独自の操作について記載しています。 


Macintosh 独自の操作について記載していまず。 

本書では Windows 7 operating system Home Premium または Mac OS X v . l 日.目 . x をご使用の場合に表をされる画 
面で説明しています。 

ご使巧のアプリケーションソフトによっては、操作が異なる場合があります。詳しい操作方法については、ご使用のアプ 
U ケーションソフトの取扱説明書を参照してください。 

商標について 

• Microsoft は 、 Microsoft Corporation の登録商標でず。 

• Windows は、米国 Microsoft Corporation の米国およびその他の国における登録商標または商標です。 

• Windows Vista は、米国 Microsoft Corporation の米国およびその他の国における登録商標または商標でず。 

• Internet Explorer は、米国 Microsoft Corporation の米国およびその他の国における登録商標または商標でず。 

• Macintosh および Mac は米国およびその他の国で登録された Apple Inc . の商標です。 

• Safari は米国およびその他の国で登録された Apple Inc . の商標です。 

• Adobe 、 Photoshop、Photoshop Elements 、 U 宮 htroom および Adobe RGB、Adobe RGB (19 白 8) は、 
Adobe Systems Incorporated (アドビシステムズ社）の米国な! 5 びにその他の国における登録商標または商標でず。 

• Photo Ra 呂は 、 HahnemOhle FineArt GmbH の商標でず。 

- DCF は、（社）電子情報技術産業協会の団体商標で、日本国内における登録商標でず。 

お客様へのお願い 

-本書の内容の一部または全部を無断で転載することは、禁止されていまず。 

-本書の内容に関しては、将来予告なく変更することがありまず。 

-本書の内容については万全を期していまずが、万一誤りや記載漏れなどにお気づをの点がございました5、キヤノン 
お客様相談センターまでご連絡ください。 

連絡先は、月糧の『サポートガイド』に記載していまず。 

-本書はリヴイクルに配慮して製本されていまず。本書が不要になったとさは、回収*リヴイクルに出してください。 

-本製品を運用した結果については、責任を負いかねまずのでご了承ください。 
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本製品について 


ここでは、製品の各部を称とその機能について説明しています。 


前面 . 

背面 . 

インクタンク関連 


各部の名称と役割 


本製品について 


6 8 9 
R R R 
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※本製品は、 u チウム電池を使用しています。リチウム電池の位置と取り外しについては「インクタンク関連」 の© 
( P . 日）を参照してください。 


〇 トップヵバー 

紙づまりのとさに開をます。 

0 給紙□ヵバー 

給紙□に物び落ちるのを防ぎます。 

用紙ガイドを動かすとさは開を、印刷する前に閉じて 
<ださい。 

©用紙 サポート 

後トレイに用紙をセットするとをに開さます。 

〇 を（うしろ）トレイ 

本製品で使用でさるさまざまなサイズ、種類の用紙を 
セットでをます。一度に同じサイズ、種類の用紙を複 
数枚セットでを、自動的に1枚ずつ給紙されます。 

づ P ぶ白、 P .33 

©用紙 ガイド 

動かして用紙の両端に合わせます。 


@ 紙づま〇処理用ボタン 

紙づまりのとをに押し、排紙トレイにつまった巧紙を 
取り除きます。与 P . 白日 

©排紙 トレィ 

印刷された用紙び排出されます。印刷する前に開いて 
<ださい。 

©補助 トレィ 

用紙を支えるため、手前に引を出します。 

印刷するとさは引さ出して<ださい。 

巧 内部ヵバ- 

ディスクトレイをセットします。プ U ンタブルディス 
クに印刷するとをだけ手前に開いて使用します。通常 
は閉じておさます。 
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各部の名称と役割 



カノ く一を取り付けた状態でご使用ください。 

® ディスクトレイ 収納部 

付属のディスクトレイを収納でさます。づ P.42 

©カメラ 接続部 

デジタルカメラなどの円 な 目 rid 呂 e 対応機器か 5 直接 
印刷するときに、ここに接続します。づ P ぶ目 

A 警告 

-本製品のカメラ接続部には円な目 ridge 対応機器し U 
がは接続しないでください。火災や感電、本製品 
の損傷の原因となる場合びあります。 


©電源 ボタン 

電源を入れる/切るとさに巧します。 


電源プラグを巧くときは 

-電源を切ったあと、必ず電源ランプび消灯してい 
ることを確認してから電源プラグを抜いてくださ 
し、。電源ランプび点灯/点滅しているとをに電源 
プラグを抜くと、プ U ントヘッドび保護されない 
ため、その後正し<印刷でさなくなることびあり 
ます。 




-金属部分に触れないでください。 

©エラー ランプ 

用紙やインクびなくなったとをなど、エラーび発生し 
たとさにオレンジ色に点灯または点減します。 

^ _ 

電源ランプ/エラーランプの表示について 

• 電源ランプ/エラーランプの表示により、本製品 
の状態を確認でをます。 

一電源ランプび消灯：電源びオフです。 

一電源ランプび白色に点丹：印刷び可能です。 

一電源ランプび白色に点滅：準備動作中、または 
印刷中です。 

ーエラーランプびオレンジ色に点滅：エラーび発 
生し、印刷でさません。づ P.7] 

一電源ランプ（白色）とエラーランプ（オレンジ 
色）び交互に]回ずつ点滅：サービスを必要と 
する エラーび 起さている可能性びあ0ます。 

与 >P.7 目 


自動電源オフ機能について 

-一定時間、データび送信されないとさに本製品の 
電源を自動的に切ることびでさます。お買い上げ 
時は、自動で電源を切る設定になっていまず。 

設逊ま、プ U ンタードライバーの[ユーティ U ティ] 
シート （ Windows ) または Can 日 n IJ Printer 
Utility (キヤノン-アイジェイ-プ U ンター-ユー 
ティ U ティ） (Macintosh) で巧います。設定方法 
は、『活用ガイド』（電モマニュアル）を参照して 
ください。 

⑩ U セットボタン 

印刷を中止するとさなどに押します。本製品のトラブ 
ルを解除してか5このボタンを押すと、エラーび解除 
されて印刷でさるよラにな0ます。 


本製品について 










































各部の名称と役割 


背面 



® © 




® 用紙ガイド 

動かして用紙の両端に合わせまず。 

巧) 巧紙サポート 

手差しトレイに用紙をセツトするときに、開いて引さ 
出します。 

巧) 手差しトレイ 

半切などの大さなサイズの用紙や厚い用紙などを1枚 
ずつセツトでさます。 

づ P '31、 P 33 

紙づまり処理用ボタン 

紙づま D のとさに巧し、手差しトレイにつまった用紙 
を取0除さまず。づ P.9 巳 


@ 電源コード接続部 

付属の電源コードを接続ずるためのコネクタでず。 

@ LAN ケーブル接続部 

LAN ケープルでネツトワーク接続ずるためのコネク 
夕です。 

® USB ケーブル接続部 

USB ケーブルでバソコンと接続するためのコネクタ 
でず。 



-金属部分に触れないでくださし、。 

-印刷しているとさに、 USB ケーブルや LAN ケーブルを巧さ差ししないでくださし、。 
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各部の名称と役割 


インクタンク関連 



© タンクカバーオープンボタン 

タンクカバーを開くとさに押します。 

タンクカバーび開いているとさや開閉の準備をしてい 
るときに、青色に点滅します。また、インクに関する 
エラーや警吉び発生して、インクタンクの確認び必要 
な状態になると青色に点灯します。づ P.44 

® インクタンク取り出しボタン 

インクタンクを取り外すときに押します。づ P.44 

©インク ランプ 

赤色に点口/点滅し、インクタンクの状態を知5せ 
ます。 

与「インクの状態を確認する」 (P.49) 


@ タンク カバー 

インクタンクを交換するときに、タンクカバーオープ 
ンボタンを巧して開さます。づ P.44 

©電池 カバー 

U チウム電池のカバーです。 


本製品を廃棄する隙は、このカバーを外し、 U チ 
ウム電池を取りがしてください。廃棄時がには、 
絶対に U チウム電池を取0外さないでくださし、。 
電池カバーをがすとさは、カバー上部の溝に先の 
細いわのを差し込んでがしてください。 




プリントヘッドとインクタンクの取り付け方法は、『かんたんスタートガイド』を参照してください。 


本製品について 
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パソコンか SEP 刷ずる 


ここでは、文書を印刷する方法について説明していまず。 

また' 付属のソフトウェア Easy-WebPrint EX (イージ ー• ウェブプリン 
卜.イーエックス）や Solution Menu EX (ソリユーシヨン.メニユ ー. 
イーエックス）についてち紹介しています。 

写真を印刷ずる方法については、『活用ガイド』（電子マニュアル）を参照し 
て < ださい。 


プリンタードライバーを使って印刷ずる （ Windows ) … P .1 


目 


プリンタードライバーを使って巧刷する （ Macintosh ) … P . 


こブぺージを印刷ずるに asy - WebPrintEX を使う）… P .1 


Mac 日 S X v.ia 日 .X または Mac 日 S X v.l 日.己 .x の場合 .P.1 己 

Mac 日 S XV . 1日. 4. 11の場合 .P.17 

SI のが •iigiiJayAAji ； 毕ぉぉ 1 

Solution Menu EX について .P.20 

Easy-WebPrint EX について .P.23 


P .20 


パソ n ンか 5 印刷する 
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プリンタ—ドライバ—を 巧って 印刷す る 
(Windows) 


ここでは、 A 4 サイズの書類を普通紙に印刷ずる方法について説明しまず。詳し<は、『ま用ガイ 
ド』（電モマニュアル）を参照してください。 

_ 

-ご使用のアプリケーションソフトによっては、操作び異なる場合びあります。詳しい操作方法については、ご使用のア 
プ U ケーションソフトの取扱説明書を参照してくださし、。 

• ここでは、 Windows 7 operatin 呂 system Home Premium 化!降 Windows 7) をご使用の場をに表示される画 
面を基本に説明しています。 



印刷の準備をずる 



旦 D 


D 本製品の電源び入っていることをお認するづ P .7 

旦 用紙をセットするづ P .28 

ここでは、 A 4 サイズの普通紙を後トレイにセットします。 

^ _ 

-手差しトレイか S 普通紙を給紙することはでさません。手差し 
トレイに用紙をセットする場合は、仔差しトレイに用紙をセッ 
卜ずる」 （P.31) を参照してください。 


H 排紙トレイをゆっくり手前に開いてか5、補助トレイ 
を引さ出す 


2 アプリケーションソフトで原稿を作成(または表示)ずる 


3 プリンタードライバーの設定画面を開く _ 

D アプリケーションソフトの[ファイル]メニューまた 
はツールバーか 5 [印刷] を 選ぶ 

[印刷]ダイアログび表示されます。 

旦 ご使用の製品名び選ばれていることを巧詔ずる 

^ _ 

-別の製品名び還ばれている場合は、ご使用の製品名をク IJ ック 
してください。 


B [詳細設定](または[プ□パティ])ボタンをクリック 
する 



旦 


旦 
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プリンタードライ>1 (一を使って印刷する （Windows) 


4 印刷に必要な設定をずる _ 

n [よく使う設定]で[文書印刷]を選ぶ 

_ 

-[よく使ラ設定]で[文書印刷]、[写真印刷]といった印刷目 
的を選ぶと、選んだ目的により、[追加する機能]の項目に自 
動的にチェックマークび表示されます。また、印刷目的に適し 
た用紙や品質などの設定び表示されます。 


且 表示された設定内容を確認ずる 

ここでは、[巧紙の種類]で[普通紙]、[印刷品質]で[標 
準]、[出力巧紙サイズ]で [A 4]、 [給紙方法]で[後卜 
レイ]が選ばれていることを確認してください。 

_ 

-[部数]で2部 ULL の部数を指定すると、部単位で印刷され 
まず。 

-設定内容は変更することびでをます。ただし、[出力用紙サイ 
スを変更した場合は、[ページ設定]シートの[用紙サイズ] 
の設定びアプ U ケーシヨンソフトの設定と合っていることを確 
認してくださし、。 

詳しくは『活用ガイド』（電子マニュアル）を参照してください。 
-手差しトレイか5給紙する場含は、[給紙方法]で[手差し] 
を選びます。 

-用紙の種類を間違えると、正しい印刷品質で印刷されない場合 
びあ0ます。 


0 [ OK ] ボタンをクリックずる 


-プ U ンタードライバー機能の設定方法については、[ヘルプ]ボタンや[操作説明]ボタンをク U ックして、へ 
ルプや『活用ガイド』（電子マニュアル）を参照してください。[操作説明]ボタンは、プ U ンタードライバーの 
[クイック設定]シート、[基本設定]シートおよび[ユーティ U ティ]シートに表示されます。ただし、電子マ 
ニュアル（取扱説明書）びパソコンにインス!-ールされている必要びあります。 

-変更した内容に名前を付けて[よく使ラ設定]に登録することわでをます。詳しくは、『活用ガイド』（電モマ 
ニュアル）を参照してください。 

-[次回もこの設定で印刷する]にチェックマークを付けると、現在表示されている設定内容び次回以降の印刷に 
も適用されます。ただし、ご使用のアプリケーションソフトによっては、適用されない場合びあります。 

-[印刷前にプレビューを表示]にチェックマークを付けると、プレビュー画面で印刷結果を確認することびでさ 
ます。アプ U ケーションソフトによっては、表示されない場合びあります。 

-[基本設定]シートや[ページ設定]シートでは、詳細な印刷設定をすることびでさます。詳しくは、『活用ガイ 
ド』（電子マニュアル）を参照してください。 



D 


且 
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プリンタードライバーを使って印刷する （ Windows ) 


5 印刷を開始ずる _ 

[印刷](または[〇の）ボタンをク1」ックすると、印刷び開始されます。 



^ _ 

-手差しトレイから給紙する場合、手差し印刷のメッセージび表示され、エラーランプびオレンジ色に点滅しま 
す。手差しトレイに用紙びセットされていることを確認し、[印刷開始]ボタンをク U ックするか、本製品の U 
セットボタンを押ずと印刷び開始されます。 

-印刷中に本製品のリセットボタンを押すか、プリンター状態の確認画面の[印刷中止]ボタンをク U ックすると、 
印刷を中止でさます。 

プ U ンター状態の確認画面は、タスクバー上のプ U ンターのアイコンをク U ックして表示します。 

Windows Vista operatin 呂 system 降 、 Windows Vista ) または Windows XP をご使用の場合は、夕 
スクパー上のに anon (ご使用の製品名)]をク U ックして表示します。 

-署線びずれたり、印刷結果び思わしくない場合は、「プ U ントヘッド位置を調整する」 （ P . 目日）を参照してプ U 
ントへッドの位置調整を行ってくださし、。 
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ここでは、 A 4 サイズの書類を普通紙に印刷ずる方法について説明しまず。詳し<は、『ま用ガイ 
ド』（電モマニュアル）を参照してください。 

_ 

-ご使用のアプ1」ケーシヨンソフトによっては、操作び異なる場合びありまず。詳しい操作方法については、ご使用のア 
プ IJ ケーシヨンソフトの取扱説明書を参照してくださし、。 


Mac OS X V. 10.6 .X または Mac OS X v . l 0.5. 





ここでは 、 Mac OS X v.l 0.6. x をご使用の場合に表示される画面を基本に説明しています。 


印刷の準備をずる 



D 本製品の電源び入っていることを巧詔するづ P .7 

旦 用紙をセットずるづ p . 2 8 

ここでは、 A 4 サイズの普通紙を後トレイにセットします。 

^ _ 

-手差しトレイから普通紙を給紙することはでをません。手差し 
トレイに用紙をセツトずる場合は、任差しトレイに用紙をセツ 
卜する」 （ P .31) を参照してください。 

H 排紙トレイをゆっくり手前に開いてか5、補助トレイ 
を引さ出ず 


2 アプリケーションソフトで原稿を作成(または表示)する _ 

3 プリントダイア□グを開< _ 

アプ U ケーションソフトの[ファイル]メニューか！5 [プリント…]を選ぶと、プ U ントダイア 
□グび表示されます。 

_ 

- UTF の画面び表示された場合は、 r 气ボタンをク IJ ックしてください。 


プリンタ： 〔Canon PRO-1 series 
プリセット：〔** 


: a© 

3 


(7) ( PDF ， ) { プレビュ ー){ キャンセル J t 
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プリンタードライバーを使って印刷する ( Macintosh ) 


4 印刷に必要な設定をずる _ 

D [プリンタ]でご使用の製品名び選ばれていることをお 
認ずる 

旦 [用紙サイズ]でセットした用紙のサイズを選ぶ 

ここでは [ A 4] を選びます。 

B ポップアップメニューか5 [品位と用紙の種類]を選ぶ 

□ [用紙の種類]でセットした用紙の種類を選ぶ 

ここでは[普通紙]を選びます。 

_ 

-用紙の種類を間違えると、正しい印刷品質で印刷されない場合 
びあ0ます。 


B [給紙方法]で給紙方法を選ぶ 

ここでは[後トレイ]を選びます。 

_ 

-手差しトレイか日給紙ずる場合は、[給紙方法]で[手差し] 
を選びます。 


回 [印刷品質]で印刷品質を選ぶ 

ここでは[標準]を選びます。 

^ _ 

. 印刷品質については、『活用ガイド』（電子マニュアル）を参照 
してください。 


^ _ 

-プ U ンタードライバー機能の設定方法については、プ U ントダイア□グの[品位と用紙の種類]、[カラーオプ 
シヨン]、[ク U アコート]、[フチなし全面印刷]、または[とじしろ]の®ボタンをク U ックしてくださし、。 

-左側に表示されるプレビュー画面で印刷結果を確認することびできます。アプ U ケーシヨンソフトによっては、 
表示されない場合びあ0ます。 


5 印刷を開始ずる _ 

[プリント]ボタンをク U ックすると、印刷び開始されます。 

_ 

-手差しトレイから給紙ずる場合、印刷状況のダイア n グに手差し印刷のメッセージび表示され、 エラー ランプび 
オレンジ色に点滅します。手差しトレイに用紙びセットされていることを確認し、本製品の U セットボタンを巧 
すと印刷び開始されます。 

- Dock 内にあるプ U ンターのアイコンをクリックすると、印刷状況を確認するダイア□グび表示されます。 

-印刷状況の U ストで文書を選んで悄り除]をク U ックすると、その文書の印刷を中止でさます。[保留]をク U ッ 
クすると、その文書の印刷を一時停止でをます。また、[プ U ンタを一時停止]をク U ックすると、リストにあ 
るすべての印刷を一時停止でをます。 

-署線びずれたり、印刷結果び思わしくない場合は、「プ U ントヘッド位置を調整する」 （ P . 目日）を参照してプ U 
ントへッドの位置調整を行ってくださし、。 
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プリンタードライバーを使って印刷する ( Macintosh ) 


Mac OS X V. 1 0.4. 11の場合 


1 印刷の準備をずる _ 

D 本製品の電源び入つていることを確認ずるづ P .7 

旦 用紙をセットずるづ P.SS 

ここでは、 A 4 サイズの普通紙を後トレイにセットします。 

_ 

-手差しトレイか S 普通紙を給紙することはでさません。手差し 
トレイに用紙をセットずる場合は、任差しトレイに用紙をセッ 
卜ずる」 （ P .31) を参照してください。 


H 排紙トレイをゆっくり手前に開いてか5、補助トレイ 
を引さ出す 


2 アプリケーションソフトで原稿を作成(または表示)ずる 


3 用紙サイズを設定ずる _ 

D アプリケーシヨンソフトの[ファイル]メニューか5 
[ページ設定…]を選ぶ 

ページ設定ダイア □ グび表示されます。 

旦 [巧まプリンタ]でご使用の製品名び選ばれていること 
をお詔ずる 

B [用紙サイズ]でセットした用紙のサイズを選ぶ 

ここでは [ A 4] を選びます。 

□ [ OK ] ボタンをクリックする 
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17 



































D アプ U ケーシヨンソフトの[ファイル]メニューか5 
[プリント…]を選ぶ 

プ1」ントダイアログび表示されます。 

旦 [プリンタ]でご使用の製品名び選ばれていることをお 
詔ずる 

0 ポップアップメニューか5 [品位と用紙の種類]を選ぶ 

□ [用紙の種類]でセットした用紙の種類を選ぶ 

ここでは[普通紙]を選びます。 

_ 

-用紙の種類を間違えると、正しい印刷品質で印刷されない場合 
びあ0まず。 


0 [給紙方法]で給紙方法を選ぶ 

ここでは[後トレイ]を選びます。 

_ 

-手差しトレイか5給紙ずる場合は、[給紙方法]で[手差し] 
を選びます。 


B [印刷品質]で印刷品質を選ぶ 

ここでは[標準]を選びます。 

_ 

-印刷品質については、『ま用ガイド』（電モマニュアル）を参照 
してくださしん 


<£巧と用巧め ■« 




3 


哥 


互 


@ f POF 〇 (ブレビ 1-) 


(キ，ンセル1 f Wa ’ 卜） 


-プリンタードライバー機能の設定方法については、プ U ントダイア n グの[品位と用紙の種類]、[カラーオプシヨ 
ン]、[ク U アコート]、[特殊効果]、[フチなし全面印刷]、または[とじしろ]の®ボタンをク U ックしてくだ 
さい。 

-[プレビュー]ボタンをクリックずると、プレビュー画面で印刷結果を確認することびできます。アプリケーシヨ 
ンソフトによっては、表示されない場合びあります。 


5 印刷を開始ずる _ 

[プリント]ボタンをク U ックすると、印刷び開始されます。 

_ 

-手差しトレイか5給紙する場を、印刷状況のダイア□グに手差し印刷のメッセージび表示され、エラーランプび 
オレンジ色に点滅します。手差しトレイに用紙びセットされていることを確認し、本製品の I 」セットボタンを押 
すと印刷び開始されます。 

- Dock 内にあるプ U ンターのアイコンをク U ックすると、印刷状況を確認するダイア□グび表示されます。 

-印刷状況の U ストで文書を選んで悄り除]をク U ックすると、その文書の印刷を中止でさます。[保留]をク U ッ 
クすると、その文書の印刷を一時停止できます。また、[ジョブを停止]をク U ックずると、リストにあるずベ 
ての印刷を一時停止でをます。 

-署線びずれたり、印刷結果び思わしくない場合は、「プ U ントヘッド位置を調整する」 （ P . 目日）を参照してプ U 
ントへッドの位置調整を行ってくださし、。 


プ U ンタードライバーを使って印刷する ( Macintosh ) 

4 EP 刷に必要な設定をずる 


I 11 


^3 ^ 3^3 ^ 3^3 
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たとえば、ク u ップ機能を使ラと、いろいろなウェブページから必要な部分を切り取り、編集して印刷する 
ことがでをます。 

Easy-WebPrint EX の操作方法については、 Easy-WebPrint EX のヘルプを参照してください。 


tVjfffSTSMcl 




A- 


、 Cmo^I eaBy-WsDPNnt な • Is 刖 

占か t* ， ’ 卜 ， b IMS ス 5 

，— j ~ 


^留 Ouw プ西目# ouw ブ|]0]ゥり》ゴリ乂('!^ 

口 •-ベー巧り • 卜]了ィ四，ッ ーI 响 ），\ 


mm 


覇ん 


( A ) Easy-WebPrint EX のヘルプは、ツール 
バーの [ Easy-WebPrint EX ] をクリック 
し、メニユーから[ヘルプ]をク U ックし 
こ表术しよ 9 。 


* \* . ■ cJq- , ■ 

6asu-WfbPriM 6X- 



(目） Easy-WebPrint EX のヘルプは、メニュ ー 
バーの [ Easy-WebPrint EX ] をク U ックし、 
メニューから[ヘルプ]をク U ックして表示 
します。 


ウェブぺージを印刷ずる 
(Easy-WebPrint EX を使 5) 


Easy-WebPrint EX (イージ ー• ウェブプ U ント-イーエツクス）は、ウェブぺージをかんたん 
に印刷でさるソフトウェアでず。 

ウェブページの端び切れないよラに用紙の幅に合わせて自動的に縮ルして印刷したり、プレビュー 
でページを選んで印刷ずることび可能でず。 

Easy-WebPrint EX は 、 Internet Explorer 71 i (上 （ Windows )、 または Safari 4 LU 上 （Mac 
OSXv . lO . 已じ(上）でご使用になれまず。 


-他人の着作物を権利ちに無断で複製-編集などすることは、個人的または家庭内、その他これに準ずる限られた範囲に 
おいての使用を目的とずる場合をのぞさ、違法となります。 

また、人物の写真などを複製-編集などする場合には肖像権び問題になることびあります。 


_ 

• Easy-WebPrint EX のインス!ルちるや起動方法については、 「 Easy - W 址 Print EX につい口 （ P . 吕 3) を参照して 
<ださい。 


XXXXXXXXXXXX 



"口||„口溫岂 S I顔 il ご 

hillllil llJh 
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いろいろなソフトウェアを起動ずる 


本製品に付属されているいろいろなソフトウェアを、かんたんに起動できる Solution Menu EX 
(ソ U ューション-メニュ ー• イーエックス）と、ウェブぺージを印刷できる Easy-WebPrint EX 
(イージー.ウェブプ U ント.イーエックス）について説明していまず。 


Solution Menu EX について 


Solution Menu EX は、本製品に付属のアプ U ケーンヨンソフトや取扱説明書をかんたんに起動したり、お 
役立ちサイトにすぐアクセスでさるソフトウエアです。 

_ 

• Solution Menu EX や『活用ガイド』（電子マニュアル)、使用したいアプリケーシヨンソフトなどをインストールして 
し、なかったり、削除した場合は、『セットアップ CD - R 日 M 』 で[選んでインス!ル]か5インス!ルします。 


Solution Menu EX のメイン画面のカテコ ’U メこユー表示エリアには、メこユーが表示されています。カテ 
コ ’U メこユー表示エ U アでメこユーをク U ックすると、メイン画面の機能アイコン表示エ U アに選んだメ 
こユーに分類された機能のアイコンが表示されます。 

ご使用の製品によって、イン画面に表示されるアイコンやメこューの数和種類が異なります。 


※画圃ま、 Windows 7 のものです。 


メイン画面 カテゴリメニュー表示エリア 



機能アイコン表示エリア デスクトップ 
メニューを選ぶと使用できる機能の アクセサリー 
アイコンが表をされまず。 


よく使ラ機能のアイコンをショート 
カツトメニューとして登録でをまず。 


アクセヴリーアイコン 
Solution Menu EX のメイン画面を 
表示したり、ショートカツトメニュー 
の表を/非表示を切り替えまず。 


設定機種名表示エリア 
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いろいろなソフトウエアを起動する 


フォトプリント 

デジタルカメラの写真を使っていろいろな印刷び行えます。 

キヤノンウェブサービス 

ウェブサイトから印刷用のコンテンツや素材をダウンロードでをます。 

ヘルプと設定 

Solution Menu EX のヘルプや『ま用ガイド』（電子マニュアル）を表示できます。 

また 、 Solution Menu EX やご使用の製品の設定びできます。 

『活用ガイド』（電子マニュアル）では、本書に記載されていない使いかたや各種設定のしかた、トラブルび 
起こったとさの対処方法、付属のアプ U ケーシヨンソフトの使いかたについて説明しています。 

また、『を用ガイド』（電子マニュアル）の中には、色や画質の再現にこだわった写真編集や印刷を行5ため 
のカラーマネージメントの基礎知識や、設定のポイントについて説明している『デジタルフォト印刷ガイド』 
び含まれています。 

_ 

-『活用ガイド J (電子マニュアル）は、デスクトップ上のアイコンをダブルク IJ ックして表示することちでをます。 


アプ U ケーションの起動 

Easy-PhotoPrint EX やマイプ U ンタなどの付属のアプ U ケーションソフトを起動できます。 

マイプリンタは、プ U ンタードライバーの設定画面を表示したり、操作に困ったとさの対処ち法について巧 
ることびできるソフトウエアです。 Macintosh ではご使用になれません。 

また、ユーヴーの切り替えを行5場合は、あらかじめマイプ U ンタを終了してから行ってください。 

オンラインショッピング 

インクなどの消耗品をウエフヴイトから購入でをます。 

* Windows をご使用の場合のみ表示されまず。 

インフオメーション 

本製品の活用情報などを確認でをます。 

^ _ 

-お役立ち情報などび記載されたインターネット上のページへアクセスずるには、インターネットへの接続び必要でず。 

• Solution Menu EX の操作方法につい口ま、[ヘルプと設定]メニューの [Solution Menu EX のへルス’民.をクリッ 
クして 、 Solution Menu EX のヘルプを参照してください。 
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いろいろなソフトウェアを起動する 


Solution Menu EX か5アプリケーシヨンソフトを起動する 

Solution Menu EX では、アプ U ケーシヨンソフトを起動するだけでなく、アプ U ケーシヨンソフトのいろ 
いろな機能を直接選んで操作画面を表おすることびでをます。 

ここでは 、 Solution Menu EX を起動して、 Easy-PhotoPrint EX の[写真印刷]の機能を選ぶ手順を例に 
操作を説明します。 


1 Solution Menu ヒ乂をお動する_ 

デスクトップ上の©アイコンをダブルクリックする 

_ 

• お買い上げ時か日設定を変更していない場合は、ご使用のバソコンを起動すると、 Solution Menu EX び自動 
的に起動しまず。 

-[スタート]メニュー占、5表示ずるとさは、[スタート]メニューか5 [すべてのプ□グラム]-に anon 
Utilities ] に o!uti 日 n Menu EX ] 一 に日 luti 日 n Menu EX ] の順に選びます。 

• Solution Menu EX を起動してもメイン画面び表示されない場合は、^ (アクセサ U — アイコン）をもクリッ 
クして[メイン画面を表示]を選ぶと、 Solution Mem EX のメイン画面び表示されます。 

Dock 内にある因アイコンをクリックずる 

^ _ 

• メニ:！ーバーか5表示するときは、[移動]メニューか日[アプ U ケーシヨン] 一 Canon Utilities ] 一 
[Solution Menu EX ] の順に選び、に anon Solution Menu EX ] をダブルク U ックします。 

• Solution Menu EX を起動してもメイン画面び表示されない場含は、 Control キーを巧しなび5备（アクセ 
ヴ U — アイコン）をク U ックして[メイン画面を表示]を選ぶと、 Solution Menu EX のメイン画面び表示さ 
れます。 

• Dock 内にアイコンび表示されていない場合は、 Dock 内にアイコンを追加することびでをます。 

詳細は、 Solution Menu EX のヘルプを参照してください。 


2 起動ずるアプリケーションソフトの機能を選ぶ _ 

D [フオトプリント]メニューをクリックずる 

且 [写真印刷]をクリックずる 

Easy-PhotoPrint EX が起動し、[写真印刷]の画面が表 
示されます。 

_ 

-[写真印刷]のほかにも、アルバムやカレンダー印刷などの機 
能を直接選ぶことびできます。 Easy-PhotoPrint EX の操作 
や機能については、『活用ガイド』（電子マニュアル）を参照し 
て < ださい。 

旦 n - 
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いろいろなソフトウエアを起動する 


Easy-WebPrint EX について 




Easy-WebPrint EX をインストールすると、 Easy-WebPrint EX ツールバーが Internet Exi 310 「 e 「 に組み込 
まれます。 

Internet Exi 310 rer の実行中は、このツールバーをいつでも使用することができます。 


を - Windows Internet Exolorer 



，い f | x || h ", ク ，1 

1 X Canon | easy-WEbPrint GX • 

忌团苗，国1プレビュ ー 1暨(クリ が プ逊自おクリップ1圧!クリップリスト 1 

A お気に入り 1 み色おすすめブイ ト ，も 

Web スライス丰でラ…， 

巧， 

: な•团•曰与8，ベー巧 P )， 它ーフティ巧}-ジール脚，み， 




Easy-WebPrint EX のインス I ルにつし、て 

• Easy-WebPrint EX をインス! -- ルしていないと、タスクバーの通知領域に Easy-WebPrint EX のインス!ルの案 
内び表示される場をびあ0ます。 

インス!-ールするとさは、案内表示をクリックし、画面の指示にしたびってください。 

• 『セットアップ CD-R 日 M 』 で[選んでインス! -- ル ]から [ Easy-WebPrint EX ] を選んで、インス!ルすることも 
でさます。 

• Easy-WebPrint EX をインス! -- ルするには、 Internet Explorer 7政上びインス! -- ルされていて、インターネット 
に接続されている必要びあります。 


最初に Safari を起動して目的のウエブページを表示させます。 

Dock 内のをアイコンをク U ックすると、 Easy-WebPrint EX び起動し、 Easy-WebPrint EX のメニユ ー 
ノ（一やツールノ（一び組み込まれた画面び表示されます。 



XXXXXXXXXXXX 


mm 


踢 



Id み 因 因鞠.圆. A e 

mm um • • kx/»nm mm 巧し tna ヘル 7 


パソ n ンか 5 印刷する 
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いろいろなソフトウェアを起動する 



• メニユ ーバー から表示するときは、[移動]メニユーから[アプリケーシ ヨン]一 に anon Utilities] 一 拒 asy- 
WebPrint EX] の順に選び、作 asy-WebPrint EX] をダブルクリックします。 


Easy-WebPrint EX のインストールについて 

• Easy-WebPrint EX をインストールしていないと、 Dock 内に^アイコンび表示される場合びありまず。 

インストールするとさは、^アイコンをクI」ックし、画面の指示にしたびってくださし、。 

• 『セットアップ CD-ROM』 で[還んでインス! -- ル]占、ら [Easy-WebPrint EX] を還んで、インス! -- ルすることも 
でさます。 

• Easy-WebRInt EX をインス [ ルするには、 Safari 41^^上 （Mac OS X v.l 日.已政上）びインス! -- ルされていて、 
インターネットに接続されている必要びあ0ます。 
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そのほかの使いかた 


ここでは、 USB ケーブルで円 ctBridge 対応のデジタルカメラなどと接続し 
て印刷ずる機能について紹介していまず。 


円 CtBridge 対応機器を接続して巧刷する .P.26 


そのほかの使いかた 
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PictBridge 巧応機器を接続して印刷ずる 


円な Brid 邑 e に対応した機器を各社推奨の USB ケーブルで本製品と接続ずると、機器内に保をさ 
れた画像を直接印刷ずることびでさまず。 

円巳旧 ridge 対応のデジタルカメラから印刷ずるときの対応用紙や画像の補正など、基本的な機能 
については、『ミ舌用ガイド』（電モマニュアル）を参照してください。 

また、対応機器での印刷設定方法については、対応機器に付属の取扱説明書を参照して<ださい。 



本製品に接続可能な機器： 

PictBridge に巧応した機器であれば、メーカーや機種を問わず接続可能 

_ 

-円 ctBrid 呂 e は、デジタルカメラやデジタルビデオカメラ、カメラ付を携帯電話などで撮影した画像を、パソコンをか 
さずに直接プ I 」ンターで印刷するための規格です。 

• 対応機器にはベ f マークび表示されています。 

--部のキヤノン製円な目 rid 吕 e 対応一眼レフカメラをご使用の場合は、目的に合ったカラーモードを選び、さ5に詳細 
な色調整を行ラことびでをます。カラーモードについては、『活用ガイド』（電子マニュアル）内の『デジタルフォト印 
而リガイド』やご使用のキヤノン製 PictBridge 対応機器の取扱説明書を参照してください。 


印刷可能な画像データ： 

DCF Ver . l .日/ 2.0 規格のデジタルカメラで撮影した画像データ (Exit ver .2.2/2.21 /2.3準拠) 


26 











用紙/プリンタブルディスクの 
セットのしかた 

ここでは、本製品で使用でさる用紙の種類と、印刷ずる用紙を後トレイまた 
は手差しトレイにセットする方法、プリンタブルディスク（己 D/DVD/CD 
など）をセットずるち法について説明しています。 


用紙をセツトする 


P .28 


用紙のセット位置について .P.28 

後トレイに用紙をセットする .P.29 

手差しトレイに用紙をセットずる .P.31 

使用できる用紙について .P.33 

使用できない用紙について .P.37 

用紙の取り巧いについて .P.38 

プリンタブルディスクをセットする前に .P.39 

プリンタブルディスクをセットする .P.39 

プリンタブルディスクを取り出す .P.41 


P .39 


用紙/プリンタブルディスクのセットのしかた 
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用紙をセットずる 


用紙のセット位置について 


巧紙は、後トレイと手差しトレイの2箇所にセットすることがでをます。 

用紙サイズや種類に合わせて、給紙箇所を選んで<ださい。 

づ r 使用でをる用紙について」 （P.33) 

_ 

•それぞれの給紙箇所への用紙のセット方法については、「後トレイに用紙をセットする」 （ P ぶ白)、 r 手差しトレイに用紙 
をセットする」 （ P .31) を参照してください。 


後トレイにはいろいろなサイズの用紙をまとめてセットできまず 

L 判から A3 ノビ、四切までのいろいろなサイズの用紙をセットでをます。一度に複数枚セットでを、連続で 
印刷でをます（用紙の種類によっては1枚ずつ給紙するちのちあります)。 

印而りするときにプ U ンタードライバーの印刷設定で、[給紙ち法]を[後トレイ]に設定してください。 



手差しトレイには大きな用紙や厚い用紙を1枚ずつセツトできまず 

半切などの大をなサイズの用紙や、アート紙などの厚い用紙をセツトでさます。 

印雨りするときにプ U ンタードライバーの印刷設定で、[給紙方法]を[手差し]に設定してください。 

普通紙は手差しトレイから給紙でをません。普通紙に印刷する場合は、後トレイにセツトしてください。 
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用紙をセットする 


後トレイに用紙をセツトずる 


後トレイには、 A 3 ノビ、 A 3、目4、 A 4、 目己、 A 己、 
レター、リーガル、 K 白 、 US 4 X 8、 US 己 X 7、 
11 X 17 ( Tabloid )、 はがき、往復はがき、 L 判、 
2 L 判、ワイド、六切、四切などの巧紙をセットでさ 
ます。 


•普通紙に印刷ずるときのま意 



-普通紙を L 判、 2 L 判、 KG サイズ、はびをの大ささに 
切って試し印刷すると、紙づまりの原因にな0ます。 


^ _ 

-写真を印刷するとさは、キヤノン純正の写真専用紙のご 
使用をお勧めします。キヤノン純正紙については、「使 
巧でさる用紙について」 （ P .33) を参照してください。 

-複写機などで使用される一般的なコピー用紙やキヤノ 
ン普通紙-ホワイト SW -1 日]び使用でさます。用紙の 
両圃こ印刷する場合は、キヤノン普通紙-ホワイト両面 
厚 asw - s 日1びお勧めです。 

本製品で使用でさる用紙サイズ、重さ/厚さについて 
は、「使用でさる用紙について」 （ P .33) を参照してく 
ださい。 


•はびさに印刷ずるとをのま意 



. 写真付をはびさやステッカーび貼ってあるはがさには印 
刷でさません。 


-往復はびをに印刷ずるとさは、ご使用のアプ U ケーシヨ 
ンソフトおよびプリンタードライバーで用紙サイズを必 
ず胜復はびき]に設定してください。 

-往復はびさにフチなし全面印刷はでさません。 

-往復はびをはがり曲げないでください。巧0目びつく 
と、正しく給紙でをず印字ずれや紙づま〇の原因にな0 
ます。 


_ 

-はびをの両面に]面ずつ印刷するとをは、をれいに印刷 
するために、通信面を印刷したあとにあて名画を印刷す 
ることをお勧めします。 

-はびをを持つとさは、でさるだけ端を持ち、インクび乾 
くまで印刷面に触5ないでください。 

-写真を印刷するとさは、キヤノン純正の写真専用紙のご 
使用をお勧めします。キヤノン純正紙については、「使 
用でをる巧紙について」 （ P .33) を参照してください。 

はびををセットずる場合 

-はびをに印刷する場をは、用紙の種類ではびきに対応 
した種類を設定します。往復はびきに印刷する場合は、 
必ず用紙サイズで、[往復はびさ]を設定します。 

印雨岐実行ずると、設定にしたびった印刷ガイドび表示 
されますので、メッセージにしたびって、はびををセッ 
卜してください。 

-用紙ガイドを用紙に強<突走当てすざないよラにしてく 
ださい。ラま<給紙されない場合びあ0ます。 


1 用紙の準備をする 

セットする用紙をそろえます。用紙に反りがある 
とさは、反りを直してください。 



_ 

-用紙の端をされいにそろえてからセットしてくださ 
し、巧紙の端をそろえずにセットすると、紙づま〇の 
原因となることびあ0ます。 

-用紙に反0びあるとをは、逆向さに巧げて反りを直し 
てから（表面び波状にな5ないように）セットしてく 
ださい。反りの直しかたについては、「困ったとをに 
は」の「印刷面びミちれる/こすれる」 （ P .84) を参照 
して < ださし、。 

. キヤノン写真用紙-絹目調をご使用の場含は、用紙び 
反っていてむそのままセットして使用してください。 
丸めると巧紙の表面にひび割れび発生し、印刷品質び 
低下する場合びあ0ます。 


用紙/プリンタブルディスクのセットのしかた 


29 






















用紙をセットする 


2 用紙をセットずる 
D 後トレイの用紙ヴポートを開く 
旦 排紙トレイをゆっくり手前に開く 



-内部カバー （ A ) び開いているとさは、必ず閉じ 
て < ださし、。 


0 補助トレイを引き出す 


n 



□ 給紙□カバーを開く 



百 用紙ガイド 旧） を広げ、 用紙の印刷ずる面 
を表にして、後トレイの中央にセットずる 



-用紙（往復はびきを除く）は縦方向 （ C ) にセツ 
卜してください。横方向 （ D ) にセットすると紙 
づま〇の原因となります。 


C 



回 用紙ガイド （ B ) を動かし、用紙の両端に 
合わせる 

用紙ガイドを巧紙に強<まを当てすざないよ 
5にしてください。ラまく給紙されない場合 
びあ0ます。 
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用紙をセットする 


^ _ 

-用紙は （ E ) の線を超えないよラにセットしてく 
ださい。 

-用紙ガイドの突起 （ F ) は、セットする用紙のサ 
イズに応じて高さび変わります。この突起は指な 
どで押し込まないでください。 


E 



fl 給紙□カバーをゆっくり閉じる 

_ 

-給紙ロカバーび開いていると、給紙されません。 
必ず、給紙□カバーを閉じてください。 


_ 

用紙をセットした6 

-プ U ンタードライバーで、[給紙方法]を隙トレイ] 
にして、[出力用紙サイズ]([用紙サイズ])と[用紙 
の種類]をセットした用紙に合わせて設定します。 
Windows の場合 

づ「プリンタードライバーを使って印刷ずる 
( Windows )」（ P . に） 

Macintosh の場合 

づ「プリンタードライバーを使って印刷ずる 
( Macintosh )! ( P .1 己） 


手差しトレイに用紙をセツトする 


手差しトレイには、 A 3 ノビ、 A 3、 B 4、 A 4、 レ 
う一、 U - ガル、 11 x 17 ( Tabloid ). 六切、四切、 
半切などの用紙をセットでさます。 

_ 

-普通紙は手差しトレイか5給紙でさません。普通紙に印 
刷ずる場合は、後トレイにセットしてください。 

-円 ctBridge 対応機器か日半切サイズ！;(外の用紙に印刷 
ずる場合は、後トレイに用紙をセットしてください。 
円 ctBridge 巧応機器で使用できる用紙につい口ん幡 
用ガイド』（電モマニュアル）を参照してください。 


1 用紙をセットする 


D 手差しトレイの用紙サポートを開き、引き 
出す 

旦 排紙トレイをゆっくり手前に開く 



-内部カバー （ A ) び開いているときは、必ず閉じ 
て < ださい。 


0 補助トレイを引き出ず 



用紙/プリンタブルディスクのセットのしかた 
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用紙をセットする 


凸 用紙ガイド （巨） を広げ、 用紙を1枚、印 
刷ずる面を表に して、手差しトレイの中央 
にセツトずる 



• 用紙は縦方向 （ C ) にセットしてください。横方向 
( D ) にセットすると紙づまりの原因となります。 



C D 


_ 

-用紙に反りびあるとをは、逆向をに巧げて反0を 
直してから（表面び波状にな5ないよラに）セツ 
卜してください。反りの直しかたについては、 
「困ったときには」の「印刷面びミちれる/こすれ 
る」 （ P .84) を参照してください。 

. キヤノン写真用紙-絹目調をご使用の場合は、用 
紙び反っていてちそのままセツトして使用してく 
ださい。丸めると用紙の表面にひび割れび発生し、 
印刷品質び低下する場をびあ0ます。 

旦 用紙ガイド （ B ) を動かし、用紙の両端に 
合わせる 

用紙ガイドを用紙に強<突さ当てすぎないよ 
ラにして<ださい。ラま<給祇されない場合 
があ0ます。 



巧 用紙び正しくセツトされているか確認ずる 

巧紙をつまんでわずかに上下させ、巧紙の下 
端が手差しトレイの輿に突を当たっているこ 
と、巧紙ガイドに正しく当たっていることを 
確認してください。 



_ 

用紙をセットした6 

-プリンタードライバーで、[給紙方法]を[手差し] 
にして、[出力用紙サイズ]([用紙サイズ])と[用紙 
の種類、]をセットした用紙に合わせて設定します。 
Windows の場合 

づ「プ I 」ンタードライバーを使って印刷する 
( Windows )」（ P . に） 

Macintosh の場合 

づ「プ I 」ンタードライバーを使って印刷する 
( Macintosh)J ( P .15) 

続けて印刷ずる場合 

-弓 I き続き手差しトレイから印而りする場合は、印刷び終 
了してか5次の用紙をセットして<ださい。 
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用紙をセットする 


使用でさる用紙について 


最適な印刷結果を得るために、印刷に適した用紙をお選び<ださい。キヤノンでは、写真や文書のための用 
紙はちちろん、シール紙やはびをなど、印刷の楽しさを広げるさまざまな種類の用紙をご用意しています。 
大切な写真の印刷には、キヤノン純正紙のご使用をお勧めします。 

種類 


市販の用紙 


用紐のち称 

最大積載枚数 

排紙トレイの 
最大積載枚勘 

プリンタードライバーの設定 
[用紙の種類] 

をトレイ 

手差しトレイ 

普通紙（再生紙を含む）*吕 

約1已日枚 
(半切は使巧でを 
ません） 

使巧でさません 

巧 

約己日枚 

普通紙 

はがさ/年賀はがさ 

4日枚 

40枚 

通信面：はがき 

あて名面：ずべてのはがを/はが 
を 

インクジ エツ ト はがさ/イン 
クジ エツ ト紙年質はがを 

4日枚 

40枚 

通信面：インクジ エツ ト はがき 
あて名面：ずべてのはがを/はが 
を 

往復はがを*吕 

4日枚 

*3 

通信面-あて名面：はがを 


キヤノン純正紙 


用紙の名称く型番 >>1 

最大積載枚数 

排紙トレイの 
最大積載枚勘 

プリンタードライバーの設定 
[用紙の種類] 

をトレイ 

手差しトレイ 

書類の印刷に 

カラー普通紙 
く LC -3 日1 > 

約13日枚 

使巧でさません 

巧 

約曰日枚 

普通紙 

キヤノン普通紙•ホワイト 
く SW -101 > 

約130枚 

約曰0枚 

普通紙 

キヤノン普通紙■ホワイト 
向面厚 □ 

く SW -2 日1 > 

約1日日枚 

約己日枚 

普通紙 

写真の印刷に お因 

キヤノン写真用祇.光 ミ 尺プ〇 
[プラチナグレード] 

く PT -1 日1 >*4 

A 3 ノビ、四切： 

1枚 

A 3、 A 4、2 L 
判、六切：1日 
枚 

L 判、はがを、 

KG : 20枚 
(半切は使巧でを 
ません） 

1枚 

に L 判、 L 判、 
はがさ、 KG は 
使巧でさません 
* 日） 

*3 

光 ミ 尺プロ 

プラチナグレード 

キヤノン写真用祇.光 ミ 尺ゴー 
ルド 

く GL -1 日1 >*4 

写真用紙光 ミ 尺ゴールド 

キヤノン写真用祇.絹目調 
く SG -201 >*4 

写真用紙絹目調 

マットフォトぺーパー 
< MP -101 > 

マットフォトぺーパー 

フアインアートペーパー • 
"Photo Rag " 

く FA-PRl >*7 

1枚 

1枚 

フアインアート 

'Photo Rag 

つ了イン了ー トペーパー • 
‘Museum Etching 
く FA-MEl > つ 

使用でをません 
*5 

フアインアート 

Museum Etching " 


用紙/プリンタブルディスクのセットのしかた 
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用紙をセットする 


用紙の名称く型番 >>1 

最大積載枚数 

妇 f 紙トレイの 
最大積載枚数 

プリンタードライバーの設定 
[用紙の種類] 

をトレイ 

手差しトレイ 

才 U ジナルグッズ作0に 

aSRILrfBI 

ぶ ■IV'S 

? 

ピクヴスプチシール 

< PS -1 日 1 >*8 

(1 目面光ミ尺フォトシール） 

1 枚 

使用でをません 

巧 

で 

写真巧紙光ミ尺ゴールド 

ピクヴスプチシール■フリー 
カット 

く PS -2 日 1 >*8 

写真巧紙光ミ尺ゴールド 

フォトシールセット 
く PSHRS >*8 

に面/ 4 面/ 9 面/ 16 面） 

写真巧紙光ミ尺ゴールド 


*1 く型番>のあるわのは、キヤノン純正紙です。用紙の裏表や使用上のを意については、各用紙の取扱説明書を参照し 
てください。また、種類によって取り扱っているサイズび異なります。詳しくは、キヤノンピクサスホームページ 
canon . jp / pixus をご覧ください。 

*2 用紙の種類やご使用の環境（高温•多湿や低温•低湿の場合）によっては、正常に紙送りできない場合びあります。 

この場合は、セットする枚数を半分!; TR こ減らしてください。（再生紙はち紙配合率1日0%の再生紙び使用でをます。） 
*3 にじみや変色を防ぐため、続けて印刷するときは、先に印刷した用紙を排紙トレイから取り出すことをお勧めします。 

*4 用紙を重ねてセットすると、用紙を引き込む隙に印刷面に跡び付いたり、用紙びラまく送られない場をびあります。 
その場合は、用紙を1枚ずつセットしてくださし、。 

巧後トレイから給紙した場合、古た障の原因になることびあ0ますので、必ず手差しトレイにセットしてくださし、。 

巧手差しトレイから給紙した場合、故障の原因になることびありますので、必ず後トレイにセットしてください。 

*7 印刷方向に対して、用紙の上下端3己 mm は印刷されません。 

[出力用紙サイズ]([用紙サイズ])を[アートレター（余白3已 mm )]、 [アート A 4 (を白3已 mm )]、 [アート A 3 
(余白3已 mm )]、 [アート A 3 ノビ（を白3已 mm )] か5選んでください。印刷できる範囲については、『活用ガイド』 
(電子マニュアル）を参照してください。 

また、ファインアートペーパーをご使用になる場合は『活用ガイド』（電子マニュアル）の r 役立つ情報」の「アー 
卜紙に印而||する前に」を参照してください。 

*8 『セットアップ CD - ROM 』 に付属の Easy-PhotoPrint EX (イージ ー• フォトプ U ント-イーエックス）を使うと印 
刷の設定びかんたんにでさます。パソコンにインス i -ールしてご使用くださし、。 
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用紙をセットする 


キヤノン純正紙がの特巧な用紙 

^ _ 

-キヤノン純正紙政がの用紙を使ラ場合は、他社製対応用紙を使ラとよりをれいな印刷結果を得ることびでをます。 

他社製対応用紙については、キヤノンピクサスホームページで紹介していまず。 

=> canon . jp/pixus 

他社製巧応用紙の情報は、不定期に更新されます。また、他社製対応用紙の仕様は予告なく変更されることびあります。 


セツトのしかた 

後トレイ、手差しトレイともに、1枚ずつセットします。 


プリンタードライバーの設定と給紙箇所 


用紙の特徴 

プリンタードライバーの設定 
[用紙の種類] 

給紙 

箇戸斤 

後トレイ 

手差しトレイ 

画ネオ紙の風合いをちつ巧紙 

他社ファインアート紙1 *1 で 

〇つ 

〇 

他社ファインアート紙 2*1 で 

ぴ3 

〇 

表面に光ミ尺感をもつ用紙 

他社光ミ尺紙（余白3已 mm ) *1 で 

〇つ 

〇 

他社光お紙 

ぴ3 

〇 


*1 印刷方向に巧して、用紙の上下端3己 mm は印刷されません。 

[出力用紙サイズ]([用紙サイズ])を[アートレター（を白3已 mm )]、 [アート A 4 (を白3已 mm )]、 [アート 
A 3 (を白3日 mm )]、 [アート A 3 ノビ（を白3日 mm )] か5選んでください。印刷でをる範囲については、『活用 
ガイド』（電子マニュアル）を参照してください。 

*2 つチな し全面印刷はでさません。 

*3 重さ2日日 g / m ^ L の^の用紙のみ。 

^ _ 

-付属のディスクトレイを使い、プリンタブルディスクに印刷することびで定ます。詳しくは、「プリンタブルディス 
クをセットする前に」 （ P .3 白）を参照してくださし、。 

-円な目 ridge 対応機器の写真を印刷するときの、用紙サイズと用紙の種類の設定方法については、『活用ガイド』（量 
子マニュアル）を参照してください。 


用紙/プリンタブルディスクのセットのしかた 
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用紙をセットする 


サイズ 

使用でをる用紙サイズは、し i (下のとおりです。 

_ 

-後トレイにセットできる用紙サイズは、 U 下のとおりでず。 

A 3 ノビ、 A 3、日4、 A 4 、B 巳 、 A 己、レター、 U — ガル、 KG、US 4 X 8 、 US 已 x 7、11 X 17 ( Tabloid ). はげさ、 
往復はびき、 L 判、吕 L 判、ワイド、六切、四切 
-手差しトレイにセットでさる用紙サイブは、け下のとお0です。 

A 3 ノビ、 A 3、 B 4、 A 4、 レター、 U — ガル、11 X 17 ( Tabloid )、 六切、四切、半切 


定型： 

• レター （21 已.日 X 吕 79.4 mm ) 

• 11 X 17 [ Tabloid ] (279.4 x 431 .8 mm ) 

• A 4 (210.0 X 297.0 mm ) 

• A 3 ノビ (329.0 X 483.0 mm ) 

•日 4 [巨 4 (J 倍)] (257.0 X 364.0 mm ) 

•US 4 x 8 ( 101. 6 X 203.2 mm ) 

•六切 （203.2 X 吕己 4.0 mm ) 

• 半切 （3 己已.巨 X 431.8 mm ) 

• 吕 L 半 IJ (127.0 X 178.0 mm ) 

• 往復はびき （200.0 X 148.0 mm ) 

•アートレター（を白3已 mm ) (21 己.9 X 279.4 mm ) 

•アート A 3 (を白3已 mm ) (297.0 x 420.0 mm ) 

非定型： 

1；( 下の範囲内で用紙サイズを設定することちでをます。 

• 最ルサイズ： 89.0 mm X 127.0 mm (後トレイ） 

203.2 mm x 254.0 mm (手差しトレイ） 

• 最大サイズ： 329.0 mm X 676.0 mm (後トレイ） 

355.6 mm x 584.2 mm (手差しトレイ） 

* Mac OS X V. 10.4.1 1では、32瓦 9 mm x 67已.日 mm (後トレイ）/ 3已己.己 mm x 己 84.1 mm (手 
差しトレイ）までの範囲で用紙サイズを設定でさます。 

重さ/厚さ 

後トレイ：己4〜10已巨 / m 2 (キヤノン純正紙外の普通紙） 

* キヤノン純正紙 L ツ外の特殊な用紙の場合は、重さ200旨/ m 2 までご使用いただけます。 

詳しくは、「キヤノン純正紙！;(外の特殊な用紙」 （ P .3 己）を参照してください。この範囲外の重さの用紙 
(キヤノン純正紙(外）は、紙づまりの原因とな0まずので使用しないでくださし、。 

手差しトレイ： 0.1 ~ 0.6 mm (3 已〇巨/じ(下） 

この重さ/厚さを超える用紙は、紙づまりの原因となりますので使用しないでください。 

フチなし全面印刷に対応した用紙について 

-フチなし全面印刷を行5場合、両面印刷を設定することはでをません。 

- U - ガル/ 11 X 17 ( Tabloid ) / A 已/ B 已/ B 4 サイズの巧紙と普通紙、はびを、インクジェットは 
びを（あて名面)、往復はびを、アート紙にはフチなし全面印刷でをません。 

* キヤノン純正紙!;!外の特殊な用紙については、「キヤノン純正紙 lit 外の特殊な用紙」 （ P .3 己）を参照してください。 


• IJ - ガル（吕1己. 9 X 3 已已 .6 mm ) 

• A 己 (148.0 X 210.0 mm ) 

• A 3 (297.0 X 420.0 mm ) 

• B 巳旧己 JIS ](182.0 X 257.0 mm ) 

•KG (101.6X 1 已吕 '4 mm ) 

• US 已 X 7 (127.0 X 177'8mm) 

• 四切 (254.0 X 304.8 mm ) 

• L 半 U (89.0 X 127.0 mm ) 

• はびを (100.0 X 148.0 mm ) 

•ワイド 101.6 X 180. 日 mm [ワイド] 

(101.6X 180.6 mm ) 

.アート A 4 (ホ白3己 mm ) (210.0 x 297.0 mm ) 

•アート A 3 ノビ（ま白3已 mm ) (329.0 x 483.0 mm ) 
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用紙をセットする 


使用でをない用紙について 


しツ下の用紙は使用しないでください。をれいに印刷でをないだけでなく、紙づまりや故障の原因になります。 

-折れている/反りのある/しわび付いている用紙 
• 濡れている巧紙 
-薄すざる用紙 
後トレイ：重さ日4 邑 /m 2 未満 
手差しトレイ：厚さ日.1 mm 未満 
-厚すぎる巧紙 

後トレイ；キヤノン純正紙化外の普通紙で重さ10已巨/の2を超えるもの 

* ただしキヤノン純正紙 L ツ外の特殊な用紙の場合は重さ吕〇〇居/ m 2 までご使用いただけまず。詳しくは、「キヤノン純 
正紙 LU かの特殊な用紙」 ( P .35) を参照してください。 

手差しトレイ：厚さ0.日 mm /重さ3已〇呂 /m^ を超えるもの 
-はびをより薄い紙、普通紙やメモ用紙を裁断した用紙（はびを /L 判など、 A 已サイズよりルさい用紙に 
印刷する場合） 

-絵はびを 

-一度折り曲げた往復はびを 
-写真付をはびさやステッカーを貼ったはびを 
• 封筒 

• 巧のあいている巧紙 

-長方おし i (外のお状の用紙 

-ホチキスや粘着剤などでとじている用紙 

-粘着剤の付いた用紙 

-表面にラメなどび付いている用紙 

-1；(下のキヤノン純正紙には印刷でをません。 

キヤノン写真用紙•光沢 GP- 已01、キヤノン写真はびを-光沢 KH-301、 ファインアートペーパー■プ 
レミアムマット FA-PM1、 高品位専用紙 HR-101S、 片面光沢名刺用紙 KM-101、 片面光沢名刺用紙 
KM- 201、両面マット名刺用紙 MM-101、 および T シャツ転写紙 TR- 301 


用紙/プリンタブルディスクのセットのしかた 
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用紙をセットする 


用紙の取り扱いについて 


-すべての用紙は、こすったり、傷をつけたりしないよラに T 寧に扱ってください。 

-でさるだけ用紙の端を持ち、印刷面に触れないよラにしてください。手についた汗や油分び印刷面に付く 
と、印刷品質び低下する場合びあります。 

-印刷後は、インクび十分に乾いてから取り扱ってください。また乾いたあとも、でさるだけ印刷した面に 
触れないよラ T 寧に扱ってください。顔料インクの特性上、こすったり、引っかいたりすると、インクび 
はびれる場合びあります。 

-巧紙は印刷する直前に、印而 ij する枚数だけをパッケージから取り出して使用してください。 

-反りを防ぐため、使用しない用紙は用紙び入っていたパッケージに入れ、水平に置いて保管してください。 
また、高温-多湿-直射日光を避けて保管して<ださい。 

写真用紙に印刷ずるときは 

温度や湿度び化い環境で印刷した場合、静電気の影響により、用紙のを白部分などに霧状のインクの巧れび 
付着することびあります。 

そのため、「温度20でしツ上、湿度20%し i (上」の環境でのご使用をお勧めします。 

温度び20で未満の場合は、湿度40%しん h でのご使用をお勧めします。 
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プ IJ ンタブルディスクをセットずる 


プ U ンタフルディスク （BD/DVD/CD など） 
に印刷ずるには、付属のディスクトレイにプ U 
ンタブルディスクをセットして本体に差し込み 
ます。 

プ U ンタブルディスクへの印刷方法について 
は、『ま用ガイド』（電モマニュアル）を参照し 
て < ださい。 



12 cm プ U ンタスしディスク 


8 cm プリンタブルディスク 


プリンタブルディスクをセツトずる前に 


プ U ンタブルディスクに印刷するには次のちのが必 
要です。 


ディスクトレイ（本製品に付属） 
* 表面に 「 H 」 と入っています 

Scm ディスクアダプター 
(8 cm プリンタブルディスクに 
印刷ずるとをに使用） 

* ディスクトレイに装着されて 
いまず 

市販の1 2 cm または 8 cm プリ 
ンタブルディスク 
レーベル面がインクジ王ット方 
式のプ U ンターに対応したもの 







プ U ンタブルディスクとは、レーベル面に特殊な加工び 
施された印刷び巧能なディスクです。推奨のプ U ンタブ 
ルディスクを使ラと、よ0をれいな印刷結果を得ること 
びでをます。 

推契品についての最新情報は、キヤノンヴポートホーム 
ページ （ canon . jp / supp 日け）でご確認ください。 


プリンタブルディスクをセツトずる 


プ U ンタブルディスクのセットを促す^ッセージび表示 
されるまでは、ディスクトレイはセットしないでくださ 
し、。動作中にディスクトレイをセットすると本製品を損 
傷するおそれびあ0ます。 

手差しトレイに用紙びセツトされている場合は、取り除 
し、て < ださし、。 


1 排紙トレイ (A) をゆっくり手前に 
開< 

2 內部カバー ( B) を手前に開く _ 



用紙/プリンタブルディスクのセットのしかた 
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プ IJ ンタプルディスクをセツトする 


3 ディスクトレイにプリンタブルデイ 
スクをセットする 



-ディスクトレイに35などびないことをお認してから 
セットしてください。 

-セットするとをにプ IJ ンタブルディスクの印刷面や反 
射板 （ C ) に触れないでくださし、。 


12 cm プ U ンタブルディスクの場合： 

印刷面を上に して、プリンタブルディスクを 
ディスクトレイにセットずる 



H 印刷面を上に して、 Scm プリンタブルデイ 
スクをディスクトレイにセツトする 



8 cm プ U ンタブルディスクの場合： 
n 8 cm ディスクアダプター両端の突起部分 
を、ディスクトレイのくぼみに合わせてセツ 
卜ずる 
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プリンタブルディスクをセットする 


4 ディスクトレイをセットずる 



-本製品び動作中（電源ランプび白色に点滅）にデイス 
クトレイをセツトしないでください。 


_ 

-本製品び印刷準備を行ラため、セットしたディスクト 
レイび排出されることびあります。その場含は、電源 
ランプび点滅か5点好に変わるまで待ち、画面の指示 
にしたびって、ディスクトレイをセットし直してくだ 
さい。 

n ディスクトレイを内部カバーにセットする 
旦 ディスクトレイの矢印 （>) と、内部カバー 
の矢印 (<) びほぼ合うところまで、まっ 
ずぐ挿入ずる 



-内部カバーの矢印 （<) の位置よ0奧にディス 
クトレイを押し込まないでください。 



プリンタブルディスクを取り出す 


1 ディスクトレイを手前に弓いて取り 



2 内部カバーを閉じる 



-内部カバーを開いた状態では、通常の用紙を使った印 
刷はでさません。必ず内部カバーを閉じてくださし、。 



用紙/プリンタブルディスクのセットのしかた 
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プ IJ ンタプルディスクをセツトする 


3 プ U ンタブルディスクを取り夕+ず 



-取0外す際に印刷面に触れないで<ださい。 


^ _ 

-印刷面び十分に乾いてか5、取0外してください。 
ディスクトレイ上に印刷された場合や、プ I 」ンタブル 
ディスクの外側および内側の透明部分に印刷された場 
合は、印刷面び乾いてか5なさ取つてください。 


12 cm プ U ンタブルディスクの場合： 

ディスクトレイか5プ U ンタブルディスクを取 
り外す 



8 cm プ U ンタブルディスクの場合： 
n 8 cm ディスクアダプターを取りがず 



旦 ディスクトレイか 58 cm プリンタブルデイ 
スクを取り外す 



ディスクトレイの収納について 

ディスクトレイを使用しないとをは、本裂品のトッ 
プカノ（一内部にあるディスクトレイ収納部に収納し 
てください。 



•ディスクトレイは反ると使用できなくなることびあ D ま 
す。必ず平らなところに保管してください。 
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お手入れ 


ここでは、インクびなくなったとさのインクタンクの交換方法、印刷びかす 
れたとさのクリーニングの方法、用紙びラま<送5れない場合の対処方法な 
どについて説明します。 


インクタンクを交換ずる 


P.44 


P. 已 1 


交換の操作 . P .44 

インクの状態を確認する . P .49 

部思 ' 巧 i 西还取が ^^* aa 

ノズルチェックパターンを印刷ずる . P . 已2 

ノズルチェックパターンを確認する . P . 已4 

プリントヘッドをクリーニングする . P . 已已 

プリントヘッドを強カクリーニングする . P . 已8 

プリントへッド位置を調整する . P . 己0 

d-^BSaSiSBSSfSi 

凹 おあぞ^^ 

プリンタードライバーの設定画面を表示する （ Windows ) …… P . 己己 
Canon IJ Printer Utility 画面を表示する ( Macintosh ). P . 巨己 


P.63 


P.66 


お手入れ 
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インクタンクを交換ずる 


インクの残量に関ずる警告やエラーび発生ずると、エラーランプびオレンジ色に点滅してお知ら 
せしまず。エラーランプの点滅回数を確認してから、「困ったときには」の「プ1」ンターのエラー 
ランプびオレンジ色に点滅している」 （P.71) を参照してエラーの対処をしてください。 

^ _ 

-本製品で使用でさるインクタンクの番号については、本書の裏表紙を参照して<ださい。 

-インクび残っているのに印刷びかすれたり、白すじび入る場合は、「印刷にかずれやむらびあるときには」 （ P . 己 1) を参 
照して < ださい。 


交換の操作 


インクタンクの交換が必要な場合は、なの手順で行います。 

_ 

-インクタンクに巧を開けるなどの改造や分解をすると、インクび漏れ、本製品の故障の原因となることびあります。改 
造•分解はお勧めしません。 

-インクの詰め誓えなどによる非純正インクのご使用は、印刷品質の低下やプリントへッドの故障の原因となることびあ 
ります。安全上問題はありませんび、まれに、純正品にないインク成分によるとみ5れるプリントヘッド部分の発熱- 
発煙事例* わ報告されています。 キヤノン純正インクのご使用をお勧めします。 

(* すべての非純正インクについて上記事例び報吉されているをのではありません。） 

-非純正インクタンクまたは非純正インクのご使用に起因する不具含への対応については、保守誤約期間内または保罰期 
間内であってを有慣となります。 

-インクタンクの交換はすみやかに行い、インクタンクを取り外した状態で放置しないでくださし、。 

-交撰用インクタンクは新品のものを装着してください。インクを消耗しているものを装着すると、ノズルびつまる原因 
になります。また、インク交換時期を正しくお知5せできません。 

-最適な印刷品質を保つため、インクタンクは捆包箱に記載されている「取付期限」までに本製品に取0付けてくださ 
し、また、開封後目ヶ月じ(内に使い切るよラにしてください（本製品に取り付けた年月曰を、控えておくことをお勧 
めします)。 


^ _ 

. 黒のみの文章を印刷したり、モノク□印刷をするときにも、ブラックじ(がのインクび使われることびあります。 

また、本製品の性能を維持ずるために行ラク U —ニングや強カクリーニング、システムク U —ニングでを、各色のイン 
クび使われます。 

インクびなくなった場合は、すみやかに新しいインクタンクに交換してくださし、。 

詳しくは巻末の「ヒント集」を参照してください。 
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インクタンクを交換する 


電源び入っていることを確認ずる 


2 タンクカバーを開く 


A 



タンクカバーオープンボタン （ A ) を押ず 

タンクカバーオープンボタンが青色に点滅し、左ちのタン 
クカバーが開を始めます。 

完全にタンクカバーが開<と、タンクカバーオープンボタ 
ンがゆっくり点滅します。 


必ずタンクカバーオープンボタンを押してタンクカバーを開い 
てください。手で無理にタンクカバーを開けよラとすると、故 
障の原因になります。 

タンクカバーの前には物を置かないでください。タンクカバー 
び完全に開かない場合はエラーランプび点減し、タンクカバー 
オープンボタンび消な します。 



通常、タンクカバーオープンボタンは消灯していますび、イン 
クに関する エラー や警告び発生して、インクタンクの確認び必 
要な状態になると青色に点灯します。どち5の場合でわ、タン 
クカバーオープンボタンを押してタンクカバーを開<ことびで 
をます。 

タンクカバーを開くときは、トップカバーを閉じてくださし、。 
トップカバーび開いていると、タンクカバーオープンボタンを 
押してをタンクカバーは開さません。 

タンクカバーオープンボタンを巧してか5タンクカバーび開く 
までの時間は、本製品の状態により異な0ます。通常、約已秒 
〜約]分かか0ます。 


お手入れ 
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インクタンクを交換ずる 


3 インクランプの点滅び速いインクタンクを取りがず 

ここでは、シアン (B) のインクタンクを交換するち法について説明します。 
インクタンク取り出しボタン （目） を押し、インクタンクを取り出します。 


B 



-衣服や周囲をミちさないよラ、インクタンクの取0扱いにはま意してください。 

• 空になったインクタンクは地域の条例にしたびって処分してくださし、。 

また、キヤノンでは使用済みインクタンクの回収を推進してしほす。詳しくは r 使用済みインクカートリッジ回 
収のお願い」 ( P .112) を参照してください。 


_ 

• 一度に複数のインクタンクを外さず、必ず1つずつ交撰してください。 

-インクランプの点滅速度については、「インクの状態を確認ずる」 ( P .49) を参照してください。 


4 インクタンクを準備ずる 


D 新しいインクタンクを袋か5取り出ず前に、水平方向 
に已〜巨回振る 



• インクタンクを落とした D 、 力を加えたりするなど乱暴に扱 
ラことは避けてください。 
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インクタンクを交換する 



B インクタンクを袋か5取り出す 


インクタンクのコンタクト面 （ C ) やジョイント面 （□) には 
触れないでください。 



5 インクタンクを取0付ける 



n 新しいインクタンクを取り付け位置に差し込む 

ラベルの色に合わせて取0付けます。 
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インクタンクを交換ずる 



旦 インクタンク前面の©部分をしっかり押して、インク 
タンクを固定する 

正しく取り付けると、インクランプび赤く点なします。 

_ 

-インクタンクの取り付け位置を間違えると差し込めません。取 
り付け位置の上部に付いているラベルに合わせ、インクタンク 
を正しい位置に取り巧けてくださし、。 

-ひとつでちセツトされていないインクタンクびあると印刷でさ 
ません。必ずすベてのインクタンクをセツトしてください。 

-一度取り付けたインクタンクは、次回交換するまで取りがさな 
いでください。インクび十分に残っているときにインクタンク 
を取りがすと、インクび飛び散る場合びあります。 


(j タンクカノ （ ——を I 才1レの 

左ちのタンクカバーを、「カチッ」と音びするまで閉じてください。 

インクタンクの交換後、自動的にインクをかを混ぜる動作び開始され、タンクカバーオープンボ 
タンび青色点滅します。インクをかさ混ぜる間、本製品び振動します。タンクカバーオープンボ 
タンび消灯し、動作音びしなくなるまでお待ちください（約]分)。 



_ 

-タンクカバーオープンボタンび点滅している場含は、左ちのタンクカバーびしっかり閉まっているか確認してく 
ださい。 

-タンクカバーを閉じたあとにエラーランプびオレンジ色に点滅した場合は、「困ったとさには」の「プリンター 
のエラーランプびオレンジ色に点滅している」 （ P .71) を参照してください。 

-署線びずれて印刷されるなど、プリントヘッドの位置ずれび確認されたとをには、プリントヘッドの位置を調整 
します。づ P . 日日 
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インクタンクを交換する 


インクのげ態を確認ずる 


Windows をご使用の場合はプ U ンター状態の確認画面、 Macintosh をご使用の場合は Canon IJ Printer 
Utility (キヤノン-アイジェイ-プ U ンター-ユーティリティ）でインクの状態を確認でをます。 

インクの残量についてお知らせがあるとをは、図の （ A ) の部分にマークが表示されます。 






〇 


カントがみ f ン巧《 


OIIOGI lOlQOG 


A 


p * インク情« 


m IDIDH 


D--1 


@ 


G インク入する...) 


ンク SMItll ) 


A 

例： の 

インクび少なくなっています。新しいインクタンクをご用意ください。 


-印刷中にメッセージび表示される場合びあ0まず。メッセージの内容を確認して必要な対処を行ってくださし、。 

確認画面の表示方法はし U 下のとおりです。 

1 プリンタードライバーの設定画面を開く^ P.66 _ 

2 [ユーティリティ]シートの[プリンター状態の確認…]ボタンをクリッ 

クずる 

[インク詳細情報]メニューをク U ックすると、インク情報を確認することびでをます。 

_ 

-印刷中の場合は、タスクバー上のプ U ンターのアイコンをク U ックして表おさせることちでさます。 

Windows Vista または Windows XP をご使用の場合は、タスクバー上のに anon (ご使用の製品名)]をク 
リックして表します。 


1 Canon IJ Printer Utility を開く^ Pi66 


お手入れ 
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インクタンクを交換ずる 


2 ポップアップメニューか!5 [インク情漸を選ぶ 

[インク詳細情働ボタンをク U ックすると、インク情報をお認することびできます。 

_ 

インクランプで確 IS する 

タンクカバーを開けて、インクランプで確認することびでをます。 

n 電源び入っていることを確認する 
旦 タンクカバーを開くづ P.4 己 
旦 インクランプの状態を®認する 

インクランプの状態を®認したら、左ちのタンクカバーを閉じて 
くださし、づ P.48 


点な 

インクタンクは正しく取り付けられています。 

ゆっくり点滅（約3秒間隔） 

• .繰り返し 

インクび少なくなっています。新しいインクタンクをご用意ください。 

はやく点滅（約1巧間隔） 

♦ ♦♦♦♦.. .繰り返し 

インクランプびはやく点滅している場合は、エラーび発生し、印刷でをない状態です。本製品のエラーラン 
プをご確認ください。づ P .71 

消な 

インクタンクびしっかり取り付けられていなしめ、、システムク U - ニング機能を無効にしています。インク 
タンクびしっかり取り付けられていない場合は、インクタンクの © の部分をしっかり押してください。 
インクタンクを取り付け直してちインクランプび点なしない場合は、エラーび発生し、印刷でをない状態で 
す。本製品のエラーランプをご確認ください。づ P .71 
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印刷にかずれやむ 6 があるとをには 


印刷結果びかずれたり、色び正しく印刷されないとさは、プ U ントへッドのノズルび目ゴまりし 
ている可能性びありまず。政下の手順におって、ノズルチェックパターンを印刷してノズルの状 
態を確認し、プ1」ントへッドのク U —ニングを行いまず。 

また、畳線びずれるなど印刷結果び思わしくないとさは、プ U ントへッドの位置調整を行ラと状 
態び改善ずることびあ0まず。 

_ 

-プI」ントヘッドやインクタンクを洗ミきしたり、巧いたりしないでください。プ IJ ントヘッドやインクタンクの故障の原 
因にな0ます。 


_ 

お手入れを巧5前に 

-インクの状態をお認してください。づ P.49 

-プ IJ ンタードライバーの印刷品質を上げることで、印刷結果び改善される場合びあ D まず。詳しくは『活用ガイド』（電 
モマニュアル）を参照してください。 


巧刷びかすれている、む5びある場合： 

Step 1 

ノズルチェックパターンを印刷ずるづ P. 己2 
ノズルチIック K 夕-ンを確認ずるづ P.54 、 ■ 

クリーニング後、ノズルチ 王ック 
パターンを印刷して確認 


2回繰り返してち改善されない場合 



Step 3 

プリントへッドを強カクリーニングずる与 P. 已8 


改善されない場合 



Step 4 

システムク U —ニングずる 
=>『活用ガイド』（電子マニュアル） 

_ 

- Step 4までの操作を行っても症状び改善されない場合は、電源を切って24時間上経過したあとに、もう一度強力 
クリーニングを行ってください。それでを改善されない場合は、プ U ントヘッドび故障している可能性びありまず。お 
客様相談センターまたは修理受付窓□に修理をご依頼ください。づ P.1 11 


畳線びずれるなど印刷に均一感びない場合： 

プリントへッド位置を調整ずる与 > P .日日 


パターンに横すじびある場合 



Step 2 

プリントへッドをクリーニングずるづ P .5 曰 


お手入れ 
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印刷にかすれやむらびあるとさには 


こックパターンを印刷ずる 


プ U ント へッ ドのノズルからインクが正しく出てい 
るかを確認するために、ノズルチェックパターンを 
印刷します。 


用意ずるらの： A 4 ヴイズの普通紙1枚 


3 排紙トレイをゆっくり手前に開いて 
から、補助トレイを引き出ず 

_ 

-内部カバーび開いている場合は、内部カバーを閉じて 
<ださし、。 


_ 

-インク残量びかないとノズルチェックパターンび正しく 
印刷されません。インク残量び少ない場合はインクタン 
クを交換してください。づ P .44 

パソコンを使わずにノズルチェックパターンを印刷ずる 


4 プリンタードライバーの設定画面 
を開く ^P.6 目 


5 ノズルチェックパターンを巧刷ずる 


-ノズルチェックパターンは、本製品の U セットボタンを 
巧して印刷することちでさます。 

n 電源び入っていることを確認し、後トレイに A 4 サ 
イズの普通紙を1枚セットする 
且排紙 トレイをゆっくり手前に開いてか5、補助トレ 
イを引さ出ず 

内部カバーび開いている場合は、内部カバーを閉じ 
て < ださし、。 

旦 リセットボタンを押し続け、電源ランプび白色に2 
回点滅したとさに離す 
ノズルチェックパターンび印刷されます。 

印刷び終了するまでほかの操作を行わないでくだ 
さい。 

ノズルチェックパターンを確認して、必要な対処を 
してください。づ P 万4 




1 電源び入っていることを確認ずる 


2 後トレイに A4 サイズの普通紙を 
1枚セットする 



-手差しトレイからは、ノズルチェックパターンの印刷 
はでさません。必ず後トレイに用紙をセットしてくだ 
さし、。 


n [ユーテイリテイ]タブをクリックする 
旦 [ノズルチェックパターン印刷]をクリック 
する 



旦 


凸 メッセージを確認して、腿認パターン印刷] 
ボタンをク IJ ックずる 

ノズルチェックパターンび印刷されます。 
印刷び終了するまでほかの操作を行わないで 
<ださい。 

^ _ 

-[巧認事項]ボタンをク I 」ックすると、ノズル 
チェックノ（ターンを印刷ずる前の確認事項び表お 
されます。 


6 ノスレチェックノけーンを確認ずる 
=>P. 已4 
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印刷にかずれやむらびあるとさには 


1 電源び入っていることを確認ずる 

2 後トレイに A 4 サイズの普通紙を 
1枚セットずる 


手差しトレイ占、5は、ノズルチェックバターンの印刷 
はできません。必ず後トレイに用紙をセットしてくだ 
さし、。 


3 排紙トレイをゆっくり手前に開いて 
から、補助トレイを引き出ず 


内部カノ（一び開いている場合は、内部カノ（一を閉じて 
<ださい。 


4 Canon IJ Printer Util け y (キヤ 
ノン•アイジェイ-プリンター* 
ユーティリティ）を開く与 P .66 

5 ノズルチェックノ く夕ーンを印刷ずる 

D ポップアップメニューか5 [テストプリン 
卜]を選ぶ 

旦 [ノズルチェックバターン印刷]をクリック 
する 


([テス K プリン K 


[1 日 


I ノズルチェックバターン巧 •！ 

インクの«化し□(ノスル伯< 目ブま〇していないかの gK パ 
I 夕ーン«巧«します. 

へッド拉 ine 

プリントヘッドのな■モ Sfi し，色や«のずれなどを巧善 
します. 


D 


且 


B メッセージを確認して、[確認パターン印刷] 
ボタンをク U ックずる 

ノズルチェックパターンが印刷されます。 
印刷が終了するまでほかの操作を行わないで 
<ださい。 

_ 

-[確認事項]ボタンをク U ックすると、ノズル 
チェックノ くターンを印刷する前の確認事項び表示 
されまず。 


6 ノスレチェックノ く夕ーンを確認ずる 
づ P . 已4 


お手入れ 
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印刷にかすれやむらびあるとさには 


ックパターンを確認する 


ノズルチェックノてターンを確認し、必要な場合はク 
U —ニングを行います。 


1 パターンに横すじび入っていない 

かを確認ずる 

グループ 1 



グループ 3 



パターンに横すじびある場合は、グループ3 
( MBK 、 C 、 R 、 C 0 のいずれか）のインクふを出 
し □ (ノズル）のク U - ニングび必要 


パターンに横すじびある場合は、グループ1 ( GY 、 
PBK 、 LGY 、 DGY のいずれか）のインクふき出 
し □ (ノズル）のク U - ニングび化要 

グループ吕 


(横ずじびない場合） （横ずじびある場合） 

与•ク U —ニング不要 与•ク U -ニングび必要 


_ 

• C 0 は無色であるため、 MBK のバターンに重ねて印 
刷していまず。 C 0 のバターンでは、濃いグレーの部 
分に横すじ （ A ) び入っていないかお認してください。 



パターンに横すじびある場合は、グループ2 ( PC 、 
M 、 Y 、 PM のいずれか）のインクふを出し□(ノ 
ズル）のク U - ニングび必要 
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印刷にかずれやむ 5 びあるとさには 


2 必要な対処をとる 

ク U - ニングが不要な場合 

[パターンの確認]ダイアログで[終了]ボタンを 
クリックしてノズルチェックノてターンの確認を終 
了します。 

ク U - ニングぴ必要な場合 
D [クリーニング]ボタンをクリックする 

齡 I '.レ 1." ル ■! 






旦 後トレイに A 4 サイズの普通紙を1枚セッ 
卜ずる 

し如きは、なの「プ U ントヘッドをク U - ニング 
する」 （ Windows の場合は P . 已已 、 Macintosh 
の場合は P .5 田の手順 5 の旦に 進んでくだ 
さい。 

_ 

• 巻末の「ヒント集」にノズルチェックパターンの良い 
例、悪い例びカラーで掲載されています。そちらちあ 
わせて参照してくださし、。 


プリントへッドをクリーニングずる 


ノズルチェックパターンに横すじびある場创ま、プ 
U ントへッドのク U - ニングを行ってください。ノ 
ズルのつまりを解消し、プ U ントへッドを良好な状 
態にします。インクを消耗しますので、ク U - ニン 
グは必要な場合のみ行って < ださい。 

用意するちの： A 4 サイズの普通紙1枚 

_ 

バソコンを使わずにクリーニングずる 

-プ IJ ントへッドを全色一括でク1」ーニングするときは、 
本製品の1」セットボタンを巧して行5ことちでさます。 

田 電源び入っていることを®語する 
回 I 」セットボタンを巧し続け、電源ランプび白色に 
1回点滅したとさに離ず 

プ1」ントへッドのク IJ 一ニングび開始されまず。電 
源ランプび点滅したあと白色に点なずると、ク1」一 
ニングび終了します。ク U —ニングび終わ ったら、 
ノズルチェックバターンを印刷して、プ U ントへッ 
ドの状態を®認してください。づ P . 已4 




ノズルチェックパターンを印刷したあとに表示され 
る[パターンの確認]ダイア□グ （ P .55) で[ク 
1」一ニング]ボタンをク1」ックした場合は、プ1」ン 
卜へッドのク1」一ニングび開始されます。後トレイ 
に A 4 サイズの普通紙を1枚セットして、手順 5 の 
旦 から行ってください。 


1 電源び入っていることを確認する 

2 後トレイに A 4 サイズの普通紙を 
1枚セットずる 

_ 

-手差しトレイからは、ク U —ニング終了後にノズル 
チ: L ツク) (ターンの印刷はで去ません。必ず後トレイ 
に用紙をセットしてください。 
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印刷にかすれやむ 6 びあるとさには 


3 排紙トレイをゆっくり手前に開いて 
か5、補助トレイを引さ出す 

_ 

-内部カバーび開いている場合は、内部カバーを閉じて 
ください。 


4 プリンタードライバーの設定画面 
を開くづ P .6 巨 


5 プリントヘッドをクリーニングずる 
n [ユーティリティ]タブをクリックずる 
B [クリーニング]をク U ックする 



n 


旦 


B クリーニングするインクのグループを選ぶ 

_ 

• ノズルチェックバターンをお認し、 GY、PBK、 
LGY、DGY の部分のいずれかに横すじびある場 
合は[グループ1]、 PC、M、Y、PM の部分の 
いずれかに横すじびある場合は[グループ2]、 
MBK、C、R、C0 の部分のいずれかに横すじび 
ある場合は[グループ 3] を選んでください。 
ノズルチェックバターンについては、「ノズル 
チェックバターンをお認する」 （P. 巳 4) を参照し 
て < ださし、。 


□ [実行]ボタンをクリックずる 

電源ランプび白色に点滅するとプ U ントへッ 
ドのク1」一ニングび開始されます。 

ク1」一ニングび終了するまで、ほかの操作を 
行わないで<ださい。終了まで約4分かかり 
ます。 

_ 

-[確認事項]ボタンをク U ックすると、ク IJ — 二 
ングを行ラ前の確認事項び表示されます。 



百 メッセージをお認して、聰認パターン印刷] 
ボタンをク U ックずる 

ノスレチェックパターンび EP 而 にれます。 
ノズルチェックバターンの印刷び終了するま 
で、ほかの操作を行わないでください。 

6 ノスレチェック J けーンを確認ずる 
与 P. 已 4 

^ _ 

-クI」一ニングを2回繰0返してち改善されないとさ 
は、強カク U —ニングを行ってください。づ P. 己8 


ノズルチェックパターンを印刷したあとに表示され 
る[バターンの確認]ダイア□グ （ P . 已已）で[ク 
U —ニング]ボタンをク1」ックした場合は、プリン 
卜へッドのク1」一ニングび開始されます。後トレイ 
に A 4 サイズの普通紙を1枚セットして、手順 5 の 
旦 から行ってください。 

1 電源び入っていることを確認ずる 
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印刷にかずれやむ 5 びあるとさには 


2 後トレイに A 4 サイズの普通紙を 
1枚セットする 


手差しトレイ占、6は、ク U— ニング終了後にノズル 
チェックノ（ターンの印刷はでさません。おず後トレイ 
に用紙をセツトしてください。 


3 排紙トレイをゆっくり手前に開いて 
から、補助トレイを弓 I き出ず 


内部カノ（一び開いている場合は、内部力>1 (一を閉じて 
<ださし、。 


4 Canon IJ Printer Util け y を開く 
=> P .66 

5 プ U ントヘッドをク U - ニングする 

D ポップアップメニューに[クリーニング] 
び表示されていることを確認ずる 
B [クリーニング]をクリックする 



D 


旦 


B クリーニングするインクのグループを選ぶ 

_ 

• ノズルチェックバターンを®語し、 GY、PBK、 
LGY、DGY の部分のいずれかに横すじびある場 
合は[グループ1]、 PC、M、Y、PM の部分の 
いずれかに横すじびある場合は[グループ吕]、 
MBK、C、R、C0 の部分のいずれかに横ずじび 
ある場合は[グループ 3] を選んでください。 
ノズルチェックバターンについては、「ノズル 
チェックバターンを ffi 語ずる」 （P. 己 4) を参照し 
て < ださい。 

□ [実行]ボタンをクリックする 

電源ランプび白色に点滅するとプ U ントへッ 
ドのク1」一ニングび開始されます。 

ク1」一ニングび終了するまで、ほかの操作を 
行わないでください。終了まで約4分かかり 
ます。 

_ 

-[巧認事項]ボタンをク U ックすると、ク U —二 
ングを行5前の®認事項び表示されます。 


インクの HI 出レ□ンズル)の目ヴクリー=ングし*す. 

クリーニンブ《巧うインクグルーブしてください，クリーニング S 行う 
インクブループがねか S ない«をは、ノズルチェヴク"夕ーン田！麵 S 行って< 
ださい. 


インクブループ：□グループ1 CY, PBK, に Y, DCY 
□グルーブ2 PC, M. Y, PM 
□グルーブ3 MBK, C, R. C0 


クリーニンブはインクモち黄します， 


( 狀事 g j 


(♦rv セ儿 )1 


旦 

凸 


旦 メッセージを確認して、[確認パターン印刷] 
ボタンをク U ックずる 

ノズルチェックパターンが印刷されます。 
ノズルチェックパターンの印刷が終了するま 
で、ほかの操作を行わないで < ださい。 

6 ノズルチェックノ ターンを確認する 
=> P .54 

_ 

-ク U —ニングを2回繰0返しても改善されないとさ 
は、強カク U- ニングを行ってください。づ P. 已8 


お手入れ 
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印刷にかすれやむらびあるとさには 


プリントへッドを強カクリーニングずる 


プ1」ント へッ ドのク1」 一ニ ングを行ってを効果びな 
い場合は、強カク1」 一ニ ングを行ってください。強 
カク1」 一ニ ングは、通常のク1」 一ニ ングよりインク 
を消耗しますので、必要な場合のみ行ってください。 

用意ずるちの： A 4 サイズの普通紙1枚 




1 電源が入ってし、ることを確認ずる 


2 後トレイに A 4 サイズの普通紙を 
1枚セットずる 



-手差しトレイからは、ク IJ 一ニング終了後にノブル 
チェックノ（ターンの印刷はできません。必ず後トレイ 
に用紙をセットしてください。 


3 排紙トレイをゆっくり手前に開いて 
か5、補助トレイを引さ出す 



-内部カバーび開いている場合は、内部カバーを閉じて 
<ださい。 


4 プリンタードライバーの設定画面 
を開くづ P .6 巨 


5 プリントヘッドを強カクリーニング 
ずる 


n [ユーティリティ]タブをク U ックする 
旦 [強カクリーニング]をクリックずる 



旦 


B 強カクリーニングするインクのグループを 
選ぶ 

^ _ 

• ノズルチェックバターンを確認し、 GY、PBK、 
LGY、DGY の部分のいずれかに横ずじびある場 
合は[グループ1]、 PC、M、Y、PM の部分の 
いずれかに横すじびある場合は[グループ2]、 
MBK、C、R、CO の部分のいずれかに横ずじび 
ある場合は[グループ 3] を還んでください。 
ノブルチェックバターンについては、「ノズル 
チェックバターンを確認ずる」 （P. 己 4) を参照し 
て < ださし、。 


□ [実行]ボタンをクリックする 

^ _ 

-[確認事項]ボタンをク IJ ックずると、強カク IJ 一 
ニングを行5前の確認事項び表示されます。 
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印刷にかずれやむ 5 びあるとさには 


旦 メッセージをお認して、 [OK] ボタンをク 
U ックする 

電源ランプび白色に点滅するとプ U ントへッ 
ドの強カク1」一ニングび開始されます。 

強カク U —ニングび終了するまで、ほかの操 
作を行わないでください。終了まで約4分か 
かります。 

回 メッセージ剧き詔して、腿認パターン印刷] 
ボタンをク U ックずる 

ノスレチェックパターンび印雨にれます。 
ノズルチェックパターンの印刷び終了するま 
で、ほかの操作を行わないでください。 

6 ノズルチェックノ f 夕ーンを確認ずる 
づ P . 已4の手順 1 

特定の色だけび印刷されない場合は、そのインクタ 
ンクを交換します。づ P .44 

改善されない場合は、システムク U —ニングを行い 
ます。詳しくは、『ミ舌用ガイド』（電子マニュアル） 
を参照して < ださい。 

システムク U —ニングを行ってち改善されない場合 
は、電源を切って24時間し U 上経過したあとに、ちラ 
一度強カク U —ニングを行います。 

それでも改善されない場合は、プ U ントへッドび故 
障している可能性びあります。お客様相談センター 
または修理受付窓□に修理をご依頼ください。 

づ P'l II 

1 電源び入つていることを確認ずる 

2 後トレイに A 4 サイズの普通紙を 
1枚セットする 


手差しトレイ占、6は、ク IJ— ニング終了後にノズル 
チェック J (ターンの印刷はでさません。おず後トレイ 
に用紙をセツトしてください。 


3 排紙トレイをゆっくり手前に開いて 
から、補助トレイを引き出す 

_ 

-内部カバーび開いている場合は、内部カバーを閉じて 
くださし、。 


4 Canon IJ Printer Util け y を開く 

づ P .6 巨 

K プリントヘッドを強カクリーニング 
ずる_ 

D ポップアップメニューに[クリーニング] 
び表示されていることを巧詔ずる 

旦 [強カク U - ニング]をクリックする 



B 強カクリーニングずるインクのグループを 
選ぶ 

_ 

• ノズルチェックバターンを®語し、 GY、PBK、 
LGY、DGY の部分のいずれかに横すじびある場 
合は[グループ1]、 PC、M、Y、PM の部分の 
いずれかに横すじびある場合は[グループ吕]、 
MBK、C、R、C0 の部分のいずれかに横ずじび 
ある場合は[グループ 3] を選んでください。 
ノズルチェックバターンについては、「ノズル 
チェックバターンを®認ずる」 (P.54) を参照し 
て < ださい。 


お手入れ 
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印刷にかすれやむらびあるとさには 


□ [実行]ボタンをクリックずる 

_ 

-[確認事項]ボタンをクI」ックすると、強カクリー 
ニングを行ラ前の確認事項び表示されます。 


プリントへッド位置を調整ずる 


畳線がずれるなど、印刷結果に均一感が見られない 
とをには、プ U ントヘッド位置を調整します。 


よ OJI 力にクりーニング S 巧い ます。 

»カクリーニングを行うインクグルーブモ S 巧してください。ちカクリーニン 
グモ巧ろインクグループがわからない場をは、ノズルチェックバターン印刷を 
行ってください， 


旧 


a カクリーニンプは、クリーニングよ D もた<さんのインクを巧*します，ク 
りーニングでが巧が改舊できなかった場をのみ*巧レて<ださい， 

巧了を.ノズルチェックバターン巧田で、インクの田出し□(ノズル>の目ヴま 
口がな S されたかを«巧してください。 

« 历事《 ) (キ甲ンセル） ■ 交 巧 -卜 —D 


インクグループ：□グループ1 CY, PBK, LCY, DCY 
0グルーブ2 PC, M, Y, PM 
_ Q グループ5 MBK. C, R, CO 


旦 メッセージを巧認して、 [OK] ボタンをク 
リックずる 

電源ランプび白色に点滅するとプ U ントへッ 
ドの強カク U —ニングび開始されます。 

強カク1」一ニングび終了するまで、ほかの操 
作を行わないで<ださい。終了まで約4分か 
かります。 

回 メッセージをお詔して、腿認パターン印刷] 
ボタンをク U ックする 

ノズルチェックパターンび印刷されます。 
ノズルチェックパターンの印刷び終了するま 
で、ほかの操作を行わないでください。 


用意ずるちの： A4 サイズのマツトフォトペー 
パー （MP-101) 2枚 


_ 

•インク残量びかないとプ IJ ントへッド位置調整シートび 
正しく印刷されません。インク残量びかない場合はイン 
クタンクを交換してください。づ P.44 

パソコンを保わずに調整ずる 

-プ IJ ントヘッド位置の調整は、本製品の U セットボタン 
を巧して行うことちでをます。 

n 電源び入っていることを確認し、後トレイに付属の 
用紙またはキヤノン純正の A4 サイズのマットフォ 
卜ぺーバー （MP-101) を吕枚セットずる 
印刷面（より白い面）を表にしてセットします。 

曰 排紙トレイをゆっくり手前に開いてから、浦巧トレ 
イを引さ出す 

内部力(一び開いている場合は、内部カバーを閉じ 
て < ださい。 

且 U セットボタンを巧し続け、電源ランプび白色に4 
回点滅したとさに離ず 

プ U ントへッド位置調整シートび印刷され、ヘッド 
位置び自動的に調整されまず。印刷び終了するまで 
ほかの操作を行わないで<ださい。 


6 ノズルチェックパターンを確認 
して、[パターンの確認]ダイア □ 
グで[終了]ボタンをクリックする 
づ P . 已4の手順 1 

特定の色だけび印刷されない場合は、そのインクタ 
ンクを交換します。づ P .44 

改善されない場合は、システムク U —ニングを行い 
ます。詳しくは、『ミ舌用ガイド』（電子マニュアル） 
を参照してください。 

システムク U —ニングを行っても改善されない場合 
は、電源を切って24時間し:!上経過したあとに、も 
5—度強カク U —ニングを行います。 

それでち改善されない場合は、プ U ントへッドび故 
障している可能性びあります。お客様相談センター 
または修理受付窓□に修理をご依頼ください。 

づ P'l II 


1 電源び入っていることを確認ずる 


2 後トレイに付属の用紙または A 4 
サイズのマツトフオトペーパー 
( MP -101) を2枚セットする 


印刷面（より白い面）を表に して後トレイにセツ 
卜します。 



-手差しトレイからは、自動でプ IJ ントヘッド位置調整 
はでさません。必ず後トレイに用紙をセットしてくだ 
さし、。 
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印刷にかずれやむ 5 びあるとをには 


3 排紙トレイをゆっくり手前に開いて 
か!5、補助トレイを引き出ず 


内部力/(一び開いている場合は、内部カノ（一を閉じて 
<ださい。 


4 プリンタードライバーの設定画面 
を開くづ P .6 巨 

5 プリントヘッド位置を調壁ずる 
n [ユーテイリテイ]タブをクリックする 
旦 [ヘッド位置調整]をクリックする 



0 メッセージを確認して、[ヘッド位置調整] 
ボタンをク U ックずる 


白れへが fig 離巧巧います， 


巧なにが阳 ft 件 t づ;すので、のンタイが tl (ケ-力 WD 巧巧、ブリン$-の砂そオン用 
して.卜け 4¢)の卜丸仪-バ -(MFMCn) ち幻交人れて、 [W/ ドの虽賠]をヴわり 

自れ^が^ ISBf ® 行 f で^占思がずれをり、 en © 反なぴ思わし <な巧合は，羊*!]で 

踩でな靖蜡緊媛船:、[村ンむが。' W ぶだか 

己挽--7リンタ巧另た-のユづ"ティシ-巧解*を君ミクゎろし巧技でへがな 
*4 をおすがこれ)ゥマーゥをけ、 [0 化ゥリみしてのみ0由してぶる、。 

巧巧が ast かみして坦15する巧さは.邮お n の En 即を饥がしてく㈱、 

卜 wiiisiB 坦 1の|! jatimwaM 11 w ^ oi . i w 口曲 i 


プ u ントへッド位置調整シートび印刷され、 
プ1」ントへッド位置び自動的に調整されます。 
印刷び終了するまでほかの操作を行わないで 
ください。印刷び終了するまで約9〜10分 
かか0ます。 




自動調整び正しく行えなかったとをには、エラーラン 
プび点滅します。「プ U ンターのエラーランプびオレ 
ンジ色に点滅している」の ri 1回自動へッド位置調 
整に失敗した」 ( P .73) を参照してくださし、。 

記載の手順でプ U ントへッド位置調整を行ってわ印刷 
結果び思わしくない場合は、手動でプ U ントヘッドの 
位置調整を行ってくださし、。 

詳しくは、『活用ガイド』（電子マニュアル）を参照し 
て < ださい。 


1 電源び入っていることを確認ずる 


2 


後トレイに付属の用紙または A 4 
サイズのマツトフオトペーパー 
( MP -101) を2枚セットずる 


印刷面（より白い面）を表に して後トレイにセツ 
卜します。 


手差しトレイからは、自動でプ U ントへッド位置調整 
はでさません。必ず後トレイに用紙をセツトしてくだ 
さい。 


3 排紙トレイをゆっくり手前に開いて 
から、補助トレイを引き出す 


内部カノ（一び開いている場合は、内部カノト-を閉じて 
ください。 


4 Canon IJ Printer Util け y を開く 
与 P .66 


お手入れ 
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印刷にかすれやむ 6 びあるとさには 


5 プリントヘッド位置を調整ずる 

D ポップアップメニューか6 [テストプリン 
卜]を選ぶ 

旦 [ヘッド位置調整]をク U ックずる 

n 


旦 



0 メッセージをお詔して、[ヘッド位置調整] 
ボタンをク IJ ックする 




自 fi ヘプド位 INg モ行い 《ず， 

SS には®田を伴いま子ので、プリンターめ(ケーブルめ»历， 
フリンターの g 巧をオン)《して，巧トレイに A 4 のマツトフォトべ一 
パー ( W -101 巧2校入れて、 I へツドな las ! をクリックして<だ 


自 ® ヘッドぬ lass 巧っても、 SUB がずれた0、巧呆が思わ 
し<ないち合は.ホ曲でフリントヘプドの■を* S しでください。 
手®でへッドめ lass したい場をは、 I キでンセル]«クリックして 
ください， 

その«、恃 8 M 9 まバネルの I 手動でへッド化■を SS ずる]にチェック 
マーク S つけ. [ S 用】 S クリックしてからやり直して<ださい， 

巧在の巧ま S 巧則して子る場をは、 IKS 化の扭田]をクリックし 
てください， 


( M 8 化の巧曲） 


( 丰 Tyt 化， 卜 •》 地 ) 


プ U ントへッド位置調整シートび印刷され、 
プ1」ントへッド位置び自動的に調整されます。 
印刷び終了するまでほかの操作を行わないで 
ください。印刷び終了するまで約日〜10分 
かかります。 

^ _ 

-自動調整び正しく行えなかったときには、エラーラン 
プび点滅します。「プ U ンターのエラーランプびオレ 
ンジ色に点滅している」の「1 ] 回自動へッド位置調 
整に失敗した」 (P.73) を参照してください。 

-記載の手順でプ U ントへッド位置調整を行ってを印刷 
結果び思わしくない場含は、手動でプリントヘッドの 
位置調整を行ってください。 

詳し<は、『活用ガイド』（電子マニュアル）を参照し 
て < ださい。 
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給紙□—ラーをク IJ — ニングする 


給紙□ーラーに紙粉や巧れびつ< と、用紙びラ 
まく送られないことびありまず。そのよラな場 
合は、給紙□ーラーのク U —ニングを行いま 
す。給紙 □ ー フーのク1」ーニンクは給紙 □ 一 
ラーび磨耗しまずので、必要な場合のみ行つ 
て < ださい。 

用意ずるもの： A 4 サイズの普通紙3枚 

1 電源び入つていることを確認ずる 

2 排紙トレイをゆっくり手前に開いて 
から、補助トレイを引き出ず 


内部カノ（一び開いている場合は、内部カノ（一を閉じて 
<ださい。 


3 プリンタードライバーの設定画面 
を開くづ P .6 巨 

4 給紙□-ラークリーニングを選ぶ 

n [ユーテイリテイ]タブをクリックする 
旦 [給紙□-ラーク U - ニング]をクリック 
ずる 


「みウイ，。!战 Te を本 i ほ [$ ぺづ姑;)みか。-卜]イ 


回 


I ：： 


か f 


f ill 

朔才: 
プリ> 


が 化□づ-ウり-::>ウ 

ラ-るク J - こンクし、用巧を巧 
ちします。 


。夕-のち巧をわにしまん 


冒 


ジド(立虽円芭 

ブリントへウドの es を前芭し色や巧のす 
が St が ssL ぎす。 

ノズI巧 iWW 巧-イ帕I 
インクの巧化し□(ノズル)が目づがして0 
ないかの拒の巧-ン巧咖す。 


%]'i 

〜 Iサイレシ 

BJ S 


j お巧 

著が-。ミ巧を自績；：抑巧る騎 


レシ H 访 

巧巧など，巧別中の防けちる巧まる巧ち 
—…ほす。 

同ほ 

ブリ:/夕一のさなお巧モ ーM)iS 至亩巧い 


[巧は I が月の][ブリン9-巧が畑 8^- I [ J トジョン BHK ©-] 


D 


旦 


旦 クリーニングする給紙箇所（[後トレイ]ま 
たは[手差しトレイ])を選ぶ 

□ [ OK ] ボタンをクリックする 


□—ラ—ク U - ニンク 


な巧□-ラ —( 

。リ-ニクお r 行!す。 

拍巧 ffiS お i 巧?し [OK 巧化 S ウしてくを巧、 

|| 湯で卿 f 

10 キ呈しルが曲 f 


: J| キ P ンだ J レ1 


■B 


-□ 


5 


旦で [手差しトレイ]を選んだ場合は、手順 6 
へ進んでください。 

用紙を使用せずに給紙□ーラーを 
ク U —ニングずる 


D メッセージにしたびって、後トレイにセッ 
卜されている用紙をすべて取り除く 
B [0 K ] ボタンをク U ックずる 

給紙□ーラーび回転してク1」一ニングび開始 
されます。 

6 用紙を使用して給紙□-ラーをク 
リーニングずる 

手順 4 の且で [をトレイ]を選んだ場合 

n 給紙□-ラーの回転び停止したことをお詔 
し、メッセージにしたびって、後トレイに 
A 4 サイズの普通紙を3枚セットする 

B [0 K ] ボタンをク U ックずる 

ク1」一ニングび開始されます。用紙び排出さ 
れるとク1」一ニングび終了します。 

給紙□ー ラーク1」一ニングび終了するまで、 
ほかの操作を行わないで<ださい。 

0 完了のメッセージび表示された5、 [0 口 
ボタンをク IJ ックずる 

後トレイのク U —ニングで改善び見られない場合 
は、電源を切ってから電源プラグをコンセントか 
ら抜を、湿らせた綿棒などを使って後トレイ内に 
ある給紙 □ ーラー（中央の太い □ ーラーと左ちに 
吕つずつある□-ラー) ( A ) を回しながら拭いて 
ください。給紙□-ラー (目） は指で触らず、シャ 
フト部分 （0) を指で回しながら綿棒で拭いてく 
ださい。 
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給紙□ーラーをク u —ニングする 



綿棒による清掃び終わったら、本製品の電源を入 
れ、ちラー度給紙ローラーク1」一ニングの手順 1 
から行ってください。 

上記の操作を行ってち改善されない場合は、お客 
様相談センターまたは修理受付窓□に修理をご依 
頼ください。づ P .1 11 

手順 4 の且で [手差しトレイ]を還んだ場合 

D メッセージを確認して、 [0 ロボタンをク 
リックずる 

旦 メッセージにしたびって、手差しトレイに 
A 4 サイズの普通紙を1枚セットする 
B [ OK ] ボタンをクリックする 

ク1」一ニングび開始されます。用紙び排出さ 
れると！回目のク U —ニングび終了します。 

給紙□ーラーク U —ニング中は、ほかの操作 
を行わないで < ださい。 

□ 手順 且と且 の操作を2回繰り返す 

3回実行すると給紙□ーラーク U —ニングび 
終了します。 

旦 完了のメッセージび表示された5、 [0 口 
ボタンをク IJ ックする 


1 電源び入っていることを確認ずる 

2 排紙トレイをゆっくり手前に開いて 
から、補助トレイを引き出ず 

_ 

-内部カバーび開いている場合は、内部カバーを閉じて 
<ださい。 


3 Canon IJ Printer Ut 川 ty を開< 
づ P .66 


4 給紙□-ラークリーニングを選ぶ 

D ポップアップメニューに[クリーニング] 
び表示されていることを巧詔ずる 

旦 [給紙□-ラークリーニング]をクリック 
する 



旦 


0 クリーニングずる給紙箇所（[後トレイ]ま 
たは[手差しトレイ])を選ぶ 
□ [ OK ] ボタンをクリックする 


- ISg 口ーラーのクリーニング そ!! 巧し* す。 

■^1 クリーニングするを巧ぶ巧し、 I 0 K 1 S クリックして<ださ 


トレイ 

0ホ差しトレイ 


旦 


L キャンセル 




凸 


上記の操作を行ってち改善されない場合は、お客 
様相談センターまたは修理受付窓□に修理をご依 
頼ください。づ P .1 11 


旦で [手差しトレイ]を選んだ場合は、手順 6 
へ進んでください。 
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給紙 □ーラーを ク IJ 一ニングする 


5 用紙を使用せずに給紙□ーラーを 
ク U - ニン グする_ 

D メッセージにしたびって、後トレイにセッ 
卜されている用紙をずべて取り除く 
B [0K] ボタンをク U ックする 

給紙□ーラーび回転してク1」一ニングび開始 
されます。 

6 用紙を使用して給紙□-ラーをク 
リーニングする 

手順 4 の且で 隙トレイ]を選んだ場合 

n 給紙□ーラーの回転び停止したことを巧認 
し、メッセージにしたびって、後トレイに 
A4 サイズの普通紙を3枚セットずる 

B [OK] ボタンをク U ックずる 

ク1」一ニングび開始されます。用紙び排出さ 
れるとク1」一ニングび終了します。 

給紙□ーラーク1」一ニングび終了するまで、 
ほかの操作を行わないでください。 

後トレイのク1」一ニングで改善び見られない場合 
は、電源を切ってから電源プラグをコンセントか 
ら抜を、湿らせた綿棒などを使って後トレイ内に 
ある給紙口一っ一（中央の太い口ーフーと左ちに 
3つずつある口ーラー) ( A ) を回しなびら拭いて 
ください。給紙口ーラー ( B ) は指で触らず、シャ 
フト部分 （ C ) を指で回しなびら綿棒でないてく 
ださい。 



綿棒による清掃び終わったら、本製品の電源を入 
れ、ちラー度給紙□ーラーク U —ニングの手順 1 
から行ってください。 

上記の操作を行ってち改善されない場合は、お客 
様相談センターまたは修理受付窓□に修理をご依 
頼ください。づ P .1 11 

手順 4 の且で [手差しトレイ]巧選んだ場合 

II メッセ— ジをお詔して、 [0 ロボタンをク 
リックする 

旦 メッセージにしたびって、手差しトレイに 
A 4 サイズの普通紙を1枚セットする 
B [0 K ] ボタンをク U ックする 

ク1」一ニングび開始されます。用紙び排出さ 
れると！回目のク U —ニングび終了します。 

給紙□ーラーク U —ニング中は、ほかの操作 
を行わないで < ださい。 

□ 手順 且と且 の操作を2回繰り返す 

3回実行すると給紙□-ラーク U - ニングび終了 
します。 

上記の操作を行ってち改善されない場合は、お客 
様相談センターまたは修理受付窓□に修理をご依 
頼ください。づ P .1 11 
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メンテナンス画面を表巧する 


本製品のメンテナンス操作は、プ U ンタードラ 
ィバーの設定画面 ( Windows ) や Canon IJ 
Printer Utility (キヤノン*アイジェイ*プリ 
ンター.ユーティ U ティ）画面 ( Macintosh ) 
を表示して行います。 


プリンタードライバーの設定画面を表示 
ずる ( Windows ) _ 


^ _ 

-本製品の電源び入っており、本製品とパソコンび接続さ 
れていることを確認してください。 


Canon U Printer Utility 画面を表示する 
( Macintosh ) _ 


_ 

-本製品の電源び入ってお0、本製品とパソコンび接続さ 
れていることを確認してください。 


1 [システム環境設定]を開さ、[プリ 
ントとファクス]を選ぶ 


1 [スタート]メニューか 51 U 下のよう 
に選ぶ 


• Windows 7をご使用の場合は、[スタート]メニュー 
から[デバイスとプ U ンター]を逞びまず。 

• Windows Vista をご使用の場合は、[スタート]メ 
ニューか5 [コント□ールパネル]一[八ードウエア 
とサウンド]-^ [プリンタ]を選びます。 

• Windows XP をご使用の場合は、[スタート]メ 
ニューか5 [コント□ールパネル]一[プ U ンタとそ 
の他の八ードウエア]一[プ U ンタと FAX ] を選び 
ます。 

2 に anon (ご使用の製品名)]アイ 

コンをちクリックし、閒刷設定]を 
選ぶ 

プ U ンタードライバーの設定画面び表示されます。 

^ _ 

-プ IJ ンタードライバーの設定画面は、ご使用のアプ U 
ケーシヨンソフトやマイプ IJ ンタ占、5開くことちで 
さます。 

づ『活用ガイド』（電モマニュアル） 



2 [プリンタ]か5ご使用の製品名を 
選び、[オプションとサプライ…]を 
クリックずる 


イ [ユー：7■ィ U:r イ]をク U ックずる 

4 [プリンタユーティリティを開 <] を 
クリックする 

Canon IJ Printer Utility が表示されます。 



詳し<は『活巧ガイド』（電テマこュアル）を参照 
してください。 
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メンテナンス画面を表示する 


_ 

Mac OS X v.l0.5.x. Mac OS X v.l0.4.11 をご使 
用の場台 

• Canon IJ Printer Util け y の表示方法はし U 下のとおり 
です。 

n [システム環境設定]を開き、[プ U ントとファク 
ス]を選ぶ 

旦 [プリンタ]か5ご使用の製品名を選び、[プリン 
トキューを開く...](または口 U ントキュー...]) 
をク U ックする 

印刷ジョブの一覧び表示されます。 

B [ユー ティ U ティ] をクリックする 
Canon IJ Printer Utility び起動します。 

詳しくは『活用ガイド』（電子マニュアル）を参照し 
て < ださし、。 


お手入れ 
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困つたとをには 


本製品を使用中にトラタレび発生したとさは、ここでの対処方法を参照して 
<ださい。 /' 

ここでは、発生,じ'やすいトラブルを中むに説明しています。該当するトラブ 
ルび見つか5ないとさには、『活用ガイド』（電子マニュアル）をあわせて参 
照して < ださい。 

LAN のセットアップ時のトラブルについては、『ネットワーク設置で困った 
ときには』を参照してください。 


•エラーが党生したとさは . P .70 

•電源が入5ない . P .70 

•プ U ンターのエラーランプがオレンジ色に点滅している . P .71 

•プ U ンターの電源ランプとエラーランプが交互に点滅している . P .7 巨 

•プ U ンタードライバーがインストールでさない . P .77 

•アプ U ケーシヨンがインストールでさない . P .79 

-印刷速度が遅い/ Hi-Speed USB として動作しない/ 
mnurrn 「さ5に高速で実行でをるデバイス」などの 警告 文が画面に 

まおされる . P .80 

•印刷結果に満足でさない . P .81 

•タンクカバーが開かない . P .88 

•印刷が始ま5ない . P .88 

•印刷が途中で止まる . P .92 

•動作はするがインクが出ない . P .93 

•用紙がラまく送5れない . P .93 

- CSteffl プリンタードライノ（一で選んだ給紙箇所か5用紙が 

ラまく送5れない . P .94 

•用紙がつまった . P .9 已 

•パソコンの画面にメッセージが表示されている . P .98 

- PictBrid 呂 e 対応機器にエラーメ ッセー ジが表示されている . P .1 0已 

•ディスクにラまく印刷でさない . P .10 已 


困つたとさには 
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困ったとさには 


エラーび 発生したときは 


印刷中に用紙びなくなる、または紙づまりなどのトラブルび発生ずると、自動的にトラブルの対 
処方法をおすエラーメッセージび表示されまず。この場合は、表おされた対処方法にしたびって 
操作して < ださい。 







Mac OS X V. 10.6 .X を 
ご使用の場合 


Mac OS X V.1 0.已 .X を 
ご使用の場合 


Mac OSXv .10.4.1 1を 
ご使用の場合 



電源び入らない 


電源ボタンを押してみてくださし、 



本製品と電源コードがしっかりと接続されているかを確認し、電源を入れ直して<だ 
さい 



電源プラグをコンセントか S 抜き、10分な上たつてか白、電源プラグをコンセントに 
つないで本製品の電源を入れ直して<ださい 


それでち回復しない場合は、お客様相談センターまたは修理受付窓□に修理をご依頼<ださい。 
づ「お問い合わせの前に」 （ P .111) 
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困ったとさには 


プリンターのエラーランプびオレンジ色に点滅している 


本製品にエラーが起さると、エラーランプ（オレンジ色）げ点滅します。エラーランプの点滅回 
数を確認し、エラーの対処をして<ださい。 



エラー ランプ 
(オレンジち） 


繰り返し 


点滅げ態/原因 


2回 

巧紙またはディスクトレイびない/給 
がでをない 


巧処方ま 


後トレイまたは手差しトレイに用紙をセツトして、本製品のリセツトボタン 
を押してくださし、。 

プリンタブルディスク （BD/DVD/CD など）に印刷する場合は、本製品に 
付属のディスクトレイ （H のマークがあるちの）を使用してください。ディ 
スクトレイにディスクをセツトしてか5本製品にディスクトレイを正しく 
セツトし、本製品のリセツトボタンを巧してください。 

正しいセツト方法については「プ U ンタブルディスクをセツトずる」 （P.3 目） 
を参照してください。 


3回 

扫 Mffi トレイび閔じている/給紙□力 
バーが開いている/手差しトレイが紙 
づまり処理61置になっている/ディス 
クレーベル印刷び実行でをない/紐ヴ 
ま D 


-排紙トレイが閉じている場合は、排紙トレイを開いてください。印刷を 
再開します。 

-給紙ロカバーが開いている場合は、ゆっくりと閉じて、本製品のリセッ 
トボタンを押してください。印刷を再開しまず。 

-手差しトレイが紙づまり処理位置になっている場合は、給紙位置に戻し 
て、本製品の U セットボタンを押してください。 

-ディスクレーベル印刷を開始ずるとさに手差しトレイに用紙がセットさ 
れている場合は、手差しトレイか5用紙を抜いて、本製品のリセットボ 
タンを押してくださし、。 

上記の対処を行っても解決しない場合は、巧紙がつまっている可能性があり 
ます。つまった巧紙を取り除さ、用紙を正しくセットして本製品のリセット 
ボタンを押してください。 

=>「用紙がつまった」 （P. 白已） 


困つたとさには 
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困ったとさには 


対処ち巧 


点滅状態/原因 

対処ち巧 

4回 

インクタンクび取0付け6れていない 
/ インクタンクが正し<セットされて 
いない/インクがな<なった可能性が 
おる 

-インクタンクが取り付け！5れていません。 

インクタンクを取り付けてください。 

-インクタンクが正しくセットされていません（インクランプが消灯して 
います)。 

正しいインクタンクをセットしてください。 

-印刷を続けると、インクがなくなる可能性があります。 

インクタンクを交換することをお勧めしまず。 

印刷が終了していない場合は、インクタンクを取り付けたままプリン 
ターのリセットボタンを押ずと、印刷を続けることがでさまず。この場 
合、印刷中にインクがなくなると、ページの途中でも印刷を中断して排 
紙されまず。 

「インクタンクを交換ずる」 （P.44) 

-複数のインクランプび点滅している場合は、「インクの状態を確認する」 
(P.49) を参照して、インクタンクの状態を確認してください。 

已回 

プリントへッドび取り付け6れていな 
し、/ジョイントレ J K 一が正しく閉じ5 
れていない/プ U ントへッドの不良 

『かんたんスタートガイド』の説明にしたがってプリントへッドを取り付け 
て < ださい。 

プリントへッドが取り付け5れている場合は、プリントへッドをいったん取 
り外し、取り付け直してください。 

ジョイントレノ f 一が正しく閉じ5れていない場合は、料下の手順で閉じてく 
ださい。 

1トップカバーとヘッドカパーを開ける 

2ジョイントレバーをしっかりと上げる 

-ジョイントレバーは「カチッ」と音びするまで、押し上げてください。 

3へッドカバーを取り付けてか6トップカバーを閉じる 

それでもエラーが解決されないときには、プリントへッドが故障している巧 
能性もありまず。お客様相談センターまたは修理受付窓□に修理をご依頼く 
ださい。 

=>「お問い合わせの前に」 （P .1 1 1) 

巨回 

内部カバーび開いている/閉じている 

ディスクレーベル印刷を開始するときに内部カバーが閉じている場合は、内 
部カバーを開きディスクトレイをセットしてか5本製品の U セットボタンを 
押して < ださい。 

ディスクレーベル印刷をしていないとをは、内部カバーを閉じて、本製品の 

U セットボタンを押して<ださい。 

印刷中に内部カバーを開閉しないでください。故障の原因になります。 

7回 

インクタンクび正しい位置にセットさ 
れていなし、 

• 正しい位置にセットされていないインクタンクがあります（インクラン 
プが点減しています)。 

-同じ色のインクタンクが複数セットされています（インクランプが点減 
していまず)。 

各色のインクタンクの取り付け位置に、正しいインクタンクがセットされて 
いることを確認してください。 

「インクタンクを交換ずる」 （P.44) 
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困ったとさには 


点滅状態/原因 

巧処方ミモ 

8 回 

インク吸収体び満杯になりそう 

インク吸収体が満杯に近づいています。 

本製品は、クリーニングなどで使用したインクが、インク吸収体に吸収され 
ます。 

この状態になった場合、本製品のリセットボタンを巧ずと、エラーを解除し 
て印刷が再開でさまず。満杯になると、印刷でさなくなり、インク吸収体の 
交換が必要になりまず。お早めに修理受付窓□へ交換をご依頼ください。お 
客様ご自身によるインク吸収体の交換はでをません。 

=>「お問い合わせの前に」 （P .1 1 1) 

日回 

デジタルカメラとの通信び広答のない 
まま一定の時間が経過している/本製 
品で対応していないデジタルカメラ、 
デジタルビデオカメラび接続されて 
いる 

-カメラ接続部に接続している機器を確認してください。本製品と接続し 
て直接印刷できるのは、円 ctBrid 呂 e 対応機器です。 

-接続した状態での操作時間が長ずぎたり、データ送信に時間がかかり過 
ざる場合は、通信タイムエラーとなり印刷でをないことがあります。接続 
している USB ケーブルを振き、再度 USB ケーブルを接続してください。 

円 ctBrid 吕 e 対応機器か！5印刷する場合、ご使巧のデジタルカメラの機種 
により、接続する前に円 ctBrid 旨 e 対応機器で印刷ずるモードに切り曾 
える必要があります。また接続後、手動で電源を入れたり、再生モード 
にずる必要があ0ます。ご使用の機器に付属の取扱説明書を参照のラえ、 
接続前に必要な操作を行ってください。 

それでもエラーが解決されないときは、ほかの写真を選んで印刷できる 
かどラかを確認してくださし、。 

10 回 

扫 f 紙トレイび紐ヴまり処理位置になっ 
ている 

排紙トレイを排紙位置に戻して、本製品のリセットボタンを押してください。 

11 回 

自動へッド位置調碧に失敗した/用紙 
サイズの設定が印刷ずる用紙の幅と 
合っていない 

自動プリントへッド位置調碧をしていた場ち： 

-ノズルが目づまりしています。 

本製品の U セットボタンを押してエラーを解除し、ノズルチェックパ 
ターンを印刷してプリントへッドの状態を確認してください。 

=>「ノズルチェックパターンを印刷する」 （P. 已 2) 

- A4 ヴイズ凹外の用紙がセットされていまず。 

本製品の U セットボタンを押してエラーを解蹄し、キヤノン純正の A4 
ヴイズの用紙（マットフオトペーバー MP-101) を後トレイに2枚セッ 
卜して < ださい。 

自動でプリントへッド位置調整を行ラ場合は、必ず後トレイに用紙を 
セットしてください。 

-本製品の排紙□内に強い光が当たっています。 

本製品のリセットボタンを押してエラーを解除し、排紙□内に光が当た 

5ないように調整してください。 

上記の巧策をとったあと、再度へッド位置調整を行ってもエラーが解ミ央され 
ないとをには、本製品のリセットボタンを押してエラーを解除したあと、手 
動でプリントへッド位置調整を行ってください。 

『活巧ガイド』（電子マニュアル）の「手動でプ U ントヘッド位置を調整 
ずる」 


困つたとさには 
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困ったとさには 


対処ち巧 


点滅げ態/原因 

対処ち巧 

11回 

自動へッド位置調整に失敗した/用紙 
サイズの設定が印刷ずる用紙の幅と 
合っていない 

ノズルチェックパターンの印刷/手動プリントヘッド巧置調整をしていた場合： 

A4 サイズ！;(外の用紙がセットされていまず。 

本製品のリセットボタンを巧してエラーを解陳し、後トレイに A4 サイズの 
巧紙をセットしてか!5、操作をやり直してください。 

ノズルチェックパターンを印刷ずる場合や手動でプリントへッド位置調整を 
行ラ場合は、必ず後トレイに用紙をセットしてください。 

通常の印刷をしていた場合： 

-本製品のリセットボタンを押してエラーを解除してください。次に、プリ 
ンタードライバーの[ページ設定]シートで[用紙ヴイズ]の設定を確認 
し、設定と同じヴイズの巧祇をセットしてか5、印刷し直してください。 

-設定と同じサイズの巧紙をセットしていても、このエラーが発生ずる場合 
は、プリンタードライバーで用紙の幅を検知しない設定にしてください。 
用紙の幅を検知しない設定にする場合は、プリンタードライバーの設定 
画面を開き、[ユーティリティ]シートの[特殊設定]で[用紙の幅を検 
知する]のチェックマークを外してか5、 [0K] ボタンをクリックして 
<ださい。 

プリンタードライバーの設定画面の開さかたについては「プリンタード 
ライバーの設定画面を表示ずる （Windows)」（P. 日 6) を参照してくだ 
さい。 

* 印刷後は[用紙の幅を検知する]のチェックマークを付け、[日 K] ボ 
タンをクリックしてください。 

-本製品のリセットボタンを押してエラーを解除してください。次に、 
ページ設定ダイア□グで[巧紙ヴイズ]の設定を確認し、設定と同じヴ 
イズの用紙をセットしてか!5、印刷し直してください。 

-設定と同じヴイズの用紙をセットしていても、このエラーが発生ずる場 
合は、 Canon IJ Printer Utility (キヤノン-アイジェイ-プリンター ■ 
ユーティリティ）で用紙の幅を検知しない設定にしてください。 

用紙の幅を検知しない設定にずる場合は、 Canon IJ Printer Utility の 
ポップアップメニューか5 [特殊設定]を選び、[用紙の幅を検知ずる] 

のチェックマークを外してか5、[適巧]ボタンをクリックしてください。 
Canon IJ Printer Utility の開きかたについてはに anon IJ Printer 

U 川 ity 画面を表示する （Macintosh)」（P. 目日）を参照してください。 

* 印刷後は[用紙の幅を検知する]のチェックマークを付け、随則ボ 
タンをクリックしてください。 

12回 

タンクカパ‘一び開いている/タンクカ 
バーび開かない 

印刷ずるときにタンクカパーが開いている場合は、左ちのタンクカバーを 
しっか0と閉じて < ださい。 

インクタンクの交換をするときにタンクカバーが開かなかった場合は、タン 
クカバーの前に障害物がないか確認してください。障害物がある場合は、障 
害物を取り除いて、再度タンクカパーオープンボタンを押してください。 
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困ったとさには 


点滅状態/原因 

巧処方ミち 

13回 

インクの残量び不明 

インクの残量を正しく検知でさません。（インクランプが点減していまず）。 
タンクカバーオープンボタンを押して、インクタンクを交換してくださし、。 
印刷を再開します。 

一度空になったインクタンクが取り付け！5れていまず。このまま印刷を続け 
ると、品質保持に必要なシステムクリーニングが行えなくなりまず。 

印刷を続けるにはシステムクリーニング機能を無効にずる必要がありまず。 
無効にずる場合は、プ U ンターのリセットボタンを目秒喊上押してか5離し 
て < ださい。* 

* この操作を行5と、システムクリーニング機能を無効にしたことを履歴に 
残しまず。 

システムク U —ニング機能を無効にすると、ずじが発生したり、インクが 
まったく出なくなるなどの印字不良が起さる可能性がありまず。 

また、この状態で使い続けると、ヘッドに損傷を与え、故障の原因となるこ 
とがありまず。 

システムクリーニング機能を無効にしたことが原因の故障、またはインクの 
補巧が原因の故障については、キヤノンは責任を負いかねまず。 

-システムク U —ニング機能を無効にすると、プリンター状態の確認画面 
( Windows ) または Canon IJ Printer Utility ( Macintosh ) でインクの 
残量び正し < 表示されません。 



14回 

インクタンクが認識でをない 

本製品がヴポートでさないインクタンクが取り付け5れています（インクラ 
ンプが消灯していまず)。 

正しいインクタンクを取り付けてください。 

=>「インクタンクを交換ずる」 （ P .44) 

15回 

インクタンクが認識でさない 

インクタンクを認識で走ません（インクランプが消打しています)。 

インクタンクを交換してください。 

=>「インクタンクを交換ずる」 （ P .44) 

1目回 

インクびない 

• 印刷中のとを： 

インクがなくなりました（インクランプが点減しています)。 

このまま印刷を続けるとプリンターに損傷を与えるおそれがあるため、 
印刷を中断し、排祇しました。 

タンクカパーオープンボタンを押して、インクタンクを交換してくださ 
し、。次のページか5印刷を再開します。 

づ「インクタンクを交換ずる」 （ P .44) 

-印刷中やク U —ニング中のとさ： 

インクがなくなりました（インクランプが点減しています)。 

このまま印刷を続けるとプリンターに損傷を与えるおそれがあるため、 
印刷やク U —ニングなどの操作を中断しました。 

タンクカバーオープンボタンを押して、インクタンクを交換してくださ 
し、。インクタンクを交換ずると、印刷を再開したり、クリーニングなど 
の操作を再開しまず。 

=>「インクタンクを交換ずる」 （ P .44) 


困つたとさには 
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困ったとさには 


点滅状態/原因 

対処ち巧 

17回 

システムクリーニングび実行でをない 

-自動的にシステムクリーニングが行われたとき： 

システムクリーニング機能を実行ずるために必要なインクの残量が不足 
していまず。 

タンクカバーオープンボタンを押して、インクタンクを交換してくださ 
い。 

=»「インクタンクを交換する」 （ P .44) 

-手動でシステムクリーニングを行ったとき： 

システムクリーニング機能が無効になっているため、システムクリーニ 
ングを実巧でさませんでした。 

プ U ンターのリセツトボタンを押して<ださし、。 

18回 

システムクリーニングに必要なインク 
び不足している 

-自動的にシステムクリーニングが行われたとき： 

システムクリーニング機能を実行ずるために必要なインクの残量が不足 
していまず。 

タンクカバーオープンボタンを押して、インクタンクを交換してくださ 
い。 

与「インクタンクを交換する」 （ P .44) 

印刷が終了していない場合は、プ U ンターのリセツトボタンを已秒拉上 
押すと、印刷を続けることがでさまず。ただし、印刷を続けると、すじ 
が発生したり、インクがまったく出なくなるなどの印字不良が起さる巧 
能性があります。 

-手動でシステムクリーニングを行ったとき： 

システムクリーニング機能を実行ずるために必要なインクの残量が不足 
していまず。 

タンクカバーオープンボタンを押して、インクタンクを交換してくださ 
い。 

与「インクタンクを交換する」 （ P .44) 

システムク U —ニングを中止ずる場合はプリンターのリセツトボタンを 
押して < ださい。 

1目回 

USB 八ブが接続されている 

本製品のカメラ接続部に USB 八ブを接続している場合は、 USB 八ブを本 
製品か5取り外してください。円な巳 ridge 巧応機器は直接本製品に接続し 
て < ださい。 


プリンターの電源ランプとエラーランプび交互に点滅している 


〇参〇参〇参〇参〇参〇参〇 
プ U ンタートラスレび発生しました。 

パソコンと接続しているケーブルを外し、本製品の電源を切ってから、電源プラグをコンセント 
から抜いてください。 

本製品の電源を入れ直してみて< ださい。 

それでを回復しない場合は、キヤノンお客様相談センターに修理をご依頼ください。 

与「お問い合わせの前に」 （ P .111) 
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困ったとさには 


プリンタードライバーびインス!^ールでをない 


LAN 接続でプリンタードライバーびインス!-ールでさない場合は、 r ネットワーク設置で困ったとさには』を参照して 
<ださし、。 


『セットアップ CD - ROM 』 を DVD / CD - ROM ドライブに入れてもセットアップび始ま5ないとき： 

なの手順にしたびってインストールを開始してください。 

1[スタート]メニューか 61 U 下のよ引こ選ぶ 

- Windows 7をご使用の場合は、[スタート]メニューから[コンピューター]を選びます。 

• Windows Vista をご使用の場合は、[スタート]メニューから[コンピュータ]を選びます。 

- Windows XP をご使用の場合は、[スタート]メニューから[マイコンピュータ]を選びます。 

2開いたウインドウにあるご I [ CD - ROM ] アイコンをダブルクリックする 

CD - ROM の内容び表示された場合は、 [ MSETUP 4. EXE ] をダブルク U ックしてください。 




CD - ROM のアイコンび表示されない場合は、巧のことを試してください。 

- CD - ROM をバソコン占、5取り出して、再度セットずる 
ーバソコンをち起動ずる 

それでち [ CD - ROM ] アイコンび表示されない場合は、パソコンでほかの CD - ROM を表示でさる占、®認して 
<ださい。 ほかの CD - ROM び表示できる場合は、『セットアップ CD - ROM 』 に異甫びあります。キヤノンお 
客様相談センターにお問い合わせください。 

づ「お問い合わせの前に」 （ P .111) 


[プリンターの接続]画面で止まってしまうとさ： 



[プ U ンターの接続]画面から先に進めな<なった場合は、本製品の USB ケーブル接続部とパソコ 
ンび USB ケーブルでしっかり接続されていることを確認し、なの手順にしたびってインストールを 
やり直してください。 

^ _ 

-ご使用のパソコンによっては、[プ U ンターを認識していません。接続を確認してください。]というメッセー 
ジび表示されることびあ0ます。 

その場合は、次の操作にしたびってインストールをや0直してくださし、。 


困つたとさには 
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困ったとさには 


1[キャンセ J レ]ボタンをク U ックする 

2 [インス!ル失敗]画面で[も5—度]ボタンをクリックする 
3表ちされた画面で[戻る]ボタンをクリックする 

4 [PIXUS XXX] 画面 （ rxxxj は機種を）で隘了]ボタンをクリックし、『セットアップ cd- 
ROMJ を取り出す 

5 本製品の電源を切る 

6パソコンを再起動する 

7 ほかに起動しているアブ U ケーシヨンソフトがちれば終了する 

8 再度『セットアップ CD-ROM 』 をセットして、 t おまかせインス!ル]を選んでプリンタード 
ライ八一をインス I >- ルする 

それじ(外のとを： 

『かんたんスタートガイド』に記載されている手順にしたびい、プ U ンタードライバーをインストー 
ルし直してください。 

プ U ンタードライバーび正しくインス!ルされなかった場合は、プ U ンタードライバーを削除し、 
パソコンを再起動します。そのあとに、プ U ンタードライバーを再インストールしてください。 

づ『ミ舌用ガイド』（電子マニュアル）の r 不要になったプ U ンタードライバーを削除する」 

プ U ンタードライバーを再インストールする場合は、『セットアップ CD-ROM』 で[選んでインス 
トール]から [ IJ プ U ンタードライバー]を選んでインス!ルしてください。 

_ 

• Windows のエラーび原因でインストーラーび強制終了した場合は、 Wind 日 ws び不ま定になっている可能性 
びあり、プ U ンタードライバーびインス!-ールでさなくなることびあ0ます。パソコンを再起動して再インス 
1-ールして < ださい。 


『かんたんスタートガイド』に記載されている手順にしたがい、プ U ンタードライバーをインストールし直し 
て < ださい。 

プ U ンタードライバーを再インストールする場含は、『セットアップ CD-R 日 M』 で[選んでインストール] 
から[プ U ンタードライバー]を選んでインストールしてください。 

^ _ 

• CD - R 日 M のアイコンび表示されない場合は、次のことを試してください。 

- CD - R 日 M をパソコンから取り出して、再度セットずる 
ーパソコンを再起動する 

• それでも に D-R 日 M ] アイコンび表示されない場合は、パソコンでほかの CD-R 日 M を表示できるか確認してください。 
ほかの CD-R 日 M び表示でをる場をは、『セットアップ CD - ROM 』 に異常びあります。キヤノンお客様相談センターに 
お問い合わせください。 

与「お問いをわせの前に」 （ P .111) 
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困ったとさには 



ンびインス I ルでをない 


fiSfijEMEasy-WebPrint EX (イージー 
(メニューが表示されない） 


ウェブプリント•イーエツクス）を起動できない 


Internet Explorer (インターネット.エクスプ□—ラー）で Easy-WebPrint EX を起動できない 
場合や、メこューが表示されなし鳴合は、し U 下の項目を確認してください。 


Easy-WebPrint EX は Internet Explorer 7 L ん L で使用できます。 

Internet Explorer の[表示]メニュー内の[ツールバー]メニューにに anon 
Easy-WebPrint EX ] は表示されていますか 

表示されていない場をは、 Easy-WebPrint EX がインス! -- ルされていません。『セットアップ CD - 
R 日 M 』 で[選んでインス!ル]から [ Easy-WebPrint EX ] を選び、インス!ルしてください。 


Easy-WebPrint EX びインス! -- ルされていないと、タスクバーの通ミ□領域に Easy-WebPrint EX のインス 
トールの案内び表示される場合びあります。インス!-ールするときは、案内表示をク U ックし、画面の指示に 
したびって < ださい。 

Easy-WebPrint EX をインス!ルおよびダウン□-ドするときは、インターネットへの接続び必要となり 
ます。インターネットへの接続料金はお客様のご負担となります。 


チェック 


Internet Explorer の[表示]メニュー内の[ツールバー]メニューにあるに anon 
Easy-WebPrint EX ] にチェックマークは付いていますか 


に anon Easy-WebPrint EX ] にチてックマークが付いていない場含は、 Easy-WebPrint EX が有 
効になっていません。チェックマークを付けて、 Easy-WebPrint EX を有効にしてください。 

Cifefissa Easy-WebPrint EX (イージー•ウェブプリント•イーエックス）を起動できない 

Safari (サファリ）を使用中に Easy-WebPrint EX を起動できない場含は、し下の項目を確認して 
<ださい。 


Easy-WebPrint EX は、次の環境で使用できます。 
-0 S : Mac 日 S X V.1 日.已 .xULL 
ーブラウヴ ー : Safari (サファ U ) 4じ[上 


困つたとさには 
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困ったとさには 


Easy-WebPrint EX はインスト-ルされていまずか 

し八下の手順で、 Easy-WebPrint EX がインストールされているか確認してください。 

1 Finder の酸動]メニユーか6 [アプリケーション]を選ぶ 

2に anon Utilities ] フオルダー、 [ Easy-WebPrint EX ] フオルダーの順にダブルクリックずる 

3 [ Easy-WebPrint EX ] フオルダー巧にに asy-WebPrint EX . app ] があるか確認ずる 

[ Easy-WebPrint EX . app ] がない場含は、 Easy-WebPrint EX がインストールされていませ 
ん。『セットアップ CD - R 日 M 』 で[選んでインストール]から正 asy-WebPrint EX ] を選び、 
インス!-ールしてください。 

_ 

• Easy-WebPrint EX びインス! — ルされていないと 、 Solution Menu EX (:ソリユーション-メニユ ー • 
イーエックス）び起動しているときに Dock に Easy-WebPrint EX のダウン□—ドアイコンび表示され 
る場合びあります。インス!-ールするとをは、アイコンをク U ックし、画面の指示にしたびってください。 
- Easy-WebPrint EX をインス!ルおよびダウン□-ドするときは、インターネットへの接続び必要と 
なります。インターネットへの接続料金はお客様のご負担とな0ます。 


印刷速度が遅い/ Hi-Speed USB として動作しない/ 

r さらに高速で実行できるデバイス J などの警告でび画面に表おされる 


Hi-Speed US 巨に対応していない罵境では 、 USB ].1 での接続となります。この場合、本製品 
は正常に動作しますげ、通信速度の違いから印刷速度が遅くなることげあります。 

ご使用の環境が Hi-Speed USB に対応しているか、次の点を確認してくださし、 

• パソコンの US 目ポートは、 Hi-Speed US 目に対応していますか。 

• US 目ケーブルと US 目八ブは、 Hi-Speed US 目に対応していますか。 

US 目ケーブルは、必ず Hi-Speed US 目認証ケーブルをご使用ください。また、長さ 3 ml ； (内の 
ちのをお勧めします。 

-ご使用のパソコンは、 Hi-Speed US 目に对応した状態ですか。 

最新のアップデートを入手して、インストールして<ださい。 

- Hi-Speed US 目対応の US 目ドライバーが正しく動作していますか。 

Hi-Speed US 目に対応した最新の Hi-Speed US 目ドライバーを入手して、再インス! -- ルして 
<ださい。 



• それぞれの操作については、ご使用のパソコン、 US 日ケーブル、 USB ノけのメーカーにご®語ください。 
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困ったとさには 


印刷結果に満足でをない 


白いすじび入る、署線びずれる、色むらがあるなど、思ったような印刷結果が得られないときは、 
まず用紙や印刷品質の設定を確認して< ださい。 

セットされている用紙のサイズや種類が、設定と合っていますか 

設定と異なるサイズや種類の用紙をセットしていると、正しい結果び得られません。 

写真やイラストを印刷したとさにカラーの発色びよくないことびあります。 

また、設定と異なる種類の用紙をセットしていると、印刷面びこすれる場合びあります。 

フチなし全面印刷を行5場合、セットした用紙と設定の組み合わせによっては、発色の差び発生す 
る場合びあります。 

用紙や印刷品質の設定を確認する方法は、ご使用の機器によつて異なります。 


PictBrid 居 e 対応機器か6印刷ずる 
場合 

円 ctBri お e 対応機器 

=>「活巧ガイド』（電子マニュアル）の 「 PictBridge 対応機器か5 
印刷ずる」 

パソコンか5印刷ずる場合 

プリンタードライバー 

「プ U ンタードライバーを使って印刷ずる （ Windows )」（ P .12) 
「プリンタードライバーを使って印刷ずる （ Macintosh )」( P .15) 



チェック1の表を参照して、適切な印刷品質が還ばれていることを確認してください 


用紙の種類や印刷するデータに応じた印刷品質を選んでください。インクのにじみや色むらび気に 
なる場合は、画質を優先する設定にして印刷してみてください。 


_ 

• 円 ctBrid 邑 e 対応機器からは印刷品質の設定はできません。 



それでち解ミ夫しない場合は、ほかの原因げ考え6れます 


し i (下の項目ちあわせて確認してください。 

づ「白紙のまま排紙される/印刷びかすれる/違う色になる/白いすじ（線）び入る」 ( P .82) 
づ「畳線びずれる」 （ P .83) 

づ「インクびにじむ/用紙び反る」 ( P .83) 

づ r 印刷面び巧れる/こすれる」 ( P .84) 

づ「用紙の裏面びミちれる」 ( P .86) 

づ「色むらや色すじびある」 （ P .8 の 
づ r 巧紙のま白部分に細かいインクび付着する」 ( P .87) 
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困ったとさには 


白紙のまま排紙される/印刷がかずれる/違う色になる/白いずじ（線）が入る 


A 邑 CD 



議が剛離を願しましたか 

づ「印刷結果に満足でをない」 （ P .81) 


チェック 


インクタンクの状態を確認し、インクびなくなつている場合は、インクタンクを交換し 
て < ださい 


づ「インクタンクを交換する」 （ P .44) 


チェック 


a 


ノズルチェックパターンを印刷し、お要に応じてプ U ントへッドのク U - ニングなどを 
行って<ださい 


ノズルチェックパターンを印刷して、インクび正常に出ているか確認してください。 

ノズルチェックバターンの印刷、プ1」ントヘッドのク U - ニング、強カク U - ニング、システムク 
U - ニングについては「印刷にかすれやむらびあるとをには」 （ P . 已 1) を参照してください。 


片面にのみ印刷可能な用紙を使用している場合は、用紙の表と裏を間違えてセツトして 
いないか確認して<ださい 


表と裏を間違えると、かすれたり、正しく印刷されないことびあるのでま意してください。 
用紙の印刷面については、ご使用の用紙に付属の取扱説明書を参照して<ださい。 




チェック 


プ U ンタードライパーの入カプ□ファイルが正し<設定されていますか 


Adobe RGB モードで撮影した写真などび思ったよラな色はで印刷されない場合、入カプ□フアイ 
ルを設定してから印刷すると、色はび改善されることびあります。 


1プリンタードライバーの設定画面を開く 

「プ U ンタードライバーの設定画面を表示する （ Windows )」（ P . 日日） 

2プ U ンタードライバーの[基本設定]シートの[色/濃度]で[マニュアル調壁]を選び、[設 
定]ボタンをク U ックする 

3 [マッチング]シートの[色補正]で [ ICM ] を選ぶ 

4 [入カプ□ファイル]か6 [Adobe RGB (1998)]を選ぶ 
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困ったとさには 


鼻線がずれる 


瓦 


心 


A 


I 用紙や印刷品質を確認しましたか 

r 印刷結果に満足でをない」 ( P .81) 


チェック 


プリントへッドの位置調整を行って<ださい 

プ U ントへッドの取 D 付け位置びずれていると、署線びずれて印刷される場合びあ D ます。プ U ン 
卜へッドを取り付けたあとは、必ず位置調整を行って<ださい。 

づ「プ U ントヘッド位置を調整する」 ( P .60) 

_ 

-プ I 」ントヘッド位置調整を行ってちなお、印刷結果びおわし<ない場合は、『活用ガイド』（電モマニュアル) 
の「手動でプ IJ ントヘッド位置を調整ずる」を参照して、手動でプ IJ ントヘッド位置調整を行ってくださし、。 


インクがにじむ/用紙げ反る 



I 用紙や印刷品質を巧認しましたか 

r 印刷結果に満足でをない」 ( P .81) 


チェック 


写真を印刷ずるとさ、写真専用紙を使用していますか 

写真や色の濃い絵など、インクを大量に使用する印刷には、写真専用紙を使用することをお勧めし 
ます。 

づ「使用でをる用紙について」 （ P .33) 


困つたとさには 
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困ったとさには 


印刷面げミちれる/こずれる 



用紙の端が巧れる 用紙の端外び巧れる 


用紙や印刷品質を確認しましたか 

づ「印刷結果に満足でをない」 （ P .81) 


チェック 


適切な用紙を使用していますか、巧のことを確認してください 


-ご使用の用紙び目的の印刷に適した用紙か確認してください。 
づ r 使用でをる用紙について」 （ P .33) 


-フチなし全面印刷を行っている場合は、ご使用の用紙びフチなし全面印刷に適した用紙か確認し 
て < ださい。 

フチなし全面印刷に適さない用紙を使用すると、用紙の上端および下端の印刷品質び低下する場 
合びあります。 

づ『活用ガイド』（電子マニュアル）の「印刷でをる範囲」 


チェック 


a 


反りのある用紙は、反りを直してか6使用してください 


キヤノン写真用紙-絹目調をご使用の場合は、用紙び反っていてちそのまま1枚ずつセットして使 
用してください。丸めると用紙の表面にひび割れび発生し、印刷品質び低下する場合びあります。 


普通紙の場合 

用紙の裏表を逆にしてセットしてください。 

後トレイに用紙を長期間セットしたままにしていると、若干反りびついてしまうことびあります。こ 
の場合、裏表を逆にしてセットすると、改善されることびあります。 

なお、長期間ご使用にならない用紙は、用紙び入っていたパッケージに入れて水平に保管すること 
をお勧めします。 

その他の用紙の場合 

用紙の四隅び 3 mm し U 上反っている場合、用紙び巧れた D 、 ラまく送られなかったりするおそれび 
あります。しツ下の手順で反 D を修正してから使用してください。 
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困ったとさには 


1 下の図のよ 5 に、巧角線上の端を、反りと逆ち向に丸める 



2印刷する用紙が、平6になつていることを確認する 

反りを修正した用細ま、1枚ずつセツトして印刷することをお勧めします。 

_ 

-ご使用の用紙によっては、反りのない用紙を使用していてち、用紙び巧れたり、うまく送られなかったりずる 
ことびあ0ます。その場合は、印刷ずる前にあらかじめ 3 mm 程度反りをつけてから印刷 してみてく ださい。 
印刷の結まび改善される場合びあ0ます。 


印刷面 



反りをつけた用紙は、1枚ずつセツトして印刷ずることをお勧めします。 


Q 厚めの用紙を使用している場合は、用紙のこすれを改善する設定にしてください 

用紙のこすれを改善する設定にすると、プ U ントヘッドと紙の間隔び広くなります。用紙の種類を 
正しく設定していてち印刷面びこすれる場合は、プ U ンタードライバーで用紙のこすれを改善する 
設定にしてください。 

* 印刷後は用紙のこすれを改善する設定を解除して<ださい。設定を解除しないと、な回し:!降の印 
刷でちこの設定び有効になります。 

プ U ンタードライバーの設定画面を開を、[ユーティリティ]シートの[特殊設定]で[用紙の 
こすれを改善する]にチェックマークを付け、 [0 K ] ボタンをク U ックしてください。 

プリンタードライバーの設定画面の開きかたについては「プリンタードライバーの設定画面を表 
おする （ Windows )」（ P . 日白）を参照してください。 

Canon IJ Printer Utility (キヤノン.アイジェイ.プ U ンタ—ユーティリティ）のポップアッ 
プメニューか5 [特殊設定]を選び、[用紙のこすれを改善する]にチェックマークを付け、[適 
用]ボタンをク U ックしてください。 

Canon IJ Printer Utility の開きかたについてはに anon IJ Printer Utility 画面をまおする 
( Macintosh )! ( P . 日白）を参照してください。 


困つたとさには 
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困ったとさには 


チェック 


印刷推奨領域を超えて印刷していませんか 


印刷推奨領域を超えて印刷すると、用紙の下端でインクびこすれることびあります。 
アプ1」ケーシヨンソフトで原稿を作成し直してください。 

づ『活用ガイド』（電子マニュアル）の「印刷でをる範囲」 


チェック6 


給紙□-ラーが巧れていませんか 


給紙口ーラーのク U - ニン グを行ってください。 
づ「給紙□-ラーをク U - ニン グする」 （ P . 己 3) 


_ 

-給紙□ーラーのク IJ ーニングは給紙□ーラーび磨耗しまずので、必要なとをのみ行ってくださし、。 


ホの部び;’ちれていませんか 

両面印刷などを行ラと、本製品の内側にインクび付いて用紙び巧れる場合びあります。 
インクみを取りク U —ニングを行って、本製品内部をお手入れしてください。 

づ『活用ガイド』（電子マニュアル）の r 本裂品内部をク U - ニングする」 

_ 

-内部のちれを防ぐために、用紙サイズを正しく設定してください。 


用紙の裏面びミちれる 

1 ^ 



用紙や印刷品質を確認しましたか 

づ「印刷結果に満足でをない」 （ P .81) 


チェック 


インクふき取りク U - ニング巧行って、本製品の内部を清掃してください 

づ『活用ガイド』（電子マニュアル）の r 本製品内部をク U - ニングする」 


^ _ 

-フチなし全面印刷や両面印刷、を量に印刷を行5と、本製品の内部びちれることびあります。 
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困ったとさには 



チェック 


I 用紙や印刷品質を確認しましたか 

r 印刷結果に満足でをない」 （P.81) 

I ノズルチェックバターン巧印刷し、お要に応じてプ U ントヘッドのク U - ニングなどを 
行って<ださい 


ノズルチェックパターンを印刷して、インクび正常に出ているか確認してください。 

ノズルチェックパターンの印刷、プ U ントヘッドのク U- ニング、強カク U- ニング、システムク 
U- ニングについては「印刷にかすれやむらびあるとをには」 （P. 已 1) を参照してください。 


チェック 


a 


プリントへッドの位置調整を巧ってください 


づ「プ U ントヘッド位置を調整する」 （P. 目日) 


^ _ 

-プ U ントヘッド位置調整を行ってわなお、印刷結果び思わし<ない場合は、『活巧ガイド』（電モマニュアル) 
の「手動でプリントヘッド位置を調整する」を参照して、手動でプ U ントヘッド位置調整を行ってください。 


[クリアコ-卜領域]を[自動]に設定していませんか 

プ U ンタードライバーの[ク U アコート]シートにある[ク U アコート領域]が[自動]に設定 
されていると、画像によっては、ク U アコート印刷の効果で思ったよラな印刷結果にな5ない場 
合があります。 


プ U ントダイア□グの[ク U アコート]の[ク U アコート領域]が[自動]に設定されていると、 
画像によっては、ク U アコート印刷の効果で思ったよラな印刷結果にな5ない場合があります。 


このよラな場合は、[ク U アコート領域]の設定を[全面]にしてください。 
づ『活用ガイド』（電子マニュアル）の「ク1」アコートの設定を変更する」 


用紙のを白部分に細かいインクが付着ずる 


酬な11境媚度や湿風でホ綱を使用していますか 

温度や湿度び低いところなどで本製品を使用した場合、静電気の影響により用紙のを白部分などに 
霧状のインクの巧れび付着することびあります。 

写真用紙に印刷するとをは「写真用紙に印刷するとをは」 （P.38) を参照し、適切な環境で本製品 
を使用することをお勧めします。 
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困ったとさには 


タンクカバーび開かない 


タンクカバ-が開くまで、しば5くお待ちください 

タンクカバーオープンボタンを押したあと、本製品はタンクカバーを開くために準備動作を行しほす。 
タンクカバーび開くまで、お待ちください。 

_ 

-タンクカバーは無巧に開けないでください。故障の原因とな0ます。 



トツプカバーが開いていませんか 


タンクカバーオープンボタンを押すとさは、トップカバーび閉じていることを確認してください。 
開いている場合は、トップカバーを閉じてから、タンクカバーオープンボタンを押してください。 



タンクカバーの前に障害物はありませんか 


タンクカバーの前に障害物びある場合は、障害物を取り除いて、再度タンクカバーオープンボタン 
を押して < ださい。 


E 口刷び始ま5ない 


電源プラグびしっかりと差し込まれていることを確認し、電源ボタンを押してくださし、 

電源ランプび点滅している間は、本製品び準備動作中です。点滅から点灯に変わるまでお待ちくだ 
さし、 

^ _ 

. 写真やグラフィックなど大容量のデータを印刷するとさは、印！刷び始まるまでに通甫よ D ち時間びかか0ます。 
電源ランプび緑色に点滅している間、パソコンはデータを処理して本製品に転送しています。印刷び始まるま 
で、しば 5 くお待ちくださし、。 



インクタンクの状態を確認し、インクげなくなつている場合はインクタンクを交換して 
<ださい 


づ「インクタンクを交換する」 （ P .44) 



タンクカバーを開け、インクランプがホ、<点なしていることを確認して<ださい 


インクランプび消えている場合は、インクタンク前面の©部分をしっかり押して、インクタンクを 
セツトしてください。 


XI しば6<本製品の電源を入れていなかったとさは、印刷げ始まるまでに時間がかかる場 
合があ0ます 

印刷び始まるまで、しばらくお待ちください。 
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困ったとさには 


チェック 


本製品とバソコンび通信でをる状態か確認して< ださい 

USB 接続で本製品をご使用の場合は、本製品の USB ケーブル接続部とパソコンび USB ケーブルで 
しっかり接続されていることを確認してください。 USB ケーブルでしっかり接続されている場合は、 
なのことを確認してください。 

- USB 八ブなどの中継器を使用している場合は、それらを外して本製品とバソコンを直接接続して 
から印刷してみてください。正常に印刷される場合は、 USB 八ブなどの中継器に問題びありま 
す。取り外した機器の販売元にお問い合わせください。 

- USB ケーブルに不具合びあることち考えられます。別の USB ケーブルに交換し、再度印刷して 
みてください。 

LAN 接続で本製品をご使用の場合は、 LAN ケーブルでネットワーク接続びされているか、または 
ネットワークの設定び正しくされているか確認してください。 

づ『かんたんスタートガイド』 


チェック 


バソコンか6の印刷で、不要な印刷ジョブが巧っている場合は、削除してください 

^『ミ舌用ガイド』履テマニュアル）の r 不要になった印刷ジョブを削除する」 

内部力 A ’- が開いていないか臟[してください 

開いている場合は閉じて、本製品の U セットボタンを押してください。 


チェック S 


扫 f 紙トレイが紙ヴまり処理位置になっていませんか 

排紙トレイび紙づまり処理位置になっている場创ま、排紙位置に戻し、本製品の U セットボタンを 
押して < ださい。 


チェック 


手差しトレイが紙ヴまり処理位置になっていませんか 


手差しトレイび紙づまり処理位置になっている場合は、標準の印刷位置に戻し、手差しトレイに用 
紙をセツトし直してから、本製品の1」セツトボタンを押してください。 

給紙□カバ-び開いていませんか 

給紙□カバーび開いている場合は、ゆっくりと閉じてから、本製品の U セツトボタンを押してくだ 
さい。 

^^30タンクカバ-が開し、ていませんか 

印雨りするときにタンクカバーび開しにし、る場合は、左ちのタンクカバーをしっかりと閉じてください。 


困つたとさには 
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困ったとさには 


プリンタ-ドライバ-の拥紙サイズ]の設定が、プ U ンタ-にセットした用紙のサイ 
ズに合つていまずか 

iOflv.UUVM 

本製品の U セットボタンを巧してエラーを解除してください。次に、プ U ンタードライバーの 
[ぺージ設定]シートで[用紙サイズ]の設定を確認し、設定と同じサイズの用紙をセットして 
か!5、印刷し直してください。 

設定と同じサイズの用紙をセットしていても印刷が始ま5ない場合は、プ U ンタードライバーで 
用紙の幅を検知しない設定にしてください。 

用紙の幅を検知しない設定にする場合は、プ U ンタードライバーの設定画面を開き、[ユーティ 
U ティ]シートの[特殊設定]で[用紙の幅を検知する]のチェックマークをがしてか5、 [0 K ] 
ボタンをク U ックしてください。 

プリンクードライバーの設定画面の開をかたについては「プリンタードライバーの設定画面を表 
おする （ Windows )」（ P .66) を参照してください。 

* 印刷後は[用紙の幅を検知する]のチェックマークを付け、 [ OK ] ボタンをク U ックしてください。 


本製品の U セットボタンを巧してエラーを解除してください。次に、ぺージ設定ダイア□グで 
[用紙サイズ]の設定を確認し、設定と同じサイズの用紙をセットしてか5、印刷し直してくだ 
さい。 

設定と同じサイズの用紙をセットしていても印刷が始ま5ない場合は 、 Canon IJ Printer 
Utility (キヤノン-アイジェイ-プ U ンター-ユーテイ U テイ）で用紙の幅を検知しない設定に 
してください。 

用紙の幅を検知しない設定にする場合は 、 Canon IJ Printer Utility のポップアップメニューか 
6 [特殊設定]を選び、[用紙の幅を検知する]のチェックマークを外してか5、[適用]ボタン 
をク U ックしてください。 

Canon IJ Printer Utility の開きかたについては |"Canon IJ Printer Utility 画面を表おする 
( Macintosh )」( P .66) を参照してください。 

* 印刷後は[用紙の幅を検知する]のチェックマークを付け、随用]ボタンをクリックしてください。 


プリンタ-ドライバ-の[用紙の種類]と[用紙サイスが正しく選ばれていますか 

アート紙およびキヤノン純正紙し U がの特殊な用紙を使用する場合は、[用紙の種類]でそれぞれの用 
紙の種類を選び、[用紙サイズ]でアート紙専用の用紙サイズを選ぶ必要びあります。 

し i (下の手順で設定を確認してから、印刷し直してください。 




^ アプリケーシヨンソフトの[用紙サイズ]で、 t アート A 3 ノビ（を白 35 mm )] または、[アー 
卜 A 3 (余白 35 mm )]、 [アート A 4 (余白 35 mm )]、 [アートレター(余白 35 mm )] が還ば 
れていることを確認する 

使用したい用紙サイズび表示されない場合は、アプ U ケーシヨンソフトの[ファイル]メニュー 
から圆刷]を選び、ご使用の機種び選ばれていることを確認してください。 

2プリンタードライバーの[基本設定]シートの[用紙の種類]び正しく設定されていることを確 
認する 

3プリンタードライバーの[ベージ設定]シートの[用紙サイズ]で手順1で設定したサィズと同 
じ用紙サイズを選んでいるか確認する 
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困ったとさには 



1アプリケーシヨンソフトの[用紙サイズ]で、[アート A 3 ノビ（を白 35 mm )] または、[アー 
卜 A 3 (を白 35 mm )]、 [アート A 4 (を白 35 mm )]、 [アートレター(を白 35 mm )] び選ば 
れていることを確認する 

使用したい用紙サイズび表示されない場合は、アプ U ケーシヨンソフトの[ファイル]メニュー 
から[プリント]を選び、ご使用の機種び選ばれていることを確認してください。 

2プリントダイア□グの[品位と用紙の種類]の[用紙の種類]が正しく設定されていることを確 
認する 

3ページ設定ダイア□グの[用紙サイズ]で手順1で設定したサイズと同じ用紙サイズを選んでい 
るか確認する 

^^33プリントダイア□グの[プ U ンタ]で、ご使用の機種名が選ばれていることを確認して 
<ださい 

異なる機種のプ U ンタードライバーを使用していると、正常に印刷でさません。 


[印刷]ダイア□グでに anon XXX 」 ( fXXXJ は機種名）が選ばれていることを確認してくだ 
さい。 

_ 

-本製品を[通常使ラプ U ンターに設定]にすることで、常に本製品び選ばれているよラに設定ずることわで 
さまず。 


プリントダイア□グの[プリンタ]でご使用の機種名が選ばれていることを確認してください。 

_ 

-本製品を[デフオルトのプ U ンタ]または[デフオルトにする]にすることで、常に本製品び選ばれている 
ように設定することわでをます。 


動画プリンタ—ポ—卜を正しく設定してくださし、 

プ U ンターポートの設定を確認して<ださい。 

1管理ち （ Administrators グループのメンバー）として Windows に□グオンする 
2 [スタート]メニューか 61 U 下のよラに選ぶ 

- Windows 7をご使用の場含は、[スタート] こューから[デバイスとプ U ンター]を選び 
ます。 

- Windows Vista をご使用の場含は、[スタート]メこューから[コント□ールパネル]一 
[八ードウエアとサウンド]一[プリンタ]を選びます。 

- Windows XP をご使巧の場含は、[スタート] にューけら [コント□ールパネル]一[プ 
U ンタとその他の八ードウエア]--[プ U ンタと FAX ] を選びます。 

3ご使用のプリンターのプ□パティを開く 


困つたとさには 
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- Windows 7をご使用の場合は、に anon XXX 」アイコン （「 XXX 」 は機種名）をちクリッ 
クし、[プ U ンターのプ□パティ]を選びます。 

• Windows Vista または Windows XP をご使用の場合ま 、 「Canon XXX 」アイコン （「 XXX 」 
は機種名）をちク1」ックし、[プ□パティ]を選びます。 

4 [ポート]タブをクリックし、[印刷するポート]で[プリンタ]の欄こ 「Canon XXXJ と表示 
されている ruSBnnnJ (" n " は数字）び選ばれているか確認する 

_ 

• LAN 接続で本製品をご使用の場合は、ポート名は’’ CNBJNPxxxxxxxxxx " と表示されます。 xx は 、 MAC 
アドレスからを成される文字列、または、ネットワークのセツトアップ時にユーザーび設定した任意の文 
字列です。 


-設定び誤っている場さ： 

プ U ンタードライパーを再インストールしてください。 

- USB ケーブルで接続していて 「 USBnnnJ び選ばれていてを印刷が始ま6ない場合： 

タスクトレイのに anon マイプリンタ]を起動し、[プ U ンターの診断•修復]からプリン 
ターポートを正しく設定してください。[プ U ンターの診断•修復]では画面の指示にした 
びって操作し、機種選択画面ではご使用の機種名を選びます。 

それでも印刷び始まらない場合は、プ U ンタードライバーを再インストールしてください。 

- LAN 接続で " CNBJNPxxxxxxxxxx " び表示されていても印刷び始ま6ない場合： 

I」 Network Tool を起動し、に anon IJ Network Tool ] 画面のポート名に手順4で確認し 
た " CNBJNPxxxxxxxxxx " と表示されている列を選び、[設定] にューの [ポートの関連 
付け]を選んでポートとプ U ンターの関連付けをして<ださい。 

それでも印刷が始まらない場含は、プ U ンタードライバーを再インストールしてください。 

^^33ハツ〕ンか5印刷した場合、パソ〕ンを再起動してみてくださし、 


巧刷び途中で止まる 


通常の印刷（ディスクレ-ベル印刷な外の印刷）中に内部カバ-を開いていませんか 

内部カバーを閉じてから、本裂品の U セットボタンを押してください。 

エラーび発生したとさに本製品に送信されていた印刷データび消去されますので、ちラー度印刷の 
設定をしてください。 

_ 

-印刷する部分びをい原稿や文書の印刷、または2部上の印刷を行うと、インクを乾かす時間をとるために印 
刷び止まることがあ0ます。 
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動作はずるびインクび出ない 


U プ U ントへッドが目づまりしていませんか 

ノズルチェックバターンを印刷して、インクび正常に出ているか確認してください。 

ノズルチェックパターンの印刷、プ U ントヘッドのク U - ニング、強カク U - ニング、システムク 
U - ニングについては「印刷にかすれやむらびあるとをには」 （ P . 已 1) を参照してください。 


チェック 


インクがな<なつていませんか 


インクの状態を確認してください。 

づ r インクの状態を確認する」 ( P .49) 


用紙びラまく送られない 


巧のことにま意して用紙をセットしてください 

-印刷の向をに関わらず縦向をにセットしてください。 

-用紙をセットするとをは、印刷したい面を上にして、用紙ガイドを用紙の両端に輕く当ててくだ 
さい。 

づ「用紙をセットする」 （ P .28) 

後トレイの場合： 

-巧紙を複数枚セットするとをは、用紙をよくさばいてからセットしてください。 



-用紙を複数枚セットするとをは、用紙の端をそろえてからセットしてください。 

-用紙を複数枚セットするとをは、用紙ガイドの積載マークを超えないよラにしてください。 

ただし用紙の種類やご使用の環境（高温-を湿やな温-化湿の場合）によっては、正常に紙送 D 
でさない場合びあ0ます。この場合は、セットする枚数を最大積載枚数の半分し i (下に減らしてく 
ださい。 

手差しトレイの場合： 

用紙をセットするとをは、1枚ずつセットしてください。連続して印刷するとをは、用紙び排紙され 
てから、なの用紙をセットして<ださい。 


チェック 


厚い用紙や反りのある用紙などを使用していないか確認してください 

づ「使用でをない用紙について」 （ P .37) 


困つたとさには 
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チェック 


m 


はがさをセツトする場合は、巧のことにま意してください 


-はびを、往復はびをび反っていると積載マークを超えてセットしていなくても、ラまく送られな 
いことびあ0ます。 

はびを、往復はびをに印刷するとをは、「はびをに印刷するとをのを意」 ( P .29) を参照してくだ 
さい。 


給紙位置設定が合っているか確認してください 

づ『ま用ガイド』（電子マニュアル）の「目的に合わせて給紙方法を切り替える」 


チェック 


■ 適切な重さの用紙を使用しているか確認してください 

r 使用でをる用紙について」 （ P .33) 


チェック 


をトレイや手差しトレイに異物び入っていないか確認してください 


紙片び入っている場合は、 r 用紙びつまった」 （ P .95) を参照してください。 

後トレイや手差しトレイに物び入っている場合は、必ず本製品の電源を切り、電源プラグをコンセ 
ントから抜いて、落としたものを取り除いてください。 


^ _ 

-給紙□カバーを開けた場合は、ゆっくりと閉じてください。 


内部カバ-が閉 I ；ていることを確認してくださし、 

少しでも開いていると用紙びラまく送られません。 

づ「プ U ンタブルディスクをセットする」 （ P .3 日） 


チェック8 


給紙□—ラーのクリーニングを巧つてください 

r 給紙□-ラーをク U - こングする」 （ P . 目 3) 


^ _ 

-給紙□ーラーのクリーニングは給紙□ーラーび磨耗しますので、必要なとをのみ巧ってください。 


上記の対処を行っても解決しなし囉合は、キヤノンお客様相談センターに修理をご依頼ください。 
づ「お問い含わせの前に」 （ P .111) 


階西固プリンタードライバーで選んだ給紙箇所か5用紙びうまく送5れない 


アプ IJ ケ-ションソフトで、プ U ンタ-ドライバ-と異なる給紙位置を指定していませ 
んか 

アプ U ケーションソフトの設定をプ U ンタードライバーの設定に合わせるか、プ1」ンタードライバー 
の[ページ設定]シートにある[印刷オプション]で[アプ1」ケーションソフトの給紙設定を無効 
にする]を選択してください。 

アプ1」ケーションソフトで、プ1」ンタードライバーと異なる設定をした場合は、アプリケーション 
ソフトの設定び優先されます。 
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用紙びつまつ 





印刷中につまった用紙を取り除くため本製品の電源を切る場合は、 U セツトボタンを巧して、印刷を中止してから電源 
を切って < ださし、。 


排紙 □/ 後トレイ/手差しトレイで用紙がつまった 

なの手順でつまった用紙を取り除いてください。 

1紙づまり処理用ボタンを巧す 

-が紙口で用紙びつまっている場合 

排紙トレイの紙づまり処理用ボタンを押して、排紙トレイを紙づまり処理位置に下げます。 



-手差しトレイで用紙びつまっている場合 

手差しトレイの紙づまり処理用ボタンを押して、手差しトレイを紙づまり処理位置まで開け 
ます。 
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困ったとさには 


2トップカバーを開け、弓 I き出しやすい位置か6用紙をゆっくり引っ張り、用紙を取り除く 
-排紙口または後トレイで用紙びつまっている場合 

引を出し和すい方から用紙をゆっくり引っ張り、巧紙を取り除さます。 

後トレイから引を出すとさは、引を出す前にセットされているほかの用紙を取り除いてくださ 
し、。 



-手是しトレイで用紙びつまっている場合 



_ 

-用紙び破れて本製品の内部に残ってしまったとさは、本製品の電源を切り、ヘッドカバーを取りがしてか 
5、用紙を取り除いてください。 

このとさ、本製品の内部の部品に触れないよラにミ主意してください。 

用紙を取り除いたら、ヘッドカバーを取り付け直してからトップカバーを閉じ、本製品の電源を入れ直し 
て < ださし、。 

-用紙び引を扳けない場合は、本製品の電源を入れ直してください。用紙び自動的に排出されることびあり 
ます。 
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3トップカバーを閉じて、トレイを元の位置に戻す 

排紙トレイまたは手差しトレイを元の位置に戻します。 




4用紙をセットし直し、本製品のリセットボタンを巧す 

手順2で電源を入れ直した場合、本製品に送信されていた印刷データは消去されますので、ちラ 
一度印刷をやり直してください。 

^ _ 

-用紙をセットし直すときは、用紙び印刷に適していること、用紙を正しくセットしていることを確認して 
<ださい。 

づ r 用紙をセットする」 ( P .28) 

. 写真やグラフィックを含む原稿の印刷は A 已サイズ切斜の用紙に印刷することをお勧めします。 A 曰サイ 
ズの用紙に印刷すると、用紙び反って排紙でさない原因になることびあります。 


上記の対処を行っても解決しない場合は、キヤノンお客様相談センターに修理をご依頼ください。 
づ「お問い合わせの前に」 ( P .1 1 1) 


それ m がのとを 

次のことを確認してください。 

排紙□付近に異物はありませんか 


チェック 


をトレイまたは手差しトレイに異物は入つていませんか 


後トレイや手差しトレイに物び入っている場合は、おず本製品の電源を切り、電源プラグをコンセ 
ントから抜いて、落としたものを取り除いてください。 

_ 

-給紙□カバーを開けた場合は、ゆっく0と閉じてください。 


チェック 


3反りのある用紙を使用していませんか 

づ「印刷面び巧れる/こすれる」の 「I 
ください」 （ P .84) 


チェック 


反りのある用紙は、反りを直してから使用して 


困つたとさには 
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困ったとさには 


r パソコンの画面にメッセージび表示されている 


rnssm デイスクレーベル印刷に関ずるエラーメッセージが表示されている 


目！]®脚離するときにの部力 A ’- だ欄じてりませんか 

内部カバーを開をディスクトレイをセツトしてから本製品の U セツトボタンを押してください。 
印刷中に内部カバーを開閉しないでください。破損の原因になります。 



ディスクトレイを正しくセツトしましたか 


内部カバーを開いて、ディスクトレイを正しくセットし直し、本裂品の1」セットボタンを押してくだ 
さい。 

ディスクトレイは、本製品に付属のディスクトレイ （ H のマークびあるもの）を使用してください。 
正しいセットち法については、「プ U ンタブルディスクをセットする」 （ P .39) を参照してください。 



ディスクトレイにプ U ンタブルディスクをセツトしましたか 


ディスクトレイにプ U ンタブルディスクをセツトし、本製品の1」セツトボタンを押してください。 
ディスクトレイは、本製品に付属のディスクトレイ （ H のマークびあるもの）を使用してください。 
正しいセットち法については、「プ U ンタブルディスクをセットする」 （ P .39) を参照してください。 


認識できないプ U ンタブルディスクをセットしている可能はがあります 

推奨するプ U ンタブルディスクのご使用をお勧めします。 

_ 

. 推契するプリンタブルディスクの最新情報については、「キヤノンサポートホームページ」 （ canon . j ’ p / 
support ) をご覧ください。 

推奨するプリンタブルディスクの情報は不定期に更新されます。また、推契品の仕様は予告なく変更されるこ 
とびあ0ます。 



ずでに印刷してあるプ U ンタブルディスクをセットしていませんか 


すでに印刷してあるプ U ンタブルディスクに印刷しよラとすると、ディスクトレイが排出されるこ 
とが友0ます。 

その場含は、プ U ンタードライバーの[ユーティリティ]シートの[特殊設定]で[ディスクレー 
ベル印刷時にプ U ンタブルディスクの有無を判別する]のチェックマークを外し（オフに設定)、 
[0 K ] ボタンをク U ックしたあと、もう一度印刷してください。 

印刷が終わったら、[ディスクレーベル EP 刷時にプ U ンタブルディスクの有無を判別する]にチェッ 
クマークを付け（オンに設定)、[日ロボタンをク U ックしてください。 


^ _ 

-印刷後に[ディスクレーベル印刷時にプリンタブルディスクの有無を判別する]のチェックマークを外したま 
まほかのプリンタブルディスクの印刷を行ラと、ディスクトレイにプ U ンタブルディスクびセットされていな 
くてち印刷び始まることびあります。チェックマークを付けることで、ディスクトレイび巧れるのを防ぐこと 
びでさます。 
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困ったとさには 


r エラー番号： B 200プリンタートラブルが発生しました。プ U ンターの電源を切り、電源プラグをコンセ 
ントか6巧いてください。そのを、修理受付窓□へ修理をご依頼ください J が表示されている 

本製品の電源を切ってから、電源プラグをコンセントから抜いてください。 

キヤノンお客様相談センターに修理をご依頼ください。 

づ「お問い合わせの前に」 （ P .111) 

r エラーま号：****プ U ンタートラブルが発をしました。プ U ンターの電源を切り、ち5—度電源を入れて 
ください。エラーが解除されないときは、プリンターの取扱説明書を参照してください J が表示されている 

「《„」部分は半角英数字で表示され、表示び異なります。 

- r 510 OJ または r 511 OJ と表示された場合： 

プ U ント へッ ドホルダーの動をび巧げられていないか確認してください。 

パソコンで印刷を中止して、本製品の電源を切ってください。それから、プ1」ントヘッドホル 
ダーのな護がやつまった用紙など、プ1」ント へッ ドホルダーの動をを巧げているちのを取り除を、 
本製品の電源を入れ直して < ださい。 

_ 

-このとさ内部の部品には軸れないよ5、十分を意してください。印刷結果不具合などの原因とな0まず。 

-それでち回復しない場合は、キヤノンお客様相談センターに修理をご依頼<ださい。 

づ「お問い合わせの前に」 （ P .111) 


- 4衍のち数字と「プリンタートラブルび発生しました J び表示された場さ： 

本製品の電源を切ってから、電源プラグをコンセントから抜いてください。 

本製品の電源を入れ直してみてください。 

それでち回復しない場合は、キヤノンお客様相談センターに修理をご依頼ください。 
づ「お問い合わせの前に」 （ P .111) 


自動へッド位置調壁に関ずるエラーメッセージび表示されている 

r プリンタ-のエラ-ランプがオレンジ色に点滅している」の「11刚 ( P .73) を参照 
し、対処してください 


msssrn 電源プラグの巧き差しに関するエラーメッセージび表示されている 

本製品の電源び入った状態で、電源プラグび抜かれた可能性びあります。 
メッセージの内容を確認して、 [ OK ] ボタンをク U ックしてください。 

印刷び開始されます。 

電源プラグの抜をかたについては、巻末の「ヒント集」を参照してください。 


rnsssm r 書き込みエラー/出カエラー」または r 通信エラー」 

電源ランプが消えている場合は、電源コ-ドが接続されていることを確認し、電源ボタ 
ンを押して<ださい 

電源ランプび緑色に点滅している間は、本製品び初期動作中です。点滅から点なに変わるまでお待 
ち < ださい。 


困つたとさには 
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困ったとさには 


チェック 


プ U ンタードライバーのプ□パティで、プ U ンターポートが正しく設定されていること 
を確認してください 

※し U 下の手順で、 rxxxj はご使用の機種名を表します。 


1管理ち （ Administrators グループのメンバー）として Windows に□グオンする 


2 [スタート]メニューか 61 U 下のよ引こ選ぶ 

- Windows 7をご使用の場合は、[スタート]メニューから[デバイスとプ U ンタ ー] を選び 
ます。 

- Windows Vista をご使巧の場合は、[スタート]メニューから[コント□-ルパネル]一 
[八ードウエアとサウンド]一[プリンタ]を選びます。 

- Windows XP をご使用の場合は、[スタート]メニ:!一から[コントロールパネル]一[プ 
U ンタとその他の八ードウエア]一[プ U ンタと FAX] を選びます。 


3ご使用のプ U ンターのプ□パティを開く 

- Windows 7をご使用の場合は、に anon XXX」アイコン （「XXX」 は機種名）をちクリッ 
クし、[プ U ンターのプ□パティ]を選びます。 

• Windows Vista または Windows XP をご使用の場合ホ、 「Canon XXX」アイコン （「XXX」 
は機種名）をちク U ックし、[プ□パティ]を選びます。 

4 [ポート]タブをクリックし、[印刷するポート]で[プリンタ]の欄こ 「Canon XXXJ と表示 
されている ruSBnnnJ (" n " は数き）び選ばれているか確認する 

_ 

• LAN 接続で本製品をご使用の場合は、ポート名は" CNBJNPxxxxxxxxxx " と表示されます。 xx は、 MAC 
アドレス占、5生成される文字列、または、ネットワークのセツトアップ時にユーヴーび設定した任意の义 
字列です。 


-設定が誤っている場さ： 

プリンタードライバーを再インストールしてください。 

- USB ケーブルで接続していて 「 USBnnnJ が選ばれていてを印刷が始ま6ない場合： 

タスクトレイのに anon マイプリンタ]を起動し、[プ U ンターの診断•修復]からプリン 
ターポートを正しく設定してください。[プ U ンターの診断•修復]では画面の指示にした 
びって操作し、機種選択画面ではご使用の機種名を選びます。 

それでも印刷び始まらない場合は、プ U ンタードライバーを再インストールしてください。 

- LAN 接続で " CNBJNPxxxxxxxxxx " び表示されていても印刷が始ま6ない場合： 

I」 Network Tool を起動し、に anon IJ Network Tool] 画面のポート名に手順4で確認し 
た "CNBJNPxxxxxxxxxx" と表示されている列を選び、嚴进メニューの抓ートの関連 
付け]を選んでポートとプ U ンターの関連付けをしてください。 

それでち印刷び始まらない場合は、プ U ンタードライバーを再インストールしてください。 


チェック 


a 


本製品とバソコンび通信でをる状態か確認してください 


USB 接続で本製品をご使用の場合は、本製品の USB ケーブル接続部とパソコンび USB ケーブルで 
しっかり接続されていることを確認してください。 USB ケーブルでしっか D 接続されている場合 
は、なのことを確認してください。 


- USB 八ブなどの中継器を使巧してしぶ場合は、それらを外して本製品とパソコンを直接接続して 
から印刷してみてください。正常に印刷される場合は、 USB 八フなどの中継器に問題びありま 
す。取りがした機器の販売元にお問い合わせください。 
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困ったとさには 


- USB ケーブルに不具合びあることち考えられます。別の USB ケーブルに交換し、ちラー度印刷 
してみて < ださい。 

LAN 接続で本製品をご使用の場合は、 LAN ケーブルでネットワーク接続びされているか、または 
ネットワークの設定び正しくされているか確認してください。 

づ『かんたんスタートガイド』 


プリンタ-ドライパ-が正しくインスト-ルされていることを確認してくださし、 

『活用ガイド』（電子マニュアル）の「不要になったプ U ンタードライバーを削除する」に記載され 
ている手順にしたびってプ U ンタードライバーを削除したあと、『セットアップ CD - ROM 』 で[選 
んでインス!ル]から [ IJ プ U ンタードライバー]を選んで再インス!ルしてください。 


チェック 


USB 接続で本製品をご使用の場合は、パソコンでデ/ K イスの状態を確認してください 


し U 下の手順にしたびって、ノてソコンでデノ（イスの状態を確認してください。 


1 1 U 下のよ5にデバイスマネージャーを開< 

[ユーヴーアカウント制御]画面びま示された場合は、画面の指示にしたびって操作して<だ 
さい。 

• Windows 7をご使巧の場合は、ロントロールパネル]から[八ードウエアとサウンド]、 
[デバイスマネージャー]の順に選びます。 

• Windows Vista をご使用の場合は、[コントロールパネル]から[八ードウエアとヴウン 
ド]、[デバイスマネージャ]の順に選びます。 

• Windows XP をご使巧の場合は、[コント□-ルパネル]から[パフォーマンスとメンテナ 
ンス]、[システム]を順にク U ックし、[八ードウエア]タブの[デバイスマネージャ]ボタ 
ンをク U ックします。 


2 [ USB 印刷サポートのプ□パティ]を開く 

• Windows 7をご使用の場合は、 [ユニ パ'-ヴルシ U アルバスコント□-ラー]、 [ USB 印雨り 
サポート]の順にダブルク U ックします。 

- Windows Vista をご使用の場合は、 [ユニ パ'-サルシリアルバスコント□-ラ]、 [ USB 印 
刷サポート]の順にダブルク U ックします。 

• Windows XP をご使用の場合は 、 [USB (Universal Serial Bus ) コント□-ラ]、 [ USB 印 
刷サポート]の順にダブルク U ックします。 


[ USB 印刷サポートのプ□パティ]び表示されない場合は、本製品とパソコンび接続されている 
ことを確認してください。 


づ「 


チェック 


本製品とバソコンび通信でをる状態か確認してください」 （ P .100) 


3 [全般]タブをク U ックして、デバイスの異常が表ちされているか確認する 

デバイスの異常び表示されている場合は、 Windows のヘルプを参照してトラブルを解ましてく 
ださい。 


化)™!な!， 「エラー番号： 300 J が表示されている 


電源ランプが消えている場合は、電源コ-ドが接続されていることを確認し、電源ボタ 
ンを押して<ださい 

電源ランプび点滅している間は、本製品び準備動作中です。点滅から点灯に変わるまでお待ち<だ 
さい。 
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チェック 


本製品とパソコンが通信できる状態か確認してください 


USB 接続で本製品をご使用の場合は、本製品の USB ケーブル接続部とパソコンび USB ケーブルで 
しっかり接続されていることを確認してください。 USB ケーブルでしっかり接続されてしぶ場合は、 
なのことを確認してください。 


- USB 八ブなどの中継器を使用してし巧場合は、それらを外して本製品とバソコンを直接接続して 
から印刷してみてくださし、正常に印刷される場合は、 USB 八ブなどの中継器に問題びありま 
す。取りがした機器の販売元にお問い合わせください。 


- USB ケーブルに不具合びあることち考えられます。別の USB ケーブルに交換し、ちラー度印刷 
してみてください。 

LAN 接続で本製品をご使用の場合は、 LAN ケーブルでネットワーク接続びされているか、または 
ネットワークの設定び正しくされているか確認してください。 

づ『かんたんスタートガイド』 


チェック 


a 


プリントダイア□グの[プ U ンタ]で、ご使用の機種名げ選ばれていることを確認して 
<ださい 


づ『ミ舌用ガイド』（電子マニュアル）の「プ1」ンタードライバーの開をかた」 


rJtema 「メッセージ：1001」び表示されている 


ディスクトレイを正しくセットしてください 

ディスクトレイを正しくセットし、本製品の U セットボタンを押してください。 

ディスクトレイは、本製品に付属のディスクトレイ （ H のマークびあるもの）を使用してください。 
正しいセットち法については、「プ U ンタブルディスクをセットする」 （ P .39) を参照してください。 


「エラーき号：1002」が表示されている 


ディスクトレイにプ U ンタブルディスクをセットしてください 

ディスクトレイにプ U ンタブルディスクを正しくセットし、本製品の U セットボタンを押してください。 
ディスクトレイは、本製品に付属のディスクトレイ （ H のマークびあるもの）を使用してください。 
正しいセット方法については、「プ U ンタブルディスクをセットする」 （ P .3 日）を参照してください。 


チェック 


認識でをないプリンタブルディスクをセットしている可能性びあります 


推奨するプ U ンタブルディスクのご使用をお勧めします。 


_ 

-巧奨するプ U ンタブルディスクの最新情報については、「キヤノンサポートホームぺージ」 （ caroi . jp / 
support ) をご覧ください。 

推契するプ I 」ンタブルディスクの情報は不定期に更新されます。また、推契品の仕様は予告なく変更されるこ 
とびあ0ます。 
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困ったとさには 


チェック 


3すでに印刷してあるプ U ンタブルディスクをセットしていませんか 

すでに印刷してあるプ U ンタブルディスクに印刷しよラとすると、ディスクトレイび排出されるこ 
とびあ0ます。 

その場合は 、 Canon IJ Printer Utility (キヤノン-アイジェイ-プ U ンター-ユーティ U ティ）の 
[特殊設定]で[ディスクレーベル印刷時にプ U ンタブルディスクの有無を判別する]のチェック 
マークを外し（オフに設定)、[適用]ボタンをク U ックしたあと、もラー度印刷してください。 
印刷び終わったら、[ディスクレーベル印刷時にプ U ンタブルディスクの有無を料別する]にチェッ 
クマークを付け（オンに設定)、[適用]ボタンをク U ックしてください。 

_ 

-印刷後に[ディスクレーベル印庙崎にプ U ンタブルディスクのち無を判別する]のチェックマークを外したま 
まほかのプ1」ンタブルディスクの印刷を行5と、ディスクトレイにプ I 」ンタブルディスクびセットされていな 
くてち印刷び始まることびあ0ます。チェックマークを付けることで、ディスクトレイび巧れるのを防ぐこと 
びでさまず。 


r エラー番号：1701」び表示されている 



「プリンターのエラーランプがオレンジ色に点滅している J の「8回 J ( P .73) 巧参照 
し、対処してください 


r インク情報番号：1600」が表示されている 


「プ U ンターのエラーランプがオレンジ色に点滅している J の「4回 J ( P .72) を参照 
し、対処してください 


r インク情報番号：17已りまたは r インク情報番号：17已2」び表示されている 


「プ U ンターのエラーランプがオレンジ色に点滅している J の ri 6 回 J ( P .7 已）巧参照 
し、対処してください 


r インク情報番号： 1753 J び表示されている 


「プリンターのエラーランプがオレンジ色に点滅している J の ri 3 回 J ( P .75) を参照 
し、対処してください 

「メッセージ：18已〇」び表示されている 


内部カバーを開いて、ディスクトレイを正しくセットしてください 

内部カバーを開いて、ディスクトレイを正しくセットし、本製品の U セットボタンを押してください。 
正しいセットち法については、「プ U ンタブルディスクをセットする」 （ P .3 日）を参照してください。 


困つたとさには 
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困ったとさには 


「エラー番号：18已1」び表示されている 


内部力 A ’- をもうじてか5、ホ製 SS の U セットボタンを押してくださし、 


化!■'り||り山|| 「エラー番号：18已巨」び表示されている 


内部カパ-を閉じてか5、本製 S の U セットボタンを押してください 

印刷データび1枚分消去されますので、ちラー度印刷の設定をして<ださい。 

「エラー番号： 2001」が表示されている 


r プ U ンタ-のエラ-ランプがオレンジ色に点滅している J のの刚 ( P .73) を参照 
し、対処してください 

( Bmim 「エラー番号： 2002」び表示されている 


r プ U ンタ-のエラ-ランプびオレンジ色に点滅している J の「19刚 ( P .76) を参照 
し、対処してください 


化姑!^而， 「エラー番号： 2己00」が表示されている 


r プリンタ-のエラ-ランプがオレンジ色に点滅している J の「11刚 （ P .73) を参照 
し、対処してください 

そのほかのエラーメッセージ 


プ U ンタ-状態の確飄晒なパで： n ラ-メッセ-ジび表示された場合は、：夕の点を確認 
して<ださい 

-[ディスク容量不足のため、正常にスプールでをませんでした。] 

不要なファイルを削除してディスクの空を容量を増やしてください。 

-[メモ U —不足のため、正常にスプールでをませんでした。] 

起動中のほかのアプ U ケーシヨンソフトを終了して空きメモ U - を増やしてください。 

それでも印刷でをない場合は、バソコンを再起動してちラー度印刷してみてください。 

-[プ1」ンタードライバーび読み込めませんでした。] 

『活用ガイド』（電子マニュアル）の r 不要になったプ1」ンタードライバーを削除する」に記載さ 
れてし巧手順にしたびってプ U ンタードライバーを削除し、再インストールしてください。 

- [ r アプ U ケーシヨンソフト名」一 r 文書名」を印刷でをませんでした。] 

現在印刷中の文書の印刷び終わったら、もラー度印刷してみてください。 
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困ったとさには 


PictBridge 対応機器にエラーメッセージび表示されている 


Piet 目 ridge 対応機器から印刷するときのトラブルについては、『活用ガイド』（電モマニュアル) 
を参照して < ださい。 

_ 

-キヤノン製外の PietBridge 対応機器か日のプリンターエラーの解除方法びわか5ない場含は、本製品のエラーラン 
プ（オレンジ色）の状態を確認してエラーを解除してください。本製品のエラーの解除方法は「プ U ンターのエラーラ 
ンプびオレンジ色に点滅している」 （P.71) を参照してください。 

-表示されるエラーや対処方法については、 PietBrid 呂 e 対応機器に付属の取扱説明書ちあわせて参照してください。そ 
のほか、円な目 ridge 対応機器側のトラブルについては、各機器の相談窓口へお問い合わせくださし、。 


イスクにラま<印刷でをない 


ディスクレーベル印刷び始ま5ない 


21手差しトレイに用紙げセツトされていませんか 

手差しトレイに用紙びセツトされているとをは、ディスクレーべル印刷をすることはでをません。 
ディスクレーべル印刷をするとをは、手差しトレイに用紙びセツトされていないことを確認してく 
ださい。 


チェック 


チェック 


ディスクトレイを正しくセットしましたか 

内部カバーを開いて、ディスクトレイを正しくセットし直し、本製品の U セットボタンを押してくだ 
さい。 

ディスクトレイは、本製品に付属のディスクトレイ （ H のマークびあるもの）を使用してください。 
正しいセットち法については、「プ U ンタブルディスクをセットする」 （ P .39) を参照してください。 

3ディスクトレイにプ U ンタブルディスクをセットしましたか 

ディスクトレイにプ U ンタブルディスクを正しくセットし、本製品の1」セットボタンを押してくだ 
さい。 

ディスクトレイは、本製品に付属のディスクトレイ （ H のマークびあるもの）を使用してください。 
正しいセットち法については、「プ U ンタブルディスクをセットする」 （ P .39) を参照してください。 

ディスクレ-ベル印)11が途中で止まる場さは、もう-度操作をやり直してくださし、 

ディスクレーベル印刷の途中で一定の時間び経過すると、本裂品の準備動作び中止されます。 

本製品の U セットボタンを押すと、本製品の準備動作び再開されます。 

表示される案内にしたびって、ち5—度操作をやり直してください。 


ディスクトレイがうまく送られない 


21ディスクトレイを正しくセットしましたか 

ディスクトレイを正しくセットし直し、本製品の U セットボタンを押してください。 

ディスクトレイは、本裂品に付属のディスクトレイ （ H のマークびあるもの）を使用してください。 
正しいセットち法については、「プ U ンタブルディスクをセットする」 （ P .3 日）を参照してください。 


困つたとさには 
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困ったとさには 


チェック 


認識できないプリンタブルディスクをセットしている可能性びあります 

推奨するプ U ンタブルディスクのご使用をお勧めします。 


_ 

. 推契するプリンタブルディスクの最新情報については、「キヤノンサポートホームページ」 （canon.j’p/ 
support) をご覧ください。 

推契するプI」ンタブルディスクの情報は不定期に更新されます。また、推契品の仕様は予告なく変更されるこ 
とびあ0まず。 


チェック 


a 


すでに印刷してあるプ U ンタブルディスクをセットしていませんか 


すでに印刷してあるプ1」ンタブルディスクに印刷しよラとすると、ディスクトレイび排出されるこ 
とびおります。 


プ U ンタードライバーの[ユーティリティ]シートの[特殊設定]で[ディスクレーベル印刷時 
にプ U ンタブルディスクの有無を判別する]のチェックマークをかし（オフに設定)、 [0 K ] ボ 
タンをク U ックしたあと、ちラー度印刷してください。 

印刷が終わった5、[ディスクレーベル印刷時にプ U ンタブルディスクの有無を判別する]に 
チェックマークを付け（オンに設定)、 [0 K ] ボタンをク U ックしてください。 


Canon IJ Printer Utility (キヤノン-アイジェイ-プ U ンター-ユーティ U ティ）の[特殊設 
定]で[ディスクレーベル印刷時にプ U ンタブルディスクの有無を判別する]のチェックマーク 
をがし（オフに設定)、随用]ボタンをク U ックししたあと、もう一度印刷してください。 

印刷が終わった5、[ディスクレーベル印刷時にプ U ンタブルディスクの有無を判別する]に 
チェックマークを付け（オンに設定)、[適用]ボタンをク U ックしてください。 


_ 

-印刷後に[ディスクレーベル印刷時にプ U ンタブルディスクの有無を判別する]のチェックマークをかしたま 
まほかのプ IJ ンタブルディスクの印刷を行うと、ディスクトレイにプ IJ ンタブルディスクびセットされていな 
くてち印刷び始まることびあります。チIックマークを付けることで、ディスクトレイび巧れるのを防ぐこと 
びでさます。 


ディスクトレイがつまった 

ディスクトレイをゆっくり引を出してください。 

ディスクトレイび引を出せない場合は、本製品の電源を切り、電源を入れ直してください。ディス 
クトレイび自動的に排出されます。 

ディスクトレイを取り除いたら、ディスクトレイ （ H のマークびあるもの）をセットし直し、もラー 
度印刷してください。ディスクトレイをセットし直す場合は、「プ U ンタブルディスクをセットする」 
( P .39) を参照し、プ U ンタブルディスクを正しくセットしてください。 

上記の手順どおりに処理をしてちつまる場合は、プ U ンタブルディスクに問題びないか確認してく 
ださい。 

づ 「ディスクトレイびうまく送られない」 ( P .105) 
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t 様 . P .108 


原稿を巧刷するとをの注意事項 


お問い合わせの前に . P .1 11 


使用済みインクカートリツジ回収のお願い . P .1 12 


ヒント集 


P .1 14 
















仕様 


印刷おほ度 ( dpi ) 

4800 (横）* X 2400 (縦） 

*最ル1/48日0インチのドット（インク滴）間隔で印刷しまず。 

インター フエー ス 

プリンター接続部： 

Hi-Speed US 巨* 

カメラ接続部： 

Piet 巳 ridge 

LAN 接続部： 

有線 LAN 1 00 BASE - TX /1 0 BASE-T 
* Hi-Speed US 巨でのご使用は、パソコン側が Hi-Speed US 己に対応している 
必要がありまず。 

また、 Hi-Speed USB インターフェースは USB 1 .1 の完全上位互換ですので、 
パソコン側のインターフェースが USB 1.1 でち接続してご使用いただけまず。 

印を幅 

[手差しトレイ]最長348.8 mm フチなし時：最長3已6 mm 
[後トレイ]最長322.2 mm フチなし時：最長32白 mm ( A 3+) 

動作垣境 

温度：己〜3百 

湿度：1日〜9日％ RH (結麗しないこと） 

巧な垣境 

温度： 〇〜 4crc 

湿度：曰〜95 % RH (結露しないこと） 

電源 

AC 100 V 已0/色 OHz 

(付属の電源コードは AC 1日 0 V 巧でず） 

ミ 肖費電力 

印刷時：約24 W 

待機時（スリープ時）：約1 .6 W *1 で 
電源日 FF 時；約0.4 \ Ari つ 
*1 USB 接続時 

でスリープへの移行時間は変更でをません。 

*3 電源を切った状態でも若干の電力が消費されていまず。電力消費をなくずため 
には、電源プラグをコンセントか 5 振いてください。 

巧お寸法 

約巨白己 mm (横 ）X 462 mm (奥行き ）X 239 mm (高さ） 

※用紙ヴポートと排紙トレイを格納した状態 

質量 

本体約 27.7 kg 

※プリントへッド/インクタンクを取り付けた状態 

プリントへッド/インク 

12288 ノ刃レ 

( Y / M / C / R / PM / PC / M 己 K / P 巳 K / DGY / GY / LGY / C 日各1日24 X 12 ノズル） 

ほ信ブ〇トコル 

ネツトワーク仕様 

ちお LAN 部 

準拠規格： IEEE 80 吕 '3 u (100 BASE - TX )/ IEEE 802.3 ( lOBASE - T ) 

伝を速度：10 M /1 00 Mbps (自動切替） 
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仕様 


動作爱件 

皇 n 。 の®作就が;高順さはそれに準じまず。 


の ifiPPTJH 


OS 

CPU 
メモ U — 

Windows 7 

1 GHz 臥上のプ□セツヴ 
(32 -bit ( x 86) /64 -bit ( x 日4)) 

1 G 巨 （32- bit ) /2 G 巨 (64- bit ) 

Windows Vista、Vista SPl 、 Vista SP 2 

1 GHz 臥上のプ□セツヴ 

512 MB 

Windows XP SP 2、 SP 3 

30 日 MHz 臥上のプ□セツヴ 

128 MB 

Mac OSX v . l 0.6 

Intel プ□セツヴ 

1 G 己 

Mac OSX v . l 0.5 

Intel プ□セツヴ 、 PowerPC G 已、 

PowerPC G 4 (867 MHz 臥上） 

已 12 MB 

Mac 日 SX v.l 0.4.11 

Intel プ□セツヴ 、 PowerPC G 已、 

PowerPC G 4 、PowerPC G 3 

2 已 6 MB 

ブラウザー 

Internet Explorer 目凹上 

Safari 3 总上 

A — ドディスク空を 
容量 

1.曰 GB 总上 

注）付属のソフトウ王アのインス!-ールに必 
要な容量 

容量は予告な<変更となる場合がありまず。 

1 .已 GB じ(上 

ま）付属のソフトウェアのインス!ルに必 
要な容量 

容量は予告な<変更となる場合がありまず。 

CD - ROM ドライブ 

必要 

必要 

表示擇境 

SVGA 800 X 600似上 

XGA 1024 X 7目8上 


• Windows 7 、 Windows Vista、Windows XP のいずれかびプレインストールされている]ンピューター。 

• Windows Vista から Windows 7にアップグレードして本製品をお使いになる場合は、キヤノン製インクジェットプリ 
ンターに付属のソフトウェアをアンインス!ルしてか5 Windows 7にアップグレードしてくださし、アップグレー 
ド乾ソフトウェアを再インストールしてくださし、。 

- Mac 日 S 拡張（ジャーナリング）または Mac 日 S } 問長でフォーマットされた八ードディスクび必要です。 

• Mac OS X v . l 日.已下のバージョンから 、 Mac OS X v . l 日.目にアップグレードして本製品をお使いになる場合は、 
アップグレード後、ソフトウェアを再インス!-ールしてくださし、。 

• Easy-WebPrint EX をご使用になる場合は 、 Internet Explorer 71^(上 （ Windows )、 もしくは Safari 41^上 (Mac 
OSX v . l 日.已 ULL ) び必要です。 

• Easy - Phot 日 Print Pro [ま 、 Canon Digital Photo Professional Ver .2.1 し U 降 、 Adobe Photoshop CS 已、 CS 4、 
CS 3、 CS 2、 CS、Adobe Photoshop Elements 目、7*、8、白、および Adobe Photoshop Li 吕 htroom 2、 3 用 
のプラグインソフトウェアです。 

* Wind 日 WS のみ 


居境および化学まを廣報 


製品の環境情報および化学安全情報 （ MSDS ) につきましては、キヤノンホームページにてご賣いただけまず。 
canon . jp / ecolo 呂 y 

■使用済み製品の廃棄について 

本製品をご家庭で使用された場合は「一般廃棄物」、業務上使巧された場合は「産業廃棄物」として廃棄処理をお願い 
してお0まず。 

ご家庭で使巧された場合は、お住まいの地方自治体のルールに従い、一般廃棄物として廃棄をお願いいたしまず。 

業務上使用された場合は、産業廃棄物として廃棄をお願いいたします。 

また、キヤノンホームぺージ （ canon . jp / ecolo 呂 y ) でも処理についてのご案内をしておりまずので、ご確認ください。 


仕様は、予告な<変更することびあります。 
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原稿を印刷ずるとをのを意事頂 


じ(下を原稿として複製し加工ずると、法律により罰せられる場合びありまずのでごま意ください。 


著作物など 


他人の著作物を権利者に無断で複製などすることは、個人的または家庭内その他これに準ずる限られた範囲 
においての使用を目的とする場合をのぞを違法となります。また、人物の写真などを複製などする場合には 
肖像権び問題になることびあります。 


通貨、有価証券など 


1;(下のちのを本物と偽って使用する目的で複製すること、またはその本物と紛らわしい物を作成することは 
法律により罰せられます。 


-紙幣、貨階、銀行券（外国のちのを含む) 
-郵便為替証書 
-株券、社債券 
-定期券、回数券、乗車券 


-国債証券、地方債証券 
-郵便切手、印紙 
-手形、ル切手 
-その他の有価証券 


公文書など 


し U 下のちのを本物と偽って使用する目的で偽造することは法律により罰せられます。 

-公務員または役所び作成した免許書、登記簿膽本その他の証明書や文書 
-私人び作成した契約書その他権利義務や事実証明に関する文書 
-役所または公務員の印影、署名または記号 
• 私人の印影または署名 


[関係法律] 

-刑法 
-著作権法 

-通貨及証券模造取締法 
-が国二於テ流通スル貨幣紙幣銀行券証券 
偽造変造及模造二関スル法律 


-郵便法 

• 郵便切手類模造等取締法 
-印紙犯罪処罰法 
-印紙等模造取締法 
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お問い合わせの前に 


本書または『活用ガイド』價子マニュアル)の旧ったとき口ま」の章を読んでもトラブルの原因がはっきりしな 
い、また解巧しない場合口よ、次の要領でお問い合わせ < ださい。 


パソコンなどのシステムの巧題は？ 


本製品が正常に動作し、プ U ンタードライノ（一のイ 
ンストールち問題なければ、プ U ンターケーブルや 
パソコンシステム （0 S 、 メモリー、 A - ドデイス 
ク、インターフェースなど）に原因があると考え5 
れます。 



) 。ノコンを購入された販売店ちしくは、パソ 
コンメーカーにご相談ください。 


特定のアプリケーンヨンソフトで起こる場合は？ 


特定のアプ U ケーシヨンソフトで起さるトラブル 
は、プ U ンタードライバーを最新のノ（ージヨンに 
ノ（ージヨンアツプすると問題が解決する場合があ 
ります。また、アプ U ケーシヨンソフト固有の問 
題が考え5れます。 



アプ U ケーシヨンソフトメーカーの相談窓 □ 
にご相談ください。 


プ U ンタードライノ（一のノ（ージョンアップの方法 
は、別紙の『サ ポートガイド』 をご覧 < ださい。 


本製品の巧障の場合は？ 


どのよラな対処をしても本製品が動かなかった 
り、深刻なエラーが凳生して回復しない場合は、 
本製品の故障と判断されます。 

キヤノンお客様ネ目談センターに修理を依頼してく 
ださい。 

詳細は、別紙の『サ ポートガイド』 をご覧下さい。 
また、修理にお出しいただく際は、プ U ントへッ 
ドとインクタンクは、取り付けた状態で本製品の 
電源ボタンを巧してお切りください。プリント 
へッドの乾燥を防ぐため自動的にキャップをして 
保護します。 


その他のお困り事は？ 


どこに問題があるか判断でさない場合やその他の 
お困り事は、キヤノンお客様相談センターまでご 
相談ください。 



キヤノンお客様相談センター 
〇已 0- 已已已 -9003 1 

【受巧時間】く平曰 >白:〇〇〜1吕:00/13:00〜17:00 

(±曰祝と年末年始弊社休業曰は休ませていたださます） 


デジタルカメラや携帯電話の操作については、各機器の説明書をご覧いただくか説明書に記載されている相談窓□へ 
お問い合わせ下さい。 


お願い：保証期間中の保証書は、記入漏れのないことをご確認のラえ、必ず商品に添付、または商品と 
一緒にお出し<ださい。本製品のアフターヴービス期間は、製品の製造巧切り後已年間です。 
なお、製社の判断によりアフターヴービスとして同一機種または同程度の仕様製品への本体交 
換を実施させていただ<場ちがあります。同程度の機種との交換の場ち、ご使用の消耗品や付 
属品をご使用いただけないことや、対応日 S が変更となることがあります。 


8 
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ffi 用済みインクカートリツジ回収のお願い 


m 

Canon 



キヤノンでは、資源の再利用のために、使用済みインクカート U ッジの回収を巧進しています。 
この回収活動は、お客様のご協力によって成り立っております。 

つをましては、"キヤノンによる環境保全と資源の有効活用"の取り組みの主旨にご賛同いた 
だを、回収にご協力いただける場合には、ご使用済みとなったインクカートリッジを、お近く 
の回収窓□までお持ちくださいますよラお願いいたします。 

キヤノンマーケティングジャパンではご販売店の協力の下、全国に回収窓□をご用意いたして 
おります。 

また回収窓□に店頭用カート U ッジ回収スタンドの設置を順な進めております。 

回収窓□につをましては、下記のキヤノンのホームページ上で確認いただけます。 

キヤノンヴポートホームぺージ canon . jp/support 
事情により、回収窓□にお持ちになれない場合は、使用済みインクカート U ッジをビニール袋 
などに入れ、地域の条例に従い処分して<ださい。 

■使用済みカート1」ッジ回収によるベルマーク運動 

キヤノンでは、使用済みカート U ッジ回収を通じてベ J レマーク運動に参加しています。 
ベルマーク参加校単位で使用済みカート U ッジを回収していただを、その回収数量に応じた点 
数をキヤノンより提供するシステムです。 

この活動を通じ、環境保全と資源の有効活用、さらに教育支援を行ラちのです。詳細につをま 
しては、下記のキヤノンホームページ上でご案内しています。 

環境への取り組み canon . jp/ecology 


キヤノンマーケテイングジャパン株式会社 干108 -8011 まを都港区港南 2-1 已 -6 
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ヒント集 


お使いの製品についての豆知識、されいに印刷ずるためのヒントを紹介していまず。 


インクはこんなふラに使われています 


印刷 LU がにちインクび使われる？ 

意外かちしれませんび、インクは印刷し U がにも使われることびあります。それは、されいな印刷をなつため 
に行ラク U - ニン グのとを。 

本製品には、インクびふき出されるノスレを自動的にク U - ニングし、目づまりを防ぐ機能び付いています。 
クリーニングでは、ノズルからインクを吸い出すため、わずかな量のインクび使用されます。 


-吸い出されたインクは、製品内部の「インク吸収体」に吸収されます。インク吸収体は満杯になると交換び必要です。 
お客様ご自身での交換はできませんので、お早めにおおくの修理受付窓□へ交換をご依頼ください。満杯になる前に、 
エラーランプび8回点滅して交換をお巧6せします。 

づ「プ1」ンタのエラーランプびオレンジ色に点滅している」 （ P .71) 


また、本製品は上記のク U —ニングに加え、すじび発生する、インクびまったく出なくなるなどの印字不良 
を防止するため、定期的に自動でシステムク U —ニングを行います。 

インク残量び少ない場合、システムク U —ニングび行われないことびあります。パソコンの画面に表示され 
るメッセージにしたびって、新しいインクタンクに交換してください。 

システムク U - ニン グのために取りがされたインクタンクには、多少のインクび残ります。 

^ _ 

巧めて本製品を使用するとさのごを意 

-初めて本製品を使用するとさは、使用可能な状態にするためにインクをミ肖費します。インクの残量については、ソフト 
ウェアインス! -- ル後、プ U ンタードライバー ( Windows ) または Canon IJ Printer Utility (キヤノン•アイジェ 
イ-プ U ンター-ユーティリティ） ( Macintosh ) で確認びできます。 


モノク□印刷でをカラーインクげ使われる？ 

モノクロ印刷でち、印刷する用紙の種類やプ U ンタードライバーの設定によってブラックし:!がのインクび使 
ねれることびあります。モノクロでしか印刷していな<てちカラー- r ンクび減るのはそのためです。 


インクの状態を、パソコンの画面で確認 

インクび少なくなったかどうかはノてソコンの画面で確認します。 

づ r インクの状態を確認する」 ( P .49) 

^ _ 

印刷をのごを意 

-本製品は、顔料インクを使用して印刷します。顔料インクの特性上、印刷した面をこずった D 、 引っかいたりずると、 
インクびはびれる場合びありますので、ごを意ください。 
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ヒント集 


特別な用紙に印刷……失敗しないためのポイントは 


£円刷前に本製品の状態を確認ずる 

♦プリントへッドの:!犬態は大丈夫？ 

印刷びかすれてはせっかくの用紙び無駄に……。ノズルチェックパターンを印刷して、プ U ントへッドの状 
態を確認しておをましよラ。 

づ「印刷にかすれやむらびあるとをには」 （ P . 已 1) 

参本製品の内部びインクで巧れていませんか？ 

大量に印刷したあとやフチなし印刷をしたあとは、用紙の通過した部分びインクでミちれていることびありま 
す。インクふを取りク1」一ニングで内部のそラじをしましよ5。 

づ『活用ガイド』（電子マニュアル） 


用紙のセツトち法を確認ずる 


参用紙の向きは大丈夫？ 



♦用紙に合った給紙箇所を選んでいる？ 


後トレイと手差しトレイでは、セット 
でさる用紙のサイズや厚みなどび違い 
ます。 




さまざまなサイズの用紙を 半切など大さな用紙、厚い用紙 

-度に複数枚セット などを1枚ずつセット 


S 


参はびきはどち5の面を巧に印刷？ 

はわ'せの両面に印刷するとをは、通信面から先に印刷すると、よりキレイに仕上びります。 
づ「はびをに印刷するとをのま意」 （ P .2 日） 


参その用紙、反っていませんか？ 

反った用紙は紙づまりの原因に。用紙は平らにしてからセットしてください。 

づ「印刷面び巧れる/こすれる」の「反りのある用紙は、反りを直してから使用してください」 ( P .84) 
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ヒント集 


用紙をセツトしたあとは、用紙の設定を忘れずに！ 


STEP 1 
STEP 2 


用紙をセットした百 


用紙の種類を選ぶ 



用紙のセットび済んだら、プ U ンタードライバーの[用紙の種類]で、必ずセットした用紙を選んでくださ 
し、用紙の種類を設定しないと、せっかく正しく用紙をセットしてち満足な印刷結果び得られないことびあ 
ります。づ P .81 


用紙には、写真びをれいに印刷でさるよラ表面に特殊なコーティングび施されたちのや、文書に適したちの 
などさまざまな種類びあります。それぞれの用紙に最適な画質で印刷でさるよラ、[用紙の種類]にはあらか 
じめ巧紙ごとに異なる設定（インクの使いかた、インクのふを出しち法、ノズルとの間隔など）びされていま 
す。そのため、セットした用紙を[用紙の種類]で選ぶことでそれぞれの用紙に適した印刷びでをるのです。 


E 口刷中止は、リセットボタンで 



印刷中に電源ボタンを押してしまラと、パソコンから送られた印刷データなどび本製品にたまって印刷でを 
なくなることびあります。 

印刷を中止したいとをは、 U セットボタンを押してください。 

^ _ 

-印刷中に、 IJ セットボタンを押してち印刷び中止されないとさは、プ IJ ンタードライバーの設定画面を開さ、プ U ン 
夕一状態の確認画面占、日不要となった印刷ジョブを削除してください。 ( Windows ) 
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ヒント集 


最新版のプリンタードライバーを手に入れよラ 


キヤノンのホームページでは、最新版のプ1」ンタードライバーを提供しています。 

最新版のプ U ンタードライバーは、ちいバージョンに改良を加えたり新機能に対応しているため、ドライバー 
を新しくする（アップデートする）ことによって、新しい 0 S に対応したり、印刷のトラブルを解みでさる 
ことびあ0ます。 


STEP 1 

STEP 2 

STEP 3 



STEP 4 


まずは、キヤノンのホームぺージ （ canon . jp / download ) にアクセス 
して、最新版のプ U ンタードライバーをダウン□-ド 


本製品の電源を切り、電源ランプの消なを確認してか5、本製品とパソ 
コンを接続している USB ケーブルを抜く 


古いプ U ンタードライバーを削除する （ Windows の場合） 

[スタート]一[すべてのプ□グラム]一に anon (ご使用の製品名) 
series ] 一 [プ U ンタードライバーアンインス!ル]の順にクリツ 
クします。じ(降は画面の指示にしたがってください。 


ダウン□-ドした最新のプ U ンタードライバーをインス I ルする 


詳しい手順はキヤノンのホームページをご覧ください。 


S 
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ヒント集 



製品を立てたり傾けたりしないで！ 



製品を立てた0傾けたりすると、製品びダメージを受けた0、まれに本体からインクび漏れるおそれびあ D 
ます。 

使用時や移動時には本製品を傾けないよラごを意ください。 

参移動ずるときはインクタンクを取り付けたままで！ 

インクタンクを取り外した状態で本製品を移動すると、本体内部に残っているインクび漏れるおそれびあり 
ます。 

移動時や輸送時にはインクタンクび取り付けられていることを確認してください。 


トップカバーの上に物を置かないで！ 



トップカバー上には物を置かないでください。トップカバーを開けたとさに後トレイに物び落ち、故障の原 
因になります。また、上から物び落ちる場所などには、本裂品を置かないでください。 


設置場所に気を付けて！ 

堂光ななどの電気製品と本裂品は約1 5 cm し U 上離して<ださい。近づけると堂光なのノイズび原因で本裂品 
び誤動作することびあります。 
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ヒント集 


いつもをれいな印刷を楽しむためには？ 


をれいな印刷をなつカギは、プ1」ントへッドの乾燥と目づまりを防ぐこと。そのために;欠のことを守って、 
いつちをれいな印刷を楽しんでください。 

♦電源プラグを巧くとさは巧の順まで 





電源ボタンを押して電源を切ると、本製品は自動的にプ1」ントヘッド（インクのふを出し □) にキャップを 
して乾燥を防ぐよラになっています。ところび、電源ランプび消える前にコンセントから電源プラグを抜い 
てしまうと、プ1」ントヘッドび正しくキャップされずに乾燥や目づまりの原因となります。 

電源プラグを抜くとさは、必ずこの順まを守ってください。 

♦定期的に印刷しましょう 

サインペンは長期間使われないと、キャップをしていてもペン先び乾いて書けなくなることびあります。同 
様に、プ U ントヘッドも印刷をしないと乾燥して目づまりを起こす場合びあります。最化でも、月に1回程 
度は印刷することをお勧めします。 

参インクは定期的にかさ混ぜ5れています 付 

本製品では、をれいな印刷を得るために、定期的に自動でインクをかを混ぜる設定になっています。そのた ^ 
め、印刷を定期的に行っていれば、インクをいつでもよい状態になつことびでをます。 

長期間お使いになっていないとをなどは、電源を入れると自動的にインクびかを混ぜられます。 

_ 

-用紙によっては、印刷した部分を堂光ペンや水性ペンでなぞったり、水や汗び巧着すると、インクびにじむことびあり 
ます。 
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ヒント集 


プリンターのランプび点滅したときは… 



エラーび発生しています。「プ1」ンターのエラーランプびオレンジ色に点滅している」 ( P .71) を参照して卜 
ラブルを解ましてください。 

♦電源ランプ（白色）とエラーランプ（オレンジ色）び交互に点滅しているときは 

修理の必要なエラーび発生しています。キヤノンお客様巧談センターへご連絡<ださい。づ P .1 11 
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ヒント集 


色びおかしい、かずれるとをは 


ノズルチェックパターンでノズルのつまりを確認しよラ 

プ U ントヘッドのノズル（インクのふさ出し □) が目づまりすると、色ほがおかしかったり、印刷がかす 
れることがあります。 


この写真び 



こんなことに 




そんなとをにはノズルチェックパターンを印刷 

印刷したチェックパターンを確認すると、ノズルが目づまりしているかどラかがねかります。 




ノズルに目づまりはありません。 こんなふうになっていた5、ノカレび目づまりしているサイン。 

今ずぐお手入れして、写真を元どおりの壬れいな色で印刷し 
ましょつ。 

=>「印刷にかずれやむ5があるとをには」 （ P . 己 1) 
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参キヤノン PIXUS ホームぺージ canon.jp/pixus 

新製品情報、日 & A 、 各種ドライバーのバージョンアップなど製品に関する情報を提供しております。 
※通信料はお客様のご負担になります。 


♦キヤノンお客様相談センター 050-555-90031 

PIXUS PRO -1 に関するご質問-ご相談は、上記の窓口にお願いいたします。 

【受付時間】〈平曰>9:00〜12:00/1 3:00〜17:00 

(±曰祝と年末年始薛社休業曰は休ませていただをます） 

※上記番号をご利用いただけない方は 043-211- 曰4日7をご利用ください。 

《I P 電話をご利用の場を、プ□バイダーのサービスによってつながらない場合があります。 
※受付時間は予告なく変更する場合があります。あらかじめご了承ください。 


本製品で使用でさるインクタンク番号は、下のちのです。 


391 1391 1391 139 ] 139 ] 139 ] 139 ] 139 ] 139 ] 1391 139 ] 139 

LGY _ _ PC _ Y PM _ CO _ 


PGI-J9LGY PGI-J9PBK PGI-35DGY PGI-39M PGI-39PC PGI.3 阳 Y PGI-3$MBK 


PGI-39R PGI-39PM PGI-39C PGI-39CO 


インクタンクについてのごま意 

. インクタンクに巧を開けるなどの改造や分解をすると、インクが漏れ、本製品の故障の原因となることがあ 
ります。改造-分解はお勧めしません。 

-インクの詰め替えなどによる非純正インクのご使用は、印刷品質の低下やプ U ントへッドの故障の原因とな 
ることがあります。安全上問題はありませんが、まれに、純正品にないインク成分によるとみられるプリント 
へッド部分の発熱-発煙事例*を報告されています。キヤノン純正インクのご使用をお勧めします。 

(* すべての非純正インクについて上記事例が報告されているをのではありません。） 

-非純正インクタンクまたは非純正インクのご使用に起因する不具合への対応については、保守契約期間巧ま 
たは保証期間内であってを有償となります。 

※インクタンクの交換については、本書の r インクタンクを交換する」を参照してください。 


紙幣、有価証券などを本製品で印刷すると、その印刷物の使用如何に巧ね5ず、法律に違反し、罰せられます。 
関連法律：刑法第148条、第149菜、第1日2桑/通貨及証券模造取締法第1菜、第2条等 
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